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Ogoine warunki dodatkowego ubezpieczenia
assistance medyczny

Kod IAAM01001

/Tekst prawny przedstawiony ponizej moze wydawac sie skomplikowany. Dlatego wprowadzamy komentarze, ktére pozwolg Ci lepiej zrozumieé\
warunki, na jakich zawarte$ ubezpieczenie. W komentarzach bedziemy uzywac formy komunikacji bezposredniej, zwracajqc sie do Ciebie - czyli
Klienta naszej firmy. Zamiast uzywa¢ nazwy Link4 Life Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A., bedziemy méwi¢ po prostu ,my”. Pamietaj,
Ze nasze komentarze petniq role dodatkowego wyjasnienia i w zadnym razie nie zastepujq tekstu prawnego.

Z czesciq informagji zawartych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia bedziesz miat do czynienia jako ubezpieczajqcy (czyli optacajgcy
skfadke i decydujqcy o zakresie umowy ubezpieczenia), natomiast niektére dedykowane sq ubezpieczonemu (osobie, ktorej zycie i zdrowie

\objete Jjest umowq ubezpieczenia). )
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I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
1. Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia stanowiq integralng czes¢ umowy dodatkowej.

2. Zawarcie i obowigzywanie umowy dodatkowe] uzaleznione jest od zawarcia i obowigzywania umowy podstawowej.

@amietaj! Niniejszq umowe dodatkowq mozesz zawrze¢ tylko wéwczas, gdy zawarte$ z nami umowe podstawowq. )
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3. Jezeli niniejsze OWU nie stanowig odmiennie, okredlenia, ktére zostaly zdefiniowane w ogélnych warunkach ubezpieczenia podstawowego, uzywane
sq w niniejszych OWU w takim samym znaczeniu.

Zwré¢ uwage na uzywane definicje w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia. Jesli zauwazysz, ze pewnych definicji nie ma, znajdziesz
je w zapisach ogélnych warunkéw ubezpieczenia podstawowego.
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§2

Uzyte w OWU okredlenia oznaczajg:

a) umowa dodatkowa — umowe dodatkowego ubezpieczenia assistance medyczny zawartq pomiedzy ubezpieczajgcym a Link4 Life na podstawie niniejszych
owu;

b) umowa podstawowa — umowe ubezpieczenia na zycie (zwanego ubezpieczeniem podstawowym) zawartg pomiedzy ubezpieczajacym a Link4 Life,
ktorej uzupelnieniem jest umowa dodatkowa;

0 Link Life — Link Life Towarzystwo Ubezpieczef na Zycie Spétka Akcyjna;

d)  OWU - niniejsze og6ine warunki dodatkowego ubezpieczenia assistance medyczny;

e) uprawniony — ubezpieczonego, a w przypadku gdy umowa podstawowa zawarta jest w pakiecie rodzinnym, o ktérym mowa w §3 ust. 2 pkt. 2.2 OWU:
ubezpieczonego i odpowiednio czlonka rodziny ubezpieczonego, zdefiniowanego w ogdlnych warunkach ubezpieczenia podstawowego;

f) rocznica polisy — date poczqtku ubezpieczenia podstawowego oraz kazdq kolejng rocznice daty poczqtku ubezpieczenia podstawowego;

Zwré¢ uwage na definicje rocznicy polisy. Odwotuje sie ona do daty i odpowiednio rocznicy daty poczqtku ubezpieczenia podstawowego. Zatem
w przypadku gdy umowa dodatkowa zawierana jest w innym terminie niz rocznica daty poczqtku ubezpieczenia podstawowego, pierwsza
rocznica polisy nie nastgpi po uptywie roku kalendarzowego, lecz wczesniej (pierwszy rok ubezpieczenia dodatkowego bedzie krétszy od roku
kalendarzowego).
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g) nieszczesliwy wypadek — przypadkowe, nagte, niezalezne od woli uprawnionego i wywotane przyczynq zewnetrzng zdarzenie, ktore powstato w okresie
ubezpieczenia, bedace wylaczna i bezposredniq przyczyng wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego odpowiedzialnoscig Link4 Life na podstawie
umowy dodatkowej;
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hospitalizacja - trwajacy powyzej jednego dnia pobyt uprawnionego w szpitalu celem leczenia doznanych obrazen ciata, wytqcznie gdy nie mozna
leczenia prowadzi¢ w warunkach ambulatoryjnych. W rozumieniu OWU okres pobytu w szpitalu rozpoczyna sie w dniu przyjecia do szpitala, a konczy
sie w dniu wypisania uprawnionego ze szpitala;

szpital - dziatajacy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa polskiego, zaklad opieki lecznictwa zamknietego,
ktorego zadaniem jest swiadczenie przez wykwalifikowang kadre lekarskq i pielegniarskq catodobowej opieki medycznej, leczenie w warunkach statych
iw specjalnie do tych celéw przygotowanych pomieszczeniach, posiadajgcych odpowiedniq infrastrukture do przeprowadzania badan diagnostycznych
i wykonywania zabiegow chirurgicznych. W rozumieniu OWU za szpital nie uwaza sie: osrodka opieki spotecznej, hospicjum, osrodka dla psychicznie
chorych, osrodka leczenia uzaleznief od narkotykow, alkoholu, lekw i innych, osrodka sanatoryjnego, szpitala sanatoryjnego, osrodka wypoczynkowego,
a takze jakiegokolwiek osrodka rehabilitacyjnego, rekonwalescencyjnego, czy tez szpitala uzdrowiskowego lub rehabilitacyjnego;

dziecko - dziecko wiasne lub przysposobione uprawnionego, bedqce w dniu zajscia zdarzenia przewidzianego w umowie dodatkowej w wieku do koAca
20. roku zycia;

wspdimatzonek — osobe, z ktdrg uprawniony w dniu zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq na podstawie umowy dodatkowej pozostaje
w zwigzku matzefskim;

osoba niesamodzielna — osobe, ktora w chwili zajicia zdarzenia ubezpieczeniowego zamieszkuje z uprawnionym i ktéra z powodow zdrowotnych
lub ze wzgledu na podeszly wiek nie jest zdolna do samodzielnego wykonywania czynnosci zycia codziennego i wymaga statej opieki;

urodzenie martwego dziecka — urodzenie sie dziecka martwego, ktére zostato zarejestrowane w urzedzie stanu cywilnego, w ktorego akcie urodzenia
uprawniony wymieniony jest jako rodzic tego dziecka;

sprzet rehabilitacyjny — drobny sprzet niezbedny do rehabilitacji, umozliwiajacy choremu samodzielne lub utatwione funkcjonowanie, w szczegdlnosci
taki jak: kule, kotnierz ortopedyczny, lekki gips, usztywniacze stawow, stabilizatory;

choroba - stwierdzona przez lekarza nieprawidtowa reakcja organizmu na dzictanie czynnika chorobotworczego, prowadzqca do zaburzen czynnosciowych,
zmian organicznych w tkankach, narzqdach, uktadach lub catym ustroju;

choroba przewlekta — stan chorobowy, ktérego pierwsze objawy lub rozpoznanie mialy miejsce przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej z tytutu
umowy dodatkowej i ktore nawrdcity, trwaly nadal lub zaostrzyty sie w okresie ubezpieczenia;

trudna sytuacja losowa - jednq z nastepujacych sytuacji w zyciu uprawnionego:

. zgon dziecka lub urodzenie martwego dziecka;
. zgon wspdimatzonka;
. choroba uprawnionego, choroba wspdtmatzonka lub dziecka;

lekarz prowadzqcy — osobe wykonujacq zawdd lekarza na podstawie uprawnief udzielonych przez wiasciwe organy upowaznione do ich wydawania,
pod ktorej opiekq znajduje sie uprawniony;

lekarz Link4 Life — lekarz-konsultant podmiotu, ktory w imieniu i na zlecenie Link4 Life organizuje Swiadczenia assistance z tytutu umowy dodatkowej;
zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie zaistniate w okresie ubezpieczenia polegajqce na:

. doznaniu przez uprawnionego obrazef ciata bedacych nastepstwem nieszczesliwego wypadku;
. wystapieniu choroby u uprawnionego, z wylqczeniem choréb przewlektych;
° pogorszeniu sie stanu zdrowia uprawnionego w wyniku zajécia trudnej sytuacji losowej.

I1. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

Przedmiotem dodatkowego ubezpieczenia jest organizacja albo organizacja i pokrycie kosztow swiadczef assistance okreslonych w 85 OWU, swiadczonych
w razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Link4 Life udziela ochrony ubezpieczeniowej w przypadku:

2.1, gdy przedmiotem umowy podstawowej jest wylgcznie zycie lub zycie i zdrowie ubezpieczonego - zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego dotyczqcego
zdrowia ubezpieczonego;

2.2. gdy przedmiotem umowy podstawowej jest zycie lub zycie i zdrowie ubezpieczonego oraz zdarzenia w zyciu ubezpieczonego polegajace na utracie
przez ubezpieczonego czlonka rodziny w wyniku jego Smierci lub trwatym inwalidztwie cztonka rodziny ubezpieczonego (pakiet rodzinny) — zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego dotyczgcego zdrowia ubezpieczonego lub zdrowia cztonka rodziny ubezpieczonego.

Odpowiedzialno3¢ Link4 Life polega na spefnieniu jednego lub kilku sposrod swiadczef assistance wymienionych w §5 OWU.
Link4 Life organizuje Swiadczenia assistance jedynie poprzez podmioty wspdtpracujace z Link4 Life lub przez siebie wyznaczone.

Swiadczenie Link4 Life nie polega na zaptacie, z zastrzezeniem §16 ust. 4 OWU. Linké Life pokrywa koszty organizowanych przez siebie $wiadczen,
jezeli co innego nie wynika z opisu danego $wiadczenia, do wysokosci sum ubezpieczenia okreslonych odrebnie dla kazdego swiadczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest przez Link4 Life jedynie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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I11. SWIADCZENIA

1. W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego polegajgcego na:

lub

doznaniu przez uprawnionego obrazef ciata bedacych nastepstwem nieszczesliwego wypadku

wystagpieniu choroby u uprawnionego, z wylqczeniem chordb przewlektych,

Link4 Life na wniosek uprawnionego organizuje i pokrywa koszty — do wysokosci sum ubezpieczenia okreslonych w opisie poszczegolnych Swiadczen
- nastepujqgcych Swiadczeh:

1.1

1.2.

1.3.

1.4

1.5.

Dostarczenie do miejsca pobytu lekow zaordynowanych przez lekarza - w sytuacji, gdy uprawniony w nastepstwie zdarzenia
ubezpieczeniowego, zgodnie z decyzjq lekarza prowadzqcego, wymaga lezenia, Link4 Life zorganizuje i pokryje koszty — do facznej kwoty
200 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego — dostarczenia uprawnionemu lekow zapisanych przez lekarza. Ubezpieczenie
nie obejmuje wartosci lekdw; koszty zakupu lekow pokrywa uprawniony. Link4 Life nie ponosi odpowiedzialnosci za braki w asortymencie lekow
w aptekach.

Transport medyczny — w sytuacji, gdy w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego stan zdrowia uprawnionego utrudnia skorzystanie
z dostepnego publicznego lub prywatnego $rodka transportu, Link4 Life organizuje i pokrywa koszty jednego w okresie pomiedzy kolejnymi
rocznicami polisy transportu medycznego do kwoty 2000 ztotych:

a)  zmiejsca zachorowania do odpowiedniej placowki medycznej, wskazanej przez lekarza prowadzacego, w przypadku zaistnienia zdarzenia
ubezpieczeniowego wymagajacego pobytu uprawnionego w placdwce medycznej. Transport jest organizowany, o ile nie jest konieczna
interwencja pogotowia ratunkowego

albo

b)  zplacdwki medycznej do miejsca zamieszkania, w przypadku gdy w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego uprawniony przebywat
w placdwce medycznej,

albo

0 transport medyczny z placowki medycznej do placowki medycznej, w przypadku gdy placowka, w ktérej przebywa uprawniony,
nie odpowiada wymogom leczenia odpowiednim dla jego stanu zdrowia lub gdy uprawniony skierowany jest na badania specjalistyczne
lub zabieg chirurgiczny w innej placéwce zdrowic.

Koszty transportu nie sq pokrywane, jezeli jest on wykonywany za posrednictwem pogotowia ratunkowego na koszt powszechnego ubezpieczenia

zdrowotnego.

0 celowosci transportu oraz wyborze $rodka transportu decyduje lekarz Link4 Life.

Organizacja procesu rehabilitacyjnego - wizyty fizykoterapeuty w domu lub w przychodni - jezeli w nastepstwie zdarzenia

ubezpieczeniowego uprawniony, zgodnie ze wskazaniem lekarza prowadzacego, wymaga rehabilitacji w domu lub w poradni rehabilitacyjnej,

Link Life zapewnia:

a)  zorganizowanie i pokrycie kosztow — do tqcznej kwoty 1000 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego — wizyt
fizykoterapeuty w miejscu pobytu uprawnionego

albo

b)  zorganizowanie i pokrycie kosztow — do facznej kwoty 1000 zotych w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego — transportu
uprawnionego do poradni rehabilitacyjnej oraz wizyt w poradni rehabilitacyjnej.

Organizacja wypozyczenia lub zakupu sprzetu rehabilitacyjnego - jezeli w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego uprawniony, zgodnie

ze wskazaniem lekarza prowadzqcego, powinien uzywac sprzetu rehabilitacyjnego w domu, Linké Life zapewnia podanie informacji dotyczqcych

placowek handlowych lub wypozyczalni oferujqcych sprzet rehabilitacyjny. Ponadto Link4 Life zapewnia:

a)  zorganizowanie i pokrycie kosztow — do tqcznej kwoty 400 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego — transportu
sprzetu rehabilitacyjnego do miejsca pobytu uprawnionego

oraz

b) pokrycie kosztow — do facznej kwoty 400 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego — zakupu lub wypozyczenia
sprzetu rehabilitacyjnego.

Koszty zakupu lub wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego nie sq pokrywane przez Link4 Life, jezeli sq one pokrywane w ramach powszechnego

ubezpieczenia zdrowotnego. Link4 Life nie ponosi odpowiedzialnosci za braki w asortymencie sprzetu rehabilitacyjnego.

Wizyta pielegniarki po hospitalizacji — w przypadku gdy w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego uprawniony byt hospitalizowany, Linké Life
zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztow — do tqcznej kwoty 500 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego — pomocy
pielegniarskiej i domowej po zakorfczeniu hospitalizacji, w zwigzku ze stwierdzonq przez lekarza Link4 Life uzasadniong koniecznosciq pomocy
w miejscu pobytu uprawnionego.
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1.6.  Opieka nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi — w przypadku gdy w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego uprawniony jest
hospitalizowany, Link4 Life zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztéw — do facznej kwoty 500 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia
ubezpieczeniowego:

a) przewozu dzieci/osob niesamodzielnych w towarzystwie osoby wybranej przez Link4 Life do miejsca zamieszkania osoby wyznaczonej
przez uprawnionego do opieki nad dzie¢mi/osobami niesamodzielnymi i ich powrotu (bilety kolejowe lub autobusowe pierwszej klasy):

b) przejazdu osoby wyznaczonej przez uprawnionego do opieki nad dzie¢mi/osobami niesamodzielnymi z jej miejsca zamieszkania do miejsca
zamieszkania uprawnionego i jej powrotu (bilety kolejowe lub autobusowe pierwszej klasy);

Link4 Life Swiadczy powyzsze ustugi wymienione w ppkt a) ib) po uzyskaniu przez lekarza Link4 Life informacji ze szpitala co do przewidywanego

czasu hospitalizacji oraz gdy istnieje mozliwos¢ skontaktowania sie z 0sobg wyznaczong do opieki.

W przypadku gdy Link Life nie udato sie skontaktowac z osobg wyznaczong do opieki w ciqgu 24 godzin od momentu zgloszenia roszczenia

przez uprawnionego pod wskazanym przez uprawnionego adresem lub osoba ta nie zgadza sie na sprawowanie tej opieki i w zwigzku z tym nie

ma mozliwosci wykonania Swiadczen wymienionych w ppkt @) i b), Link4 Life:

0 zorganizuje i pokryje koszty opieki nad dzie¢mi/osobami niesamodzielnymi w miejscu zamieszkania uprawnionego do wysokosci 500 ztotych.
Jezeli po wyczerpaniu tego limitu bedzie istniata koniecznos¢ przedtuzenia opieki, Link Life dotozy staraf w celu zorganizowania opieki
przez dalszq rodzine lub opieke spoteczng.

Swiadczenia, o ktérych mowa w ppkt a), b) i ¢), sq realizowane na wniosek uprawnioneqo i za jego pisemng zgodq oraz w sytuacji, gdy w miejscu

zamieszkania uprawnionego nie ma zadnej osoby, ktéra mogtaby takq opieke zapewnic.

W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego polegajacego na pogorszeniu sie stanu zdrowia uprawnionego w wyniku zajscia trudnej sytuacji
losowej Link4 Life zapewnia:

2.1. Pomoc psychologa - tj. zorganizowanie i pokrycie kosztow — do facznej kwoty 500 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego
—wizyt uprawnionego u psychologa. Link4 Life na wniosek uprawnionego zapewnia réwniez ustugi informacyjne dotyczqce mozliwosci dalszego
korzystania z poradni zdrowia psychicznego w ramach ubezpieczenia spotecznego.

Link4 Life zapewnia uprawnionemu dostep do Infolinii Medycznej oraz Infolinii Baby Assistance:

3.1. Infolinia Medyczna — w ramach tej infolinii Link4 Life umozliwia telefoniczng rozmowe z lekarzem Link4 Life, ktory w miare posiadanej wiedzy
specjalistycznej oraz istniejgcych mozliwosci udzieli uprawnionemu ustnej informacji co do dalszego postepowania. Ponadto Link Life udostepnia
informacje:

. o panstwowych i prywatnych placowkach stuzby zdrowia wiasciwych w razie choroby lub urazu, do ktérych doszlo poza miejscem
zamieszkania;

o dziataniu lekdw, skutkach ubocznych, interakcjach z innymi lekami, mozliwosci przyjmowania w czasie cigzy itp.;

o placéwkach prowadzqcych zabiegi rehabilitacyjne;

o placéwkach handlowych oferujqcych sprzet rehabilitacyjny;

medyczne, w tym informacje o tym, jak nalezy sie przygotowywaé do zabiegow lub badan medycznych;

. o dietach, zdrowym zywieniu.

Informacje medyczne oraz telefoniczna rozmowa z lekarzem Link4 Life nie majg charakteru diagnostycznego i leczniczego i nie moggq by¢

traktowane jako podstawa do jakichkolwiek roszczef wobec lekarza, ktory ich udzielit, lub wobec Link4 Life.

3.2.  Infolinia Baby Assistance — w ramach tej infolinii Link4 Life umozliwia dostep do informagji o
objawach cigzy;

badaniach prenatalnych;

wskazowkach w zakresie przygotowania sie do porodu;

szkotach rodzenia;

pielegnadji w czasie cigzy i po porodzie;

karmieniu noworodka;

obowigzkowych szczepieniach dzieci;

pielegnacji noworodka.

Swiadczenia z tytutu umowy dodatkowe] realizowane sq wylqcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
O celowosci organizacji i pokrycia kosztow Swiadczen wymienionych w ust. 11 2 powyzej decyduje lekarz Link4 Life.
Jezeli koszt swiadczenia organizowanego przez Link4 Life zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu przekroczy limit kosztéw okreslony w opisie

danego Swiadczenia, moze by¢ ono zrealizowane przez Link4 Life, o ile uprawniony lub jego przedstawiciel ustawowy wyrazi zgode i zobowigze sie
do pokrycia réznicy pomiedzy kosztami faktycznymi a zagwarantowanym przez Link4 Life limitem.
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IV. ZAWARCIE UMOWY DODATKOWE]

§6
1. Umowa dodatkowa zawarta jest na zasadach ustalonych w OWU oraz w dokumentach ubezpieczeniowych, pod warunkiem akceptacji tych zasad
przez ubezpieczajgceqo.

Pamietaj, ze zawsze mozesz zapozna¢ sie z zapisami Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia, ktére znajdujq sie na naszej stronie internetowej
www.link4life.pl. Ponadto zapoznaj sie ze wszystkimi dokumentami ubezpieczeniowymi bezposrednio po ich otrzymaniu i sprawdz,
czy informacje w nich zawarte sq zgodne z naszymi uzgodnieniami. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci skontaktuj sie z nami
pod numerem telefonu (22) 444 44 44.
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2. Umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta wraz z zawarciem umowy podstawowej albo w terminie ptatnosci sktadki ustalonej dla umowy podstawowe;.
W przypadku gdy sktadka ustalona dia umowy podstawowej optacona zostata jednorazowo, umowa dodatkowa moze zosta¢ zawarta w kazdym czasie
obowigzywania umowy podstawowej.

Oznacza to, Ze mozesz zdecydowaé sie na zawarcie umowy dodatkowej od dowolnego terminu ptatnosci sktadki za umowe podstawowq.
Zawsze jednak najlepiej i najtaniej jest zawrze¢ umowe jak najwczesniej.
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3. Podstawq do zawarcia umowy dodatkowej wraz z umowq podstawowq jest ziozenie i spetnienie wszystkich warunkow okreslonych dla zawarcia umowy
podstawowej i umowy dodatkowej.

4, Podstawq do zawarcia umowy dodatkowej po terminie zawarcia umowy podstawowej jest:
4.1, Zozenie przez ubezpieczajgcego wniosku o zawarcie umowy dodatkowej podczas rozmowy telefonicznej;
4.2, wyrazenie zgody przez ubezpieczonego i ztozenie przez niego odpowiednich oswiadczen na formularzu przygotowanym przez Link Life;
43, zaakceptowanie oswiadczeh wskazanych w pkt. 4.1 - 4.2 przez Link4 Life
oraz
4.4, dokonanie przez ubezpieczajgcego wptaty zaliczki na poczet sktadki w wysokosci pierwszej skiadki.

Pamietaj! Jesli zalezy Ci na szybkim zawarciu umowy ubezpieczenia, podaj nam jak najszybciej wszystkie informacje, o ktére Ciebie poprosimy,
oraz wptac zaliczke na poczet pierwszej sktadki w wysokosci podanej przez nas w rozmowie telefoniczne.
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5. Umowa ubezpieczenia moze takze zosta¢ zawarta po ztozeniu przez ubezpieczajacego i odpowiednio ubezpieczonego oraz zaakceptowaniu przez Link4 Life
wniosku i innych stosownych oSwiadczen za posrednictwem serwisu internetowego Link4 Life, o ile Link4 Life opublikuje na stronie internetowe;
www.link4life.plinformacje o udostepnieniu takiej mozliwosci zawierania umowy, uruchomi serwis internetowy oraz udostepni na podanej wyzej stronie
internetowe] przyjety uchwatq Zarzqdu Link4 Life regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng,

6. Ubezpieczonym moze by¢ osoba, ktora w dniu poczatku ubezpieczenia dodatkowego ma ukoficzony 18. rok zycia, a nie ukonczyta 65. roku zycia.

§7
Umowe dodatkowq uwaza sie za zawartq z chwilg doreczenia ubezpieczajgcemu polisy i optacenia sktadki.
§8
1. Umowa dodatkowa nie dochodzi do skutku, jesli ubezpieczony zmart przed datq zawarcia umowy dodatkowej.

2. Link Life moze odmowi¢ zawarcia umowy dodatkowej. W tym przypadku, jesli ubezpieczajqcy dokonat wplaty zaliczki na poczet sktadki w wysokosci
pierwszej sktadki, Link4 Life dokona zwrotu zaliczki w pefnej wysokosci.

3. Na podstawie zebranych informacji z wniosku o zawarcie umowy podstawowej i dodatkowej, jak rowniez z wniosku medycznego, dodatkowych dokumentéow,
badan medycznych stuzacych do weryfikacji zdolnosci ubezpieczeniowej ubezpieczonego, Link4 Life zastrzega sobie prawo do zaproponowania
ubezpieczajacemu umowy na warunkach innych niz okrelone we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.
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4, W przypadku okredlonym w ust. 3, jezeli ubezpieczajacy i ubezpieczony nie zaakceptowali wezesniej zaproponowanych przez Link4 Life zmienionych
warunkéw, Link4 Life ma obowiqzek zatqczy¢ do doreczanej polisy pismo, w ktorym zwréci uwage na réznice w stosunku do tresci wniosku o zawarcie
umowy dodatkowej. Ubezpieczajacy ma prawo zglosic sprzeciw w terminie 7 dni od daty doreczenia pisma. W razie niewykonania tego obowigzku zmiany
dokonane na niekorzys¢ ubezpieczajgcego nie sq skuteczne, a umowa jest zawarta zgodnie z warunkami wniosku. W przypadku braku sprzeciwu uwaza
sie, ze umowa dodatkowa zostata zawarta zgodnie z tredcig polisy, w dniu nastepnym po uptywie terminu na zgtoszenie sprzeciwu. W razie wniesienia
sprzeciwu przez ubezpieczajgcego umowa dodatkowa nie zostaje zawarta.

V. OKRES UBEZPIECZENIA

§9
1. Okres ubezpieczenia oznacza okres, w ktérym Linké Life ponosi odpowiedzialno3¢ z tytutu zawartej umowy dodatkowe;.
2. Umowe dodatkowq zawiera sie na okres, ktory kofczy sie z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia umowy podstawowej, przy czym:

2.1, okres ubezpieczenia umowy dodatkowej wynosi maksymalnie 5 lat, przy czym w przypadku zawarcia umowy dodatkowej pomiedzy rocznicami
polisy przyjmuije sie, iz pierwszy rok konczy sie w dacie najblizszej rocznicy polisy;
2.2.  okres ubezpieczenia umowy dodatkowej konczy sie w rocznice polisy w roku kalendarzowym, w ktdrym ubezpieczony konczy 70. rok zycia.

Niniejszq umowe dodatkowq mozesz zawrze¢ maksymalnie na 5 lat, o ile umowa podstawowa tyle trwa.
Po 5 latach mozesz zawnioskowac o jej kontynuacje, ale juz nie na tych samych warunkach.
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3. Okres ubezpieczenia umowy dodatkowej moze za zgodq Link4 Life zosta¢ przedtuzony o kolejne 5 lat, nie diuzej jednak niz do koAca okresu ubezpieczenia

z tytutu umowy podstawowe;].

4, Link4 Life w przypadku wyrazenia zgody na przediuzenie umowy dodatkowej na kolejny okres ubezpieczenia moze zaproponowaé zmiane wysokosci
sktadki z tytutu umowy dodatkowej, informujac o tym ubezpieczajqgcego nie pozniej niz 30 dni przed kofcem dotychczasowego okresu ubezpieczenia
umowy dodatkowej.

5. Umowa dodatkowa moze zostac przedtuzona na kolejny okres ubezpieczenia na warunkach zaproponowanych przez Link4 Life jedynie za zgodg

ubezpieczajacego i ubezpieczonego wyrazong nie pdzniej niz na 7 dni przed koncem dotychczasowego okresu ubezpieczenia umowy dodatkowej.

6. W przypadku braku zgody ubezpieczajqcego lub ubezpieczonego, o ktérej mowa w ust. 5, umowa dodatkowa nie zostanie przedtuzona na kolejny okres
ubezpieczenia.

7. Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie od daty poczqtku ubezpieczenia dodatkowego wskazanej w polisie, nie wezedniej jednak niz od dnia nastepnego
po optaceniu pierwszej skiadki z tytutu umowy dodatkowej.

Pamietaj: Okres ubezpieczenia wskazany jest w polisie, ale odpowiedzialnosé Link4 Life wobec ubezpieczonego (ochrona ubezpieczeniowa)
rozpoczyna sie z datq poczqtku ubezpieczenia umowy dodatkowej, ktéra widnieje na polisie, lecz nie wczesniej niz od dnia nastepnego po optaceniu
sktadki. Pamietaj! Zeby mie¢ pewno$¢, ze ochrona rozpocznie sie w dniu uzgodnionym z nami i potwierdzonym zapisem w polisie, przed tym
dniem optac zaliczke na poczet pierwszej sktadki.
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8. Okres ubezpieczenia koficzy sie z dniem $mierci ubezpieczonego.
9. Z uptywem okresu ubezpieczenia umowy podstawowej rozwigzuje sie umowa dodatkowa.

10.  Zuptywem okresu ubezpieczenia umowy dodatkowej rozwigzuje sie umowa dodatkowa.
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VI. WYGASNIECIE UMOWY DODATKOWE] PRZED UPLYWEM OKRESU UBEZPIECZENIA

§10
1. Ubezpieczajgcy ma prawo odstqpi¢ od umowy dodatkowej w ciagu 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni,
liczac od daty zawarcia umowy dodatkowej.

Jako ubezpieczajqcy mozesz zrezygnowac z umowy dodatkowej i uzyskac zwrot sktadki, jesli poinformujesz nas o tym w ciggu 30 dni od daty zawarcia
umowy dodatkowej (z requty bedzie to data otrzymania polisy i optacenia sktadki), ale jesli wystepujqc jako ubezpieczajacy jestes przedsiebiorca,
mozesz to uczynié tylko w ciqgu 7 dni od daty zawarcia umowy dodatkowej. Sktadka, ktérg zwrotnie otrzymasz, zostanie pomniejszona jedynie
0 koszt udzielonej ochrony z tytutu umowy dodatkowej. Pamigtaj! Liczy sie data, w ktérej powiadomisz nas o odstgpieniu od umowy.
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2. Odstgpienie od umowy dodatkowej staje sie skuteczne z dniem otrzymania przez Link4 Life owiadczenia o odstapieniu przez ubezpieczajgcego od umowy
dodatkowej.

3. W przypadku odstapienia ubezpieczajacego od umowy dodatkowej we wskazanym terminie, Link4 Life zwraca ubezpieczajgcemu sktadke pomniejszong
0 czes¢ odpowiadajacg okresowi, w ktérym ochrona ubezpieczeniowa byla udzielana.

4, Odstgpienie od umowy podstawowej skutkuje odstgpieniem od umowy dodatkowej.

5. Odstgpienie od umowy dodatkowej nie skutkuje odstapieniem od umowy podstawowej.

§11
1. Ubezpieczajgcy ma prawo wypowiedzie¢ umowe dodatkowq w kazdym czasie, z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia, ze skutkiem
na ostatni dzieA miesigca polisy.

Jako osoba zawierajqgca umowe i optacajqca sktadki zawsze masz prawo wypowiedzie¢ umowe dodatkowq. Miesieczny okres wypowiedzenia
umowy liczy sie od pierwszego dnia miesigca polisowego nastepujgcego bezposrednio po wypowiedzeniu. Przyktad: Twoja umowa dodatkowa
zostafa zawarta z datq poczqtku ubezpieczenia w dniu 25 maja. Wypowiedziate$ umowe ubezpieczenia (powiadomites Link4 Life) w dniu
14 wrzesnia. Miesieczny okres wypowiedzenia umowy rozpoczyna sie od 25 wrzesnia, a konczy sie z dniem 24 pazdziernika. Przez ten miesiqc
udzielamy Ci ochrony, a Ty masz obowiqzek optacic sktadke.
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2. Okres wypowiedzenia rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesiqca polisy, nastepujacego po dniu otrzymania przez Link4 Life oSwiadczenia
0 wypowiedzeniu.

3. Ubezpieczajqcy ma obowigzek opfaci¢ skladke nalezng za okres wypowiedzenia.
4, Wypowiedzenie umowy podstawowej skutkuje wypowiedzeniem umowy dodatkowej.

5. Wypowiedzenie umowy dodatkowe] nie skutkuje wypowiedzeniem umowy podstawowej.

§12
Poza przypadkami wymienionymiw §101i §11 umowa dodatkowa ulega rozwigzaniu:
(a)  z uptywem dodatkowego okresu do zaptaty skiadki — jednego miesigca polisy — liczonego od dnia wymagalnosci sktadki, w przypadku gdy sktadka
nie zostanie optacona w terminie wymagalnoéci skiadki, pomimo uprzedniego wezwania do zaptaty wraz ze wskazaniem skutkow niezaptacenia sktadki
w dodatkowym terminie;
(b)  wskutek zamiany umowy podstawowej na umowe ubezpieczenia bezskiadkowego.

/P%acisz sktadki za umowe dodatkowq wraz ze sktadkq za umowe podstawowg w tych samych terminach. W polisie oraz w liscie przewodnim\
do polisy wskazujemy daty, na kiedy powinny by¢ optacone kolejne sktadki (o ile nie opfacites polisy sktadkq jednorazowq). Jesli nie optacisz sktadki
w wymaganym terminie, przypomnimy Ci o zalegtosci. W takiej sytuacji bedziesz miat caty miesigc polisy na optacenie sktadki. Jest to jednak
termin ostateczny — nieoptacenie zalegtej sktadki we wskazanym terminie spowoduje rozwigzanie umowy dodatkowej.

Pamigtaj wiec o terminowym opfacaniu sktadek za catq umowe ubezpieczenia wraz z umowq dodatkowq, w terminach wskazanych
w polisie. Jesli zawartes umowe dodatkowq do ubezpieczenia podstawowego, ktére umoZliwia przejscie na ubezpieczenie bezsktadkowe, umowa
dodatkowa ulega takze rozwigzaniu, jesli umowa podstawowa zostata zamieniona na bezsktadkowq umowe (czyli umowe bez dalszych optat
sktadek, ale ze zredukowanq znaczqco sumq ubezpieczenia). Wyjasnienia dotyczqce bezsktadkowej sumy ubezpieczenia znajdziesz w ogélnych
warunkach ubezpieczenia podstawowego Linké4 Life. )

N

Link4 Life
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VII. ZMIANY W UMOWIE DODATKOWE]

§13
1. Warunki umowy dodatkowej mogq ulec zmianie w trakcie jej trwania jedynie za zgodq ubezpieczajqcego oraz dodatkowo ubezpieczonego, jesli zmiany
te miatyby naruszaé prawa ubezpieczonego lub prawa uprawnionego.

2. Link4 Life obowigzane jest poinformowac ubezpieczajgcego o zmianie warunkéw umowy dodatkowej wraz z okresleniem wptywu zmian na wartos¢
Swiadczen przystugujacych z tytutu zawartej umowy dodatkowej przed wyrazeniem przez strony zgody na zmiane warunkdw umowy dodatkowej

lub zmiane prawa wiasciwego dla zawartej umowy ubezpieczenia.

3. Ubezpieczajqcy zobowigzany jest do przekazania ubezpieczonemu na pismie informacji okrelonych w ust. 2, przy czym informacje te powinny by¢
przekazane ubezpieczonemu przed wyrazeniem przez ubezpieczajqcego zgody na zmiane warunkéw umowy dodatkowej.

VIII. SUMA UBEZPIECZENIA

§14
1. Suma ubezpieczenia stanowi gémq granice odpowiedzialnosci Link4 Life z tytutu umowy dodatkowej; wysokosé sum ubezpieczenia okreslona jest
w 85 OWU odrebnie dla kazdego swiadczenia.
2. Wysokos¢ sum ubezpieczenia jest stata i nie ulega podwyzszeniu.
IX. SKLADKA
§15
1. Sktadka okreslana jest zgodnie z zasadami przyjetymi w umowie podstawowej.

Zapoznaj sie szczegbétowo z zapisami dotyczqcymi sktadki zamieszczonymi w ogélnych warunkach ubezpieczenia podstawowego. Obowiqzujq
one rowniez w niniejszej umowie dodatkowej.
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2. Sktadka za umowe dodatkowq optacana jest wraz ze skfadka za umowe podstawowd.

3. W przypadku optacenia sktadki jednorazowej za ubezpieczenie podstawowe oraz zawarcia umowy dodatkowej umowa dodatkowa musi zostac optacona
rowniez skladkq jednorazowa,

4, Wysokos¢ sktadki za umowe dodatkowq okreslona jest w polisie.

X. POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

§16
1. W razie zaistnienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq z tytutu umowy dodatkowej uprawniony lub osoba dziatajgca w jego imieniu zobowigzany
jest niezwtocznie, przed podjeciem dziatah we wiasnym zakresie, skontaktowaé sie z dziatajgcym catodobowo numerem telefonu Link4 Life i podac wszelkie
dostepne informacje potrzebne do udzielenia pomocy zgodnej z zakresem swiadczef okreslonych w niniejszych OWU, a w szczegdlnosci:
1.1, imie i nazwisko uprawnionego;
1.2, adres zamieszkanic;
1.3. numer polisy;
1.4, opis zdarzenia i rodzaj potrzebnej pomocy;
1.5. numer telefonu, pod ktérym Link4 Life moze skontaktowaé sie z uprawnionym lub jego przedstawicielem;
1.6.  wszelkie inne informacje niezbedne Link4 Life w celu udzielenia swiadczenia assistance.

Skontaktuj sie z nami telefonicznie niezwtocznie po zdarzeniu. Nasz numer telefonu (22) 444 44 44 jest czynny przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu. W kazdej chwili jestesmy gotowi do udzielenia Ci pomocy. Musisz tylko zawiadomi¢ nas, Ze jej potrzebujesz.

Link4 Life
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2. Ponadto uprawniony lub osoba dziatajaca w jego imieniu zobowigzany jest:

2.1, postepowaé zgodnie z telefonicznymi dyspozycjami Link4 Life do czasu bezposredniego kontaktu z udzielajgcym pomocy przedstawicielem
Link4 Life;

2.2 okaza¢ dokumenty potwierdzajqce zgodnos¢ danych uprawnionego z informacjami podanymi w telefonicznym zgloszeniu przy bezposrednim
kontakcie z przedstawicielem Link4 Life;

2.3, wprzypadku korzystania ze Swiadczeh assistance organizowanych przez Link4 Life uprawniony ma obowigzek upowaznic lekarza prowadzqcego
do udzielenia lekarzowi Link4 Life wszelkich informacji dotyczqcych stanu zdrowia i przebiegu leczenia uprawnionego, niezbednych
do zorganizowania pomocy przez Link4 Life;

2.4, udzieli¢ przedstawicielowi Link4 Life wyjasnien dotyczqcych zdarzenia niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci i zakresu Swiadczeh
assistance;

2.5, dostarczy¢ — na wniosek Link4 Life — wskazane dokumenty, do ktérych nalezq w szczegéinosci zaswiadczenia i skierowania lekarskie, recepty,
oryginaty faktur;

2.6.  podjac¢ dziatania zapewniajqce bezpieczeAstwo w miejscu zdarzenia oraz fagodzqce skutki tego zdarzenia.

3. Link4 Life, w granicach bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, jest uprawniony do ograniczenia badz odmowy spenienia swiadczenia w catosdi,

jezeli uprawniony lub osoba dziatajgca w jego imieniu nie wypetnia obowigzkow wskazanych w ustepach powyzszych.

4, W wyjatkowych sytuacjach, gdy na skutek zdarzenia losowego lub sity wyzszej uprawniony nie mogt skontaktowac sie z Link Life i w zwigzku z tym sam
pokryt koszty Swiadczen, o ktorych mowa w 85 ust. T OWU, Link4 Life moze zwréci¢ uprawnionemu w catosci bad? czesciowo poniesione przez niego
koszty, pod warunkiem zgtoszenia sie do Link4 Life najpdzniej w ciqgu 5 dni kalendarzowych od daty zaistnienia zdarzenia uprawniajgcego do Swiadczeh
i przedstawienia wskazanych przez Link4 Life dokumentow. Zwrot kosztow bedzie nastepowat po zaakceptowaniu przez Link Life. Link4 Life zastrzega
sobie prawo do zwrotu kosztow w takiej wysokosci, jakg poniostoby w przypadku organizowania swiadczen we wiasnym zakresie.

5. Przy udzielaniu pomocy lub spetnianiu swiadczeh assistance Link4 Life ma prawo postugiwac sie podmiotami zawodowo Swiadczgcymi ustugi objete
odpowiedzialnosciq Link4 Life.

XI. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Stwierdzona przez Link4 Life niezgodnosé stanu faktycznego z informacjami podanymi przez ubezpieczajgcego, jego przedstawiciela lub ubezpieczonego
we wniosku o zawarcie umowy, wniosku medycznym lub innych odwiadczeniach ztozonych przed zawarciem umowy dodatkowej zawierajgcych odpowiedzi
na pytania Link4 Life, uprawnia Link4 Life do odmowy realizacji $wiadczenia z tytutu umowy dodatkowej, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpito w ciggu
trzech pierwszych lat od daty zawarcia umowy dodatkowej, o ile zatajone lub nieprawdziwe informacje pozostawaty w adekwatnym zwigzku przyczynowym
ze zdarzeniem objetym umowg ubezpieczenia. Jezeli do zatajenia lub podania nieprawdziwych informacji doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze zdarzenie objete umowq ubezpieczenia jest skutkiem tych zatajonych lub nieprawdziwych informacji. Powyzsze postanowienia nalezy interpretowaé
zgodnie z brzmieniem przepisow art. 815 k.c. w zw. z art. 834 k.c.

1. Z odpowiedzialnosci Link4 Life z tytutu umowy dodatkowej wytqczone sq zdarzenia lub koszty powstate z tytutu lub w nastepstwie:

1.1
1.2
13.
1.4
1.5.

1.6.

1.7.
1.8.

1.9.
1.10.

leczenia sanatoryjnego, zabiegdw ze wskazah estetycznych, helioterapii;

epidemii, skazef i katastrof naturalnych, wojny, dziatah wojennych, konfliktéw zbrojnych, zamieszek, rozruchéw, zamachu stanu, aktéw terroru;
pozostawania uprawnionego pod wptywem alkoholu;

chordb psychicznych;

zdarzeh powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania popelnienia przez uprawnionego czynu wypelniajgcego ustawowo znamiona umysinego
przestepstwa;

uprawiania nastepujacych niebezpiecznych sportéw lub aktywnosci fizycznej: alpinizm, baloniarstwo, lotniarstwo, lotnictwo, nurkowanie przy uzyciu
specjalistycznego sprzetu, skoki na gumowej linie, spadochroniarstwo, speleologia, sporty motorowodne, szybownictwo, wyscigi samochodowe
i motocyklowe;

dziatania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego i pola elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wytqczeniem
stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami lekarskimi;

poddania sie przez uprawnionego leczeniu o charakterze zachowawczym lub zabiegowym, chyba ze przeprowadzenie go bylo zalecone
przez lekarza;

proby samobojstwa, samookaleczenia lub okaleczenia na wiasng prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

Zespotu Nabytego Niedoboru Odpornosci (AIDS).
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2. Link4 Life nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu umowy dodatkowej i jest zwolnione z obowigzku zwrotu wszelkich kosztow:
2.1, poniesionych bez porozumienia z Link Life, nawet jezeli zdarzenia, z ktdrymi sq zwigzane, sq objete zakresem ochrony i mieszczq sie w granicach
i sumach ubezpieczenia okreslonych w niniejszych OWU, z zastrzezeniem §16 ust. 4 OWU;
2.2.  dotyczqeych szkéd w mieniu lub na osobie oraz szkéd w postaci utraconych korzysci, powstatych przy wykonywaniu czynnosci zwigzanych
z udzielaniem Swiadczen assistance; w takim przypadku przystuguje roszczenie do sprawcy szkody na zasadach ogélnych.

3. Link4 Life nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania Swiadczenia objetego umowq dodatkowq z powodu zadziatania sity wyzszej, pod ktorej
pojeciem rozumie sie: dziatania wojenne, zamieszki, rozruchy, akty terroru lub sabotazu, katastrofe nuklearng, dziatanie radioaktywne, trzesienie ziemi,

powdd?, huragan, pozar lasu, awarie urzqdzen telekomunikacyjnych, a takze za opdznienia w realizacji Swiadczen zaistniate z przyczyn zewnetrznych,
niezaleznych od Link4 Life, mogqcych powodowaé brak dyspozycyjnosci ustugodawcow realizujgcych dane swiadczenia.

XII. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w OWU majqg zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia, na jakich zostata zawarta umowa podstawowa, odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnoci ubezpieczeniowej oraz inne stosowne akty prawne. Do uméw dodatkowych zawieranych za posrednictwem
serwisu internetowego Link4 Life zastosowanie ma takze regulamin swiadczenia ustug drogq elektroniczng, przyjety Uchwalq Zarzqdu Link4 Life, udostepniony
w serwisie internetowym Link4 Life (www.link4life.pl).

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone przez Zarzad Link4 Life Uchwatg nr 11/2008 z dnia 18 marca 2008 roku i majq zastosowanie
do uméw dodatkowego ubezpieczenia assistance medyczny zawieranych od dnia 2 kwietnia 2008 roku.

Linké Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna:

Adam Horosz Agnieszka Patoleta
Wiceprezes Zarzqdu Link4 Life Czlonek Zarzqdu Link4 Life
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