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Zasady zawierania umow ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych oraz Swiadczenia ustug ubezpieczeniowych
w ramach Programu Pomocy 24 i Informacji Prawnej 24

Niniejsze Ogéine Warunki Ubezpieczenia sq tekstem prawnym i mogq wydawac sie skomplikowane. Dlatego wprowadzamy komentarze, ktére pozwolq
Cilepiej zrozumie¢ warunki, na jakich zawartes ubezpieczenie. Pamigtaj, ze nasze komentarze petniq role dodatkowego wyjasnienia i nie zastepujq
tekstu prawnego.
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L Wyciqg z Ustawy z dnia 22 maja 2003 roku o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych (Dz.U.z 2003 r., nr 124, poz. 1152 z pdzn. zm.) w zakresie przepisow dotyczqcych ubezpieczenia odpowiedzialnodci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych
1L 0Ogblne Warunki Ubezpieczenia Programu Pomocy 24
1L 0gdlne Warunki Ubezpieczenia Informacja Prawna 24

Czesé

Ustawa z dnia 22 maja 2003 roku o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych

Wyciqg obejmujgcy zasady ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych

Ten dokument jest wyciggiem tekstu prawnego (wedtug stanu na dzierr 10 sierpnia 2007 r.) - Ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, zwanej dalej Ustawq. Jako akt powszechnie obowiqzujgcego prawa, Ustawa
moze ulega¢ zmianom wprowadzanym przez ustawodawce. W niniejszym zbiorze Ogélnych Warunkow Ubezpieczenia zamiescilismy wyciqg z Ustawy,
tak abys mégt zapoznac sie z przepisami prawa w zakresie ubezpieczenia obowigzkowego Twojego samochodu. Staramy sie na biezqco uaktualnia¢
brzmienie Ustawy, niemniej jednak pamietaj, ze najbardziej aktualny tekst Ustawy znajdziesz we wiasciwych Dziennikach Ustaw. Nie wszystkie
zapisy Ustawy dotyczq Ciebie jako whasciciela samochodu, dlatego postanowiliémy zamiescié tutaj tylko te rozdziaty i artykuty, ktére dotyczq Ciebie,
jako whasciciela samochodu.
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Rozdziat 1
PRZEPISY OGOLNE
Art. 1
Ustawa okresla:
1) zasady zawierania i wykonywania uméw obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnodci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych, obowigzkowego

ubezpieczenia odpowiedzialnodci cywilnej rolnikdw z tytutu posiadania gospodarstwa rolnego i obowigzkowego ubezpieczenia budynkéw wchodzqcych
w sklad gospodarstwa rolnego od ognia i innych zdarzen losowych;

2) sposob kontroli spefnienia obowigzku zawarcia uméw ubezpieczed, o ktorych mowa w pkt. 1, oraz konsekwencje niespelnienia tego obowiqzku;
3) podstawowe zasady, jakim powinny odpowiada¢ inne, niz okreslone w pkt. 1, umowy ubezpieczef obowigzkowych;
L) zadania i zasady dzialania Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego i Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

Ustawa wyjasnia najwazniejsze pojecia wigzqce sie z zawarciem umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej. Z czesciq instytucji i pojec uzywanych
w Ustawie bedziesz miat do czynienia jako whasciciel samochodu ubezpieczony w zakresie OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych. Natomiast niektore
z nich mogq Cie dotyczy¢ jako poszkodowanego w wypadku spowodowanym przez innego kierowce.
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Art. 2
2.1. Okreslenia uzyte w ustawie oznaczajq:

1) biuro narodowe - organizacje zakladéw ubezpieczen na terytorium danego pafstwa, ktdre prowadzq dziatalnos¢ ubezpieczeniowq w zakresie
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych;

2) (...)

3) centralna ewidencja pojazdéw - centralng ewidencje pojazdow okreslong w art. 80a-80e ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu
drogowym (Dz. U.z 2005 . Nr 108, poz. 908);

4) (...)

5) (...)

6) organ nadzoru — Komisje Nadzoru Finansowego, o ktorej mowa w ustawie z dnia 21 lipca 2006 1. 0 nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz.U. Nr 157,
poz. 1119);
7) organ odszkodowawczy — organ odpowiedzialny za zaspokajanie roszczef poszkodowanych z tytutu uméw ubezpieczenia obowigzkowego, o ktorym

mowa w art. 4 pkt 1, wynikajacych ze zdarzen, ktore zaistnialy na terytorium panstwa czionkowskiego Unii Europejskiej innego niz miejsce
zamieszkania poszkodowanego oraz na terytorium panstw trzecich, i powstalych w zwigzku z ruchem pojazdéw mechanicznych ubezpieczonych
i zarejestrowanych w panstwie czionkowskim Unii Europejskiej;

8) osrodek informacji — osrodek gromadzqcy informacje o umowach obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych oraz informacje o reprezentantach do spraw roszczen ustanowionych przez zaklady ubezpieczen;

9) pafstwo trzecie — pafstwo niebedqce panistwem czionkowskim Unii Europejskiej, ktdrego biuro narodowe jest Czionkiem Systemu Zielonej
Karty;

10) pojazd mechaniczny:
a) pojazd samochodowy, ciggnik rolniczy, motorower i przyczepe okreslone w przepisach ustawy — Prawo o ruchu drogowym,
b) pojazd wolnobiezny w rozumieniu przepiséw ustawy — Prawo o ruchu drogowym, z wylgczeniem pojazdéw wolnobieznych bedqcych

w posiadaniu rolnikow posiadajqcych gospodarstwo rolne i uzytkowanych w zwigzku z posiadaniem tego gospodarstwa;

Definicja pojazdu mechanicznego w rozumieniu Ustawy jest szczegdlnie istotna, bowiem okresla, ktdre pojazdy sq objete obowigzkowym ubezpieczeniem.
Dotyczy to zaréwno Twojego samochodu, jak i pojazdu, ktory wyrzqdzit Ci szkode - jesli podlega on obowigzkowemu ubezpieczeniu OC pojazdéw
mechanicznych, to mozesz zqda¢ odszkodowania za szkode od zaktadu ubezpieczen, ktory ubezpieczyt ten pojazd albo od Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego (na przykfad jesli pojazd ten nie miaf ubezpieczenia OC).
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1) pojazd historyczny:
a) pojazd zabytkowy w rozumieniu przepisow ustawy - Prawo o ruchu drogowym,
b) pojazd wpisany do ksiegi inwentarza muzealiéw zgodnie z przepisami dotyczgcymi ewidencjonowania dobr kultury w muzeach,
o] pojazd majqcy co najmniej 40 lat,
d) pojazd majgcy co najmniej 25 lat i uznany przez uprawnionego rzeczoznawce samochodowego za pojazd unikatowy lub majacy

szczegdine znaczenie dla udokumentowania historii motoryzacji;

12) (...)

13) (..)

14) ubezpieczenie graniczne — ubezpieczenie odpowiedzialnodci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych, ktérego umowa jest zawierana
w przypadku, gdy posiadacz pojazdu mechanicznego zarejestrowanego za granicq nie posiada waznego ubezpieczenia odpowiedzialnoci cywilnej
posiadaczy pojazdéw mechanicznych lub waznej Zielonej Karty;

14a)  wprowadzenie pojazdu do ruchu — wprowadzenie pojazdu na droge rozumiang zgodnie z art. 2 pkt. 1 ustawy — Prawo o ruchu drogowym;

15) Jednolite Porozumienie miedzy Biurami Narodowymi — Regulamin Wewnetrzny — requlamin przyjety dnia 30 maja 2002 r. przez Zgromadzenie
0Ogblne Rady Biur okreslajacy wzajemne stosunki miedzy biurami narodowymi;

16) sygnatariusz Jednolitego Porozumienia migdzy Biurami Narodowymi — biuro narodowe, ktére zawarto umowe dotyczqcq zaspokajania roszczeh
wynikajqcych z miedzynarodowego ruchu pojazdow mechanicznych, zgodnie z postanowieniami Jednolitego Porozumienia miedzy Biurami
Narodowymi - Regulaminu Wewnetrznego;

17) Zielona Karta - miedzynarodowy certyfikat ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych, wystawiony w imieniu
biura narodowego.

Pamietaj, ze nasze cztonkostwo w Unii Europejskiej umozliwia nam podrézowanie po krajach Unii Europejskiej, Chorwacji, Szwajcarii lub Norwegii
na podstawie polisy OC (czyli naszego certyfikatu) bez koniecznosci posiadania Zielonej Karty. Bedziesz musiat jednak legitymowac sie Zielong Kartq
w czasie pobytu w krajach nienalezqcych do Unii Europejskiej, ale nalezqcych do Sytemu Zielonej Karty.

Link4 I

22. Tlekro¢ w ustawie jest mowa o pafstwach cztonkowskich Unii Europejskiej nalezy przez to rozumie¢ takze pafstwa czlonkowskie Europejskiego Porozumienia
0 Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym.
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Art. 3
EAR Ubezpieczeniem obowigzkowym jest ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu lub ubezpieczenie mienia, jezeli ustawa lub ratyfikowana
przez Rzeczpospolitg Polskg umowa miedzynarodowa naklada obowigzek zawarcia umowy ubezpieczenia.

Pamigtaj, ze sq przypadki, w ktorych prawo zobowigzuje do zawarcia umowy ubezpieczenia. Do takich przypadkéw nalezy miedzy innymi posiadanie
pojazdu mechanicznego.

Link4

3.2. Jezeliryzyko objete obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej, w rozumieniu przepiséw ustawy, jest umiejscowione w parstwie czionkowskim
Unii Europejskiej, do tego ubezpieczenia stosuje sig przepisy ustawy.

Art. 4
Ubezpieczeniami obowigzkowymi sq:
1) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw, zwane dalej
L ubezpieczeniem OC posiadaczy pojazdow mechanicznych’;
2) (...)
3) (...)
4) (-..)

Ustawa zawiera przepisy dotyczqce ubezpieczeh obowigzkowych nie tylko w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych.
W tym artykule okre$lone sq pozostate ubezpieczenia requlowane przepisami ustawy. Dla ufatwienia lektury naszego tekstu pominelismy wszystkie
przepisy Ustawy, ktére nie sq zwiqzane z ubezpieczeniem OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.
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Art. 5

5.1. Ubezpieczajqcy zawiera umowe ubezpieczenia obowigzkowego z wybranym zakladem ubezpieczef, wykonujacym dzialalno3¢ ubezpieczeniowq w zakresie
tego ubezpieczenia.

5.2. Zaklad ubezpieczen posiadajacy zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci ubezpieczeniowej w grupach obejmujqcych ubezpieczenia obowigzkowe
nie moze odmowi¢ zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkoweqo, jezeli w ramach prowadzonej dziatalnoci ubezpieczeniowej zawiera takie umowy
ubezpieczenia.

53. Minister whasciwy do spraw instytucji finansowych okresla, w drodze rozporzqdzenia, rodzaj i zakres dokumentu potwierdzajgcego spetnienie obowigzku

zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego, uwzgledniajgc w szczeglnosci rodzaj ubezpieczenia obowigzkowego.

Wydawany przez nas certyfikat potwierdzajqcy zawarcie umowy ubezpieczenia OC jest uznawany przez policje za wystarczajqce potwierdzenie posiadania
ubezpieczenia OC. Nie musisz wiec wozi€ cafej polisy — wystarczy certyfikat.
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Art. 5a)
Jezeli zaklad ubezpieczen, o ktorym mowa w art. 5 ust. 2, otrzymat oferte zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego, brak odpowiedzi w terminie 14 dni
poczytuje sie za jej przyjecie.
Art. 6

Umowe ubezpieczenia obowigzkowego zawartq z naruszeniem przepisow ustawy oraz odrebnych ustaw lub uméw miedzynarodowych wprowadzajacych obowigzek
ubezpieczenia uwaza si za zawartq zgodnie z tymi przepisami, z zastrzezeniem art. 10 ust. 1.

Twoje ubezpieczenie OC jest wazne i zgodne z zapisami Ustawy, a ten artykuf dodatkowo gwarantuje Ci, ze gdyby byfo inaczej, to i tak zapisy w polisie,
ktore odbiegajq od tego co méwi Ustawa, muszq by¢ interpretowane zgodnie z zapisami Ustawy.
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Art. 7
Umowa ubezpieczenia obowigzkowego okresla sume gwarancyjng lub sume ubezpieczenia stanowigeg gomg granice odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen.

Podana w Twojej polisie i w certyfikacie kwota sumy gwarancyjnej okresla do jakiej wysokosci Link4 bedzie odpowiadaé za wyrzqdzone przez Ciebie
szkody. Pamietaj jednak, ze poszkodowany moze zazqda¢ bezposrednio od Ciebie wyréwnania réznicy, jesli poniesione przez niego straty przewyzszq
kwote sumy gwarancyjnej.
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Art. 8
8.1. Taryfy oraz wysokos¢ skiadek ubezpieczeniowych za ubezpieczenia obowigzkowe ustala zaklad ubezpieczen.
8.2. Zaklad ubezpieczeh przedstawia organowi nadzoru informacje o taryfach skiadek ubezpieczeniowych za ubezpieczenia obowigzkowe, o ktdrych mowa
wart. 4 pkt 1-3, i podstawach ich ustalania.
83. Informacja, o ktdrej mowa w ust. 2, powinna zawiera¢ w szczegdlnosci analize szkodowosci oraz kosztow obstugi ubezpieczenia uzasadniajgeg wprowadzenie

kazdorazowej zmiany w taryfie.

Link4 na podstawie wiedzy, doswiadczen i analiz wyptacanych odszkodowar okreéla zasady ustalania wysokosci sktadek za ubezpieczenie dla wszystkich
klientow. Sktadka, ktérq zaptacisz nam za ubezpieczenie, bedzie zawsze wyliczona zgodnie z tymi zasadami.

Link4
Art.9
9.1. Umowa ubezpieczenia obowigzkowego odpowiedzialnosci cywilnej obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng podmiotu objetego obowigzkiem ubezpieczenia
za szkody wyrzqdzone czynem niedozwolonym oraz wynikle z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, o ile nie sprzeciwia sie to ustawie
lub wiasciwosci (naturze) danego rodzaju stosunkow.

9.2. Umowa ubezpieczenia obowigzkowego odpowiedzialnodci cywilnej, o ktorym mowa w art. 4 pkt 1 i 2, obejmuje rowniez szkody wyrzqdzone umyslnie
lub w wyniku razqcego niedbalstwa ubezpieczajgcego lub 0sdb, za ktre ponosi on odpowiedzialnos¢.

Pamietaj: bedziemy wyptacac odszkodowania za szkody wyrzqdzone Twoim samochodem. W niektérych przypadkach, zgodnie z przepisami Ustawy,
mozemy odmoéwic uznania naszej odpowiedzialnosci - np. jesli wyrzqdzisz szkode w innym samochodzie stanowigcym Twojq wlasnos¢. Natomiast
w niektérych przypadkach mozemy wystapic do Ciebie o zwrot wyptaconego odszkodowania - np. jesli spowodowate$ wypadek bedqc pod wptywem
alkoholu - o tym méwiq dalsze przepisy Ustawy.
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Art. 9a)
Umowa ubezpieczenia obowigzkowego odpowiedzialnodci cywilnej obejmuije szkody, o jakich mowa w art. 9, bedqce nastepstwem zdarzenia, ktére miato miejsce
w okresie ubezpieczenia.

Art. 10
10.1. Obowiqzek zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnodci cywilnej uwaza sig za spetniony, jezeli umowa zostata zawarta zgodnie z przepisami ustawy
albo odrebnych ustaw lub uméw miedzynarodowych wprowadzajqcych obowigzek ubezpieczenia, z sumg gwarancyjng nie nizszq niz minimalna suma
gwarancyjna ustalona dia danego ubezpieczenia.

10.2.  Ustalenia speinienia lub nieistnienia obowiqzku ubezpieczenia mozna dochodzi¢ przed sqdem powszechnym.

Mozesz by¢ pewny, ze zawarta z nami umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych jest zgodna z przepisami
Ustawy, a zatem zawierajqc jq, spetnites obowigzek posiadania ubezpieczenia OC.
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Art. 11(...)
Art. 12
121, Odpowiedzialnos¢ zakladu ubezpieczen trwa przez okres wskazany w umowie i koficzy sie z uptywem ostatniego dnia tego okresu, z zastrzezeniem wyjatkow
okreslonych w ustawie.

12.2. W przypadku optacania skiadki ubezpieczeniowej w ratach, niezaptacenie przez ubezpieczonego lub ubezpieczajgcego raty skadki w terminie oznaczonym
przez zaklad ubezpieczen nie powoduje ustania odpowiedzialnoci zakladu ubezpieczen.

(Pamietaj jednak, ze mamy prawo do wyegzekwowania nieoptaconej sktadki. W takim przypadku naleznq sktadke powigkszymy o odsetki za zwloke i koszty.)

Link4
Art. 13
131, Zaklad ubezpieczef wyplaca odszkodowanie lub $wiadczenie z tytutu ubezpieczenia obowigzkowego na podstawie uznania roszczenia uprawnionego
z umowy ubezpieczenia w wyniku ustalen, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sqdu.

13.2. W obowigzkowych ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej odszkodowanie wyptaca sie w granicach odpowiedzialnosci cywilnej podmiotow objetych
ubezpieczeniem, nie wyzej jednak niz do wysokosci sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie.
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13.3. W obowigzkowych ubezpieczeniach mienia odszkodowanie wyptaca sie w kwocie odpowiadajgcej wysokosci szkody, nie wigkszej jednak od sumy
ubezpieczenia ustalonej w umowie.

Art. 14
14.1.  Zaklad ubezpieczen wyplaca odszkodowanie w terminie 30 dni liczac od dnia zlozenia przez poszkodowanego lub uprawnionego zawiadomienia
o szkodzie.

Dotrzymujemy okreslonych w tym artykule termindw i bedziemy wyptacac odszkodowanie w najkrétszym mozliwym czasie. Pamietaj jednak, ze czesto
to, jak szybko bedziemy mogli zrekompensowa¢ wyrzqdzone przez Ciebie szkody, bedzie zalezato réwniez od Ciebie i przekazanych nam informacji
dotyczqcych wypadku, w ktérym uczestniczytes. Bedziemy wigc zwracac sie do Ciebie z prosbg o pomoc w potwierdzeniu faktéw, umozliwiajgcg nam
szybkq wypfate naleznego odszkodowania.
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142, Wprzypadku gdyby wyjasnienie w terminie, o ktorym mowaw ust. 1, okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczeft albo wysokosci
odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci bylo motzliwe, nie pozniej jednak niz w terminie 90 dni od dnia ziozenia zawiadomienia o szkodzie, chyba ze ustalenie odpowiedzialnosci
zakladu ubezpieczef albo wysokosci odszkodowania zalezy od toczgcego sie postepowania karnego lub cywilnego. W terminie, o ktrym mowa w ust. 1, zaklad
ubezpieczef zawiadamia na pidmie uprawnionego o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jego roszczen w catodci lub w czesci, jak réwniez o przypuszczalnym
terminie zajecia ostatecznego stanowiska wzgledem roszcze uprawnionego, a takze wyplaca bezsporng czes¢ odszkodowania.

143.  Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okredlona w zgtoszonym roszczeniu, zaklad ubezpieczen informuje o tym na pismie
osobe wystepujacq z roszczeniem w terminie, o ktdrym mowa w ust. 1 albo 2, wskazujgc na okolicznoéci oraz podstawe prawnq uzasadniajgcq catkowitg
lub czesciowg odmowe wyptaty odszkodowania, jak réwniez na przyczyny, dla ktorych odmowit wiarygodnosci okolicznosciom dowodowym podniesionym
przez osobe zgtaszajqcq roszczenie. Pismo zakladu ubezpieczen powinno zawieraé pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sqdowej.

1430. W przypadku niewyptacenia przez zaklad ubezpieczen odszkodowania w terminie, o ktorym mowa w ust. 1 albo 2, lub niedopetnienia obowigzku, o ktrym mowa
w ust. 3, organ nadzoru stosuje wobec zakladu ubezpieczen $rodki nadzorcze okredlone wart. 212 ust. 1 pkt 11ub 2 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

144, Jezeliw terminie, o ktorym mowa w ust. T albo 2, zaklad ubezpieczen nie ustali waznosci umowy ubezpieczenia obowigzkowego, o ktorym mowa w art. 4
pkt 11 2, osoby odpowiedzialnej za szkode, wiasciwy do wyplaty odszkodowania jest Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, na zasadach okredlonych
w rozdziale 7. W przypadku ustalenia przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny odpowiedzialnodci zakladu ubezpieczed, Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny dochodzi od tego zakladu ubezpieczen zwrotu wyptaconego odszkodowania.

Jezeli Ty bedziesz poszkodowanym i w terminach okreslonych w tym przepisie nie bedzie mozna ustali¢ czy sprawca byf ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych, to odszkodowanie wypfaci Ci Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

Link4

14.5.  Zaklad ubezpieczen ma obowigzek udostepni¢ poszkodowanemu lub uprawnionemu informacje i dokumenty, ktére miaty wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci
zakladu ubezpieczen i wysoko3¢ odszkodowania. Osoby te mogq zadac pisemnego potwierdzenia przez zaklad ubezpieczen przekazanych informacji badz
umozliwienia wykonania i potwierdzenia przez zaktad ubezpieczen kopii udostepnionych dokumentdw, przy czym koszty dokonania wymienionych czynnosci
obcigzajq osobe, ktora zqda tych czynnodci.

Jezeli jestes poszkodowanym, to pamietaj, ze zakfad ubezpieczenh ma obowiqzek udostepnic Ci informacje i dokumenty, ktére miafy wptyw na ustalenie
odpowiedzialnosci i wysokos¢ odszkodowania.

V
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Art. 15
15.1. W granicach sumy gwarancyjnej ubezpieczenia obowigzkowego odpowiedzialnodci cywilnej lub w granicach sumy ubezpieczenia obowigzkowego
ubezpieczenia mienia zaklad ubezpieczef jest obowigzany zwrci¢ ubezpieczajgcemu, uzasadnione okolicznosciami zdarzenia, koszty poniesione w celu
zapobiezenia zwigkszeniu szkody.

15.2. W granicach sumy gwarancyjnej ubezpieczenia obowigzkowego odpowiedzialnosci cywilnej zaklad ubezpieczer jest obowigzany zwrdcic ubezpieczajgcemu
niezbedne koszty obrony w postepowaniu karnym i koszty zastepstwa prawnego w postepowaniu cywilnym, podjetych na polecenie lub za zgodq zakladu
ubezpieczen.

Pamigtaj, Twoim obowiqzkiem jest niedopuszczenie do zwigekszania sie rozmiaréw wyrzqdzonej przez Ciebie szkody. Rdwnoczesnie mozesz mie¢ pewnosc,
ze zwrécimy Ci poniesione w zwigzku z tym koszty. Ponadto poniesiemy koszty sadowe - w przypadku, gdy dla wyjasnienia okolicznosci wypadku, w ktorym
uczestniczytes, konieczne bedzie przeprowadzenie postepowania sqdowego. Zwrot kosztow opisanych powyzej, fqcznie z wyptaconym odszkodowaniem,
musi sig jednak zmiesci¢ w granicach sumy gwarancyjnej, okreslonej w Ustawie i uwidocznionej na polisie i w certyfikacie.
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Art. 16
16.1. W razie zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem obowigzkowym, o ktdrym mowa w art. 4 pkt 1-3, osoba uczestniczgca w nim, z uwzglednieniem
ust. 2, jest obowigzana do:

1) przedsiewzigcia wszystkich srodkéw w celu zapewnienia bezpieczeAstwa w miejscu zdarzenia, starania sie o zlagodzenie skutkow zdarzenia
oraz zapewnienia pomocy lekarskiej poszkodowanym, jak rowniez w miare mozliwosci zabezpieczenia mienia osob poszkodowanych;

2) zapobiezenia, w miare mozliwosci, zwigkszeniu si¢ szkody;

3) niezwlocznego powiadomienia Policji o zdarzeniu, o ile doszlo do wypadku z ofiarami w ludziach lub do wypadku powstatego w okolicznosciach

nasuwajgcych przypuszczenie, ze zostato popefnione przestepstwo.

16.2. W przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem obowigzkowym, o ktérym mowa w art. 4 pkt 1-3, uczestniczqca w nim osoba objeta
tym ubezpieczeniem jest ponadto obowigzana do:

1 udzielenia pozostatym uczestnikom zdarzenia niezbednych informacji koniecznych do identyfikacji zakladu ubezpieczen, tqcznie z podaniem
danych dotyczqcych zawartej umowy ubezpieczenia;
2) niezwlocznego powiadomienia o zdarzeniu zakladu ubezpieczen, udzielajgc mu niezbednych wyjasnien i przekazujqc posiadane informacje.

16.3. Osoba, ktdrej odpowiedzialnos¢ jest objeta ubezpieczeniem obowigzkowym, a takze osoba wystepujqca z roszczeniem, powinny przedstawic zakladowi
ubezpieczef, Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu lub Polskiemu Biuru Ubezpieczycieli Komunikacyjnych posiadane dowody dotyczgce
zdarzenia i szkody oraz utatwic im ustalenie okolicznosci zdarzenia i rozmiaru szkod, jak rowniez udzieli¢ pomocy w dochodzeniu przez zaktad ubezpiecze,
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny lub Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyjnych roszczef przeciwko sprawcy szkody.

/Pamletaj! W razie wypadku cigzq na Tobie pewne obowiqzki. Staraj sie ztagodzic skutki wypadku udzielajqc poszkodowanym pierwszej pomocy. Jes'h\
zadzwonisz do nas, nasi pracownicy przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy doradzq Ci, jak postepowa, by nie narazi¢ ofiar wypadku
na dodatkowe urazy.

Pamigtaj! Jezeli sq ofiary w ludziach, Twoim obowigzkiem jest powiadomienie policji. Pamigtaj rowniez, by powiadomi¢ nas niezwlocznie o wypadku,
w ktorym uczestniczytes. Jezeli jest to mozliwe, zadzwor od razu z miejsca wypadku. Jako nasz Klient masz szczegélne prawa: w razie potrzeby zapewnimy
holowanie Twojego samochodu - zgodnie z zasadami okreslonymi w II czesci niniejszego opracowania. Zawsze dzwon pod numer (22) 444 44 44,
a uzyskasz wszelkg potrzebng Ci pomoc lub informacje.

W razie wypadku, w ktérym uczestniczyt inny pojazd, poinformuj uczestnikéw zdarzenia, ze jestes ubezpieczony w Link4. Ustal réwniez w miare mozliwosci
zaklady ubezpieczenh, w ktorych ubezpieczeni sq pozostali kierowcy. Jesli to mozliwe, staraj sie juz na miejscu zdarzenia uzyskac ich oswiadczenia
wraz z opisem przebiequ wypadku. Jesli szkody sq powazne lub sprawstwo watpliwe, powiadom policje i zabezpiecz w miare mozliwosci dowody.
Wykonujac powyzsze obowiqzki, zadbaj o bezpieczenstwo Twoje i innych uczestnikéw drogi.

Pamietaj, ze wszystkie uzyskane z Twojq pomocq informacje o wypadku pozwolq nam wtasciwie okresli¢ Twojq i naszq odpowiedzialnosc.

V
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Art. 17
Jezeli osoba objeta ubezpieczeniem obowigzkowym odpowiedzialnodci cywilnej lub osoba wystepujqca z roszczeniem, z winy umysinej lub razqcego niedbalstwa,
nie dopelnity obowigzkow wymienionych w art. 16, a miato to wplyw na ustalenie istnienia lub zakresu ich odpowiedzialnodci cywilnej badz tez na zwiekszenie
rozmiaréw szkody, zaklad ubezpieczen moze dochodzi¢ od tych osob zwrotu czedci wyptaconego uprawnionemu odszkodowania lub ograniczy¢ wyptacane tym osobom
odszkodowanie. Ciezar udowodnienia faktéw, uzasadniajgcych zwrot zakladowi ubezpieczen czgici odszkodowania lub ograniczenia odszkodowania, spoczywa
na zakladzie ubezpieczen.

Pamietaj, ze Twoim obowigzkiem jest poinformowanie nas o wszystkich okolicznosciach zdarzenia. Pomoze to nam ustalic zaréwno jego przebieg, jak i Twj
w nim udziat. Pamietaj réwniez, ze przystuguje nam prawo zqdania od Ciebie zwrotu wyptaconego odszkodowania, jesli celowo zaniechate$ obowigzku
poinformowania nas o okolicznosciach i przebiegu wypadku lub zataites istotne informacje, a miafo to wpfyw na ustalenie naszej odpowiedzialnosci
lub na zwigkszenie rozmiaru szkody.

V
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Art. 18
18.1.  Zawiadomienia i o3wiadczenia, ktore w zwigzku zumowg ubezpieczenia obowigzkowego, o ktdrym mowa w art. 4 pkt 1-3, sq skladane przez strony tej umowy,
powinny by¢ sporzqdzane na piémie i doreczane za potwierdzeniem odbioru lub przesytane listem poleconym.

18.2.  Jezeliposiadacz pojazdu mechanicznego, rolnik lub posiadacz budynku zmienit adres badz siedzibe i nie zawiadomit o tym zakladu ubezpieczef, zawiadomienia
lub o3wiadczenia, skierowane przez zaklad ubezpieczed listem poleconym, na ostatni adres bad? siedzibe posiadacza pojazdu mechanicznego, rolnika
lub posiadacza budynku, wywierajq skutki prawne od chwili, w ktorej doszlyby do niego, gdyby nie zmienit adresu badz siedziby.

Pamietaj o koniecznosci powiadomienia nas o kazdorazowej zmianie Twojego adresu. Niepowiadomienie nas o zmianie adresu spowoduje, Ze nasza
korespondencja wystana na stary adres, z mocy prawa bedzie uznana za doreczong.

V
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Art. 19
19.1. Poszkodowany w zwigzku ze zdarzeniem objetym umowg ubezpieczenia obowigzkowego odpowiedzialnoci cywilnej moze dochodzic roszczef bezpodrednio
od zakladu ubezpieczef. O zgtoszonym roszczeniu zaktad ubezpieczef powiadamia niezwlocznie ubezpieczonego.

Zapisy tego artykutu dotyczq poszkodowanych w wypadkach, ktorzy powinni dochodzi¢ swych roszczen od firmy ubezpieczeniowej sprawcy wypadku.
W przypadku, gdy to Ty jestes sprawcq i przeciwko Tobie poszkodowani wystapiliby z roszczeniem, powiadom nas niezwtocznie o tym fakcie.

Link4

19.2.  Poszkodowany moze dochodzic roszczen bezposrednio od Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego w przypadkach, o ktorych mowa w art. 98
ust. 1§ 2.

Gdy sprawca wypadku nie ma waznego ubezpieczenia lub jest nieznany, poszkodowany moze zwrécic sie o odszkodowanie do Ubezpieczeniowego
Funduszu Gwarancyjnego.
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19.3.  Poszkodowany moze dochodzi¢ roszczef bezposrednio od Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych w przypadkach, o ktérych mowa w art. 123
pkt 1,21i5.

Gdy sprawcq wypadku jest cudzoziemiec (tzn. samochdd jest zarejestrowany i ubezpieczony za granicq) poszkodowany moze zwrécic sig o odszkodowanie
do Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

V
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Art. 20
20.1.  Powbddztwo o roszczenie wynikajgce z umow ubezpieczefi obowigzkowych lub obejmujqce roszczenia z tytutu tych ubezpieczen mozna wytoczyc
badz wedlug przepisow o wiasciwosci ogéinej, badz przed sqd wasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby poszkodowanego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

20.2. W postepowaniu sqdowym o naprawienie szkody objetej ubezpieczeniem obowigzkowym odpowiedzialnoci cywilnej jest niezbedne przypozwanie zakladu
ubezpieczed. Zasade te stosuje sie do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego i Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

Art. 21
21.1. Zaspokojenie lub uznanie przez osobe objetq ubezpieczeniem obowigzkowym odpowiedzialnosci cywilnej, o ktdrym mowa w art. 4 pkt 11 2, roszczenia
0 naprawienie wyrzqdzonej przez nig szkody nie ma skutkow prawnych wzgledem zakladu ubezpieczer lub Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych,
ktore nie wyrazity na to uprzednio zgody.

Pamietaj, ze to firmy ubezpieczeniowe sq zobowigzane do naprawy szkdd i to one, na podstawie uznanych roszczen, ustalajg wysoko$¢ odszkodowania.
Nie podejmuj wigc zadnych zobowigzar wobec poszkodowanego, a zwtaszcza nie pokrywaj sam jego zqdar finansowych. Warunkiem uznania przez nas
- w Twoim imieniu - roszczer poszkodowanego jest zgtoszenie przez niego szkody i potwierdzenie przez nas Twojej odpowiedzialnosci oraz ustalenie
rozmiaréw szkody i wysokosci odszkodowania.

Link4 '
21.2.  Uznanie roszczenia o naprawienie szkody wyrzqdzonej przez osobe, o ktorej mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2, nie ma skutkow prawnych wzgledem
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, ktory nie wyrazit na to uprzednio zgody.

Art. 22
221, Do umow ubezpieczenia obowigzkowego, w sprawach nieuregulowanych w ustawie, stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

Postanowienia tego artykutu méwiq, ze wszystkie requlacje dotyczqce uméw ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych sq zawarte
w Ustawie, a sprawy w niej nieuregulowane bedq rozstrzygane na podstawie zapiséw Kodeksu cywilnego.

V
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Rozdziat 2

UBEZPIECZENIE OC POSIADACZY POJAZDOW MECHANICZNYCH

Art. 23
23.1.  Posiadacz pojazdu mechanicznego jest obowigzany zawrze¢ umowe obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody
powstate w zwiqzku z ruchem posiadanego przez niego pojazdu.

23.2.  Przepisy dotyczqce obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych stosuje sie takze do posiadacza lub kierujgcego pojazdem
mechanicznym, przed jego rejestracjq, jak rowniez do posiadacza lub kierujgcego pojazdem zarejestrowanym za granicg, niedopuszczonym do ruchu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz do posiadacza lub kierujgcego pojazdem historycznym, od chwili wprowadzenia tych pojazdéw do ruchu.

Pamietaj! Zgodnie z prawem, zawarcie umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych jest Twoim obowigzkiem. Pamietaj takze,
ze fakt posiadania przez Ciebie ubezpieczenia OC chroni Cie przed ponoszeniem kosztéw naprawienia szkod wyrzqdzonych przez Ciebie w zwigzku
z posiadaniem przez Ciebie pojazdu, jednak tylko do wysokosci sumy gwarancyjnej.

Link4
Art. 24
241, Czonkowie sit zbrojnych pafstw obcych oraz ich personel cywilny, bedqcy posiadaczami pojazdow mechanicznych sit zbrojnych tych pafstw i przebywajacy
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w ramach uméw miedzynarodowych ratyfikowanych w trybie art. 89 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej,
nie sq obowigzani do zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego, o ktdrym mowa w art. 4 pkt 1.

24.2.  Poszkodowany z tytutu szkod wyrzadzonych przez podmioty, o ktrych mowa w ust. 1, moze dochodzic roszczer bezposrednio od komisji do rozpatrywania
roszczen.
Art. 25

25.1. Ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdow mechanicznych obejmuje zdarzenia powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

25.2.  Ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdow mechanicznych obejmuje, na zasadzie wzajemnosci, réwniez zdarzenia powstate na terytoriach panstw, ktorych
biura narodowe sq sygnatariuszami Jednolitego Porozumienia miedzy Biurami Narodowymi — Regulaminu Wewnetrznego.

Z tytutu Twojego ubezpieczenia OC bedziemy odpowiadali za spowodowane przez Ciebie szkody komunikacyjne powstate na terenie Polski oraz wszystkich
krajéw Unii Europejskiej, a takze Chorwacji, Norwegii i Szwajcarii. Odpowiedzialno$¢ nasza ograniczona jest jednak sumq gwarancyjng obowiqzujqcq
w danym kraju. Pamietaj - roszczenia w tych krajach bywajq czasem znacznie wyzsze niz obowigzujgce tam sumy gwarancyjne.
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Art. 26
Umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych zawiera sie na okres 12 miesiecy, z zastrzezeniem art. 27.

(Regu}q Jjest, iz umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych zawierana jest na okres 12 miesiecy. )
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Art. 27
27.1. Umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych na czas krétszy niz 12 miesiecy, zwanq dalej ,umowg ubezpieczenia krétkoterminowego®,
mozna zawrzec, jezeli pojazd mechaniczny jest:

1) zarejestrowany na state, w przypadkach okreslonych w ust. 2;
2) zarejestrowany czasowo;

3) zarejestrowany za granica;

L) pojazdem wolnobieznym okreslonym w art. 2 pkt 10 lit. b;

5) pojazdem historycznym.

27.2.  Umowe ubezpieczenia krotkoterminowego na czas nie krétszy niz 30 dni, w odniesieniu do pojazdéw mechanicznych zarejestrowanych na state, moze
zawrze¢ podmiot prowadzqcy dziatalno$¢ gospodarczq polegajacg na posredniczeniu w kupnie i sprzedazy pojazdow mechanicznych w zakresie pojazdow
przeznaczonych do kupna lub sprzedazy lub polegajqcq na kupnie i sprzedazy pojazdéw mechanicznych.

27.3.  Umowe ubezpieczenia krétkoterminowego, w odniesieniu do pojazdéw mechanicznych zarejestrowanych czasowo, zawiera sie na czas nie krétszy niz okres
tej rejestracji, okreslony w decyzji starosty wiadciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania wiaciciela pojazdu mechanicznego, nie krotszy jednak
niz 30 dni.

27.4.  Umowe ubezpieczenia krotkoterminowego, w odniesieniu do pojazdéw wolnobieznych okreslonych w art. 2 pkt 10 lit. b, mozna zawrze¢ na czas nie krétszy
niz 3 miesiqce.
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27.5. Umowe ubezpieczenia krétkoterminowego, w odniesieniu do pojazdéw historycznych, mozna zawrze¢ na czas nie krétszy niz 30 dni.

27.6.  Umowe ubezpieczenia granicznego zawiera sie na granicy w przypadku okreslonym w art. 29 ust. 1 pkt 3 na okres 30 dni, a w przypadku rozwigzania sie
tej umowy lub wygasniecia okresu waznosci Zielonej Karty podczas pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, umowe ubezpieczenia granicznego
zawiera sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na okres co najmniej 30 dni.

Art. 28
28.1.  Jezeli posiadacz pojazdu mechanicznego nie pozniej niz na jeden dziefi przed uptywem okresu 12 miesiecy, na ktéry umowa ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych zostata zawarta, nie powiadomi na pismie zakladu ubezpieczef o jej wypowiedzeniu, uwaza sig, Ze zostata zawarta nastepna
umowa na kolejne 12 miesiecy, z zastrzezeniem ust. 2.

Dla bezpieczefistwa poszkodowanych w wypadkach komunikacyjnych prawo nakazuje ubezpieczycielowi automatyczne odnowienie Twojego ubezpieczenia
0C na kolejne 12 miesiecy. Jezeli jednak nie chcesz, aby Twoje ubezpieczenie byto kontynuowane w tym samym zaktadzie ubezpieczen, musisz
powiadomic o tym swojego dotychczasowego ubezpieczyciela na pismie, najpézniej na dzief przed uptywem waznosci Twojej polisy.
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28.2.  Zawarcie nastepnej umowy nie nastepuje, pomimo braku powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1, jezeli:

1 nie zostata optacona w catodci okreslona w umowie skiadka za mijajgcy okres 12 miesiecy lub w przypadku cofniecia zakladowi ubezpieczef
zezwolenia na wykonywanie dziatalnodci ubezpieczeniowej w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych
albo

2) w przypadku ogtoszenia upadioci zakladu ubezpieczef, ogtoszenia lub zarzgdzenia likwidacji zakladu ubezpieczef albo oddalenia wniosku

0 ogloszenie upadtosci lub umorzenia postepowania upadtosciowego, w przypadku, o ktorym mowa w art. 98 ust. 2.

283.  Woprzypadkach, o ktérych mowa w ust. 2, odpowiedzialno3¢ zakladu ubezpieczef koficzy sie z uptywemn okresu 12 miesiecy, z uwzglednieniem art. 33.

Pamietaj jednak, ze Twoja umowa ubezpieczenia nie zostanie przedfuzona automatycznie, jezeli nie opfacite$ sktadki za mijajqcy okres ochrony. Oznacza to,
i nie masz waznego ubezpieczenia OC, a zaktad ubezpieczer nie bedzie odpowiadat za szkodly, ktore wyrzqdzites po dniu wskazanym w polisie jako ostatni
dzierh okresu ochrony. Grozi Ci tez kara nafozona przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny za brak ubezpieczenia w kolejnym okresie.
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Art. 29
29.1. Posiadacz pojazdu jest obowigzany zawrze¢ umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych:
1) najpbzniej w dniu rejestracji pojazdu mechanicznego, z wyjatkiem pojazdow historycznych;
2) przed wprowadzeniem do ruchu pojazdéw, o ktorych mowa w art. 2 pkt 10 lit. b, oraz pojazdow historycznych;

Pamietaj! Ostatecznym terminem na zawarcie umowy ubezpieczenia OC jest dzieh rejestracji Twojego pojazdu. Nie dotyczy to jednak pewnych
grup pojazdéw, np. pojazdow historycznych lub wolnobieznych. W tych przypadkach umowe ubezpieczenia OC musisz zawrze¢ przed wyjechaniem
na droge publiczng.
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3) przed przekroczeniem granicy, jezeli posiadacz lub kierujgcy pojazdem mechanicznym wprowadzanym do ruchu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej nie posiada ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych;

Pamietaj, ze kazdy pojazd wjezdzajqgcy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej musi posiada¢ umowe ubezpieczenia OC waznq na terenie naszego
kraju. Jezeli Twéj pojazd zostat zarejestrowany za granicq i nie zostat dopuszczony do ruchu na terenie Polski, Twoim obowigzkiem jest zawarcie umowy
ubezpieczenia OC przed wyjechaniem tym pojazdem na droge publiczng.
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4) przed wprowadzeniem do ruchu pojazdéw, o ktérych mowa w art. 2 pkt 10 lit. , ktére nie zostaly zarejestrowane;
5) przed wprowadzeniem do ruchu pojazdéw, o ktorych mowa w art. 2 pkt 10 lit. b, oraz pojazdéw historycznych, ktére nie zostaly dopuszczone
do ruchu;
6) przed wprowadzeniem do ruchu pojazdéw zarejestrowanych za granicg, niedopuszczonych do ruchu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
7) najpdzniej w dniu ustania odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen w przypadku okredlonym w art. 28 ust. 3;
8) najpdzniej w dniu rozwigzania sie dotychczasowej umowy w przypadkach okreslonych w art. 27 ust. 6 oraz w art. 31 ust. 17 4.

Pamietaj, ze Twoim obowigzkiem jest zawarcie umowy ubezpieczenia OC najpdzniej w dniu ustania ochrony ubezpieczeniowej udzielanej Ci przez zaktad
ubezpieczeh np. w zwiqzku z wypowiedzeniem umowy ubezpieczenia OC lub gdy nie opfacites cafej sktadki za poprzedniq polise i polisa ta nie odnowita sie
na kolejny okres. Pamigtaj tez, ze za brak waznego ubezpieczenia OC mozesz by¢ ukarany mandatem siegajqcym kilkuset euro.
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292, Jezeli umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych jest zawierana przed rejestracjg pojazdu, o ktrym mowa w art. 2 pkt 10 lit. @, posiadacz
pojazdu mechanicznego, na zqdanie zakladu ubezpieczed, jest obowigzany przedstawic zawiadczenie o pozytywnym wyniku badania technicznego tego pojazdu
lub wyciqg ze swiadectwa homologacji albo odpis decyzji zwalniajacej z koniecznodci uzyskania homologacji na dany pojazd mechaniczny.

293, Jezeliw przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, pojazd mechaniczny, w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy, nie zostat zarejestrowany, kazda ze stron
moze odstapic od umowy, powiadamiajgc o tym na pismie drugq strong umowy.

Art. 30
301, Ztytulu zawartej umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych zaklad ubezpieczen uiszcza oplate ewidencyjng w wysokosci rownowartosci
w zlotych 1,0 euro ustalanej przy zastosowaniu kursu Sredniego ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski wedtug tabeli kurséw nr 1 w roku zawarcia umowy.

Ustawa nakfada obowiqzek stworzenia Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow, ktéra umozliwi identyfikacje historii wszystkich pojazdéw dopuszczonych
do ruchu w naszym kraju. Zaktady ubezpieczer bedq uczestniczyty w finansowaniu tworzenia tej ewidencji - odprowadzajqc opfate 1 euro od kazdej
zawartej umowy OC.

Link4

30.2.  Oplata, o ktorej mowa w ust. 1, stanowi przychdd Funduszu — Centralna Ewidencja Pojazdow i Kierowcow, o ktérym mowa w art. 80d ust. 2 ustawy — Prawo
o ruchu drogowym.

Art. 31
311, Wrazie zbycia pojazdu mechanicznego, ktdrego posiadacz zawart umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych, na nabywce pojazdu
przechodzq prawa i obowigzki zbywcy wynikajqce z tej umowy. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z uptywem okresu, na ktéry zostala zawarta,
chyba ze nabywca wypowie jq przed uptywem 30 dni od dnia nabycia pojazdu mechanicznego. W przypadku wypowiedzenia umowy, rozwigzuje sie ona
z uptywem 30 dni nastepujacych po dniu nabycia pojazdu mechanicznego. Przepisy art. 28 stosuje sie odpowiednio.

Zgodnie z przepisami Ustawy, sprzedajqc swéj samochdd sprzedajesz wraz z nim réwniez swoje ubezpieczenie OC i to osoba, ktéra kupita od Ciebie
samochod, ma prawo zadecydowa¢ czy bedzie korzystata z Twojej polisy OC do konca jej waznosci, czy tez wypowie dotychczasowq umowe i zawrze
nowe ubezpieczenie OC. Decyzje o ewentualnym wypowiedzeniu Twojej umowy nowy wlasciciel samochodu musi przekaza¢ nam w ciqgu 30 dni
od dnia zakupu samochodu. Jesli w tym czasie nie otrzymamy wypowiedzenia od nowego wtasciciela samochodu bedzie to oznaczato, ze do kofica
waznosci Twojej polisy OC bedzie z niej korzystat nowy wiasciciel samochodu, a Ty nie otrzymasz zwrotu sktadki.
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312, W razie niewypowiedzenia przez nabywce pojazdu umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych w terminie okreSlonym w ust. 1,
zaklad ubezpieczen moze dokona¢ ponownej kalkulacji naleznej skiadki z tytutu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, poczynajqc od dnia zbycia pojazdu,
z uwzglednieniem znizek przystugujacych nabywcy oraz zwyzek go obcigzajgcych, w ramach obowigzujqcej taryfy skladek. W przypadku gdy nabywca
pojazdu ztozy wniosek o dokonanie ponownej kalkulacji naleznej skiadki, zaklad ubezpieczef jest obowigzany do jej dokonania.

Takie same regulacje bedg mialy zastosowanie wéwczas, gdy to Ty bedziesz kupowat uzywany samochdd i jako nowy wiasciciel bedziesz miat 30 dni
na podjecie decyzji, czy chcesz korzystac z polisy OC dotychczasowego whasciciela, czy tez rozwigzesz umowe OC z dotychczasowym ubezpieczycielem
i ubezpieczysz swoj samochdd na przyktad w Linké.

Pamietaj jednak, ze powyzsza regulacja dziata tylko wéwczas, gdy poprzedni wiasciciel samochodu miat wazne ubezpieczenie OC. Sprawdz, czy
dotychczasowy whasciciel samochodu ma wazng polise OC i jesli okaze sig, ze samochdd nie jest ubezpieczony, natychmiast ubezpiecz sie w zakresie
0C - pamietaj, ze w takim przypadku musisz to zrobic¢ w dniu zakupu samochodu.
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313. W razie nabycia pojazdu mechanicznego zarejestrowanego, ktérego zbywca whrew obowigzkowi nie zawart umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojozdow
mechanicznych, nabywca jest obowigzany zawrzec¢ umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych w dniu nabycia pojazdu mechanicznego.

314 W razie zawarcia umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych przez posiadacza pojazdu mechanicznego niebedgcego wiascicielem
tego pojazdu, prawa i obowigzki tego posiadacza, wynikajqce z zawartej umowy ubezpieczenia, przechodzq na wiasciciela pojazdu mechanicznego
z chwilg, gdy posiadacz utracit posiadanie tego pojazdu na rzecz whasciciela. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z uptywem okresu, na ktory zostata
zawarta, chyba ze whasciciel pojazdu mechanicznego wypowie jq przed uptywem 30 dni od dnia przejécia posiadania pojazdu na rzecz wiadciciela. W razie
wypowiedzenia umowy, rozwiqzuje sie ona z uptywem 30 dni od dnia przejécia posiadania pojazdu mechanicznego na rzecz wiaciciela. Przepisy art. 28
stosuje sie odpowiednio.

315, Wrazie niewypowiedzenia przez wiasciciela pojazdu umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych w terminie, o ktorym mowa w ust. 4,
stosuje sie odpowiednio ust. 2.

316. W razie wypowiedzenia umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 i 4, posiadacz pojazdu
mechanicznego wypowiadajgcy umowe jest obowigzany do zawarcia nowej umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych najpdzniej
w ostatnim dniu przed rozwigzaniem sie umowy wypowiedzianej.
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Art. 32
32.1.  Zbywca pojazdu mechanicznego jest obowigzany do przekazania nabywcy dokumentéw potwierdzajacych zawarcie umowy ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych oraz do powiadomienia zakladu ubezpieczef, w terminie 30 dni od dnia zbycia pojazdu mechanicznego, o fakcie zbycia tego
pojazdu i o danych osobowych nabywcy.

Pamietaj, jesli sprzedajesz swéj samochdd, to na Tobie ciqzy obowiqzek przekazania nowemu wtascicielowi Twojej polisy ubezpieczenia OC, a takze
powiadomienia nas o tym fakcie, jak rowniez obowiqzek przekazania nam danych o nowym wlascicielu Twojego samochodu.
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32.2.  Skutki wyrzqdzenia szkody po dniu zbycia pojazdu mechanicznego nie obcigzajq zbywcy tego pojazdu.

323.  Zbywca pojozdu mechanicznego ponosi wraz z nabywcq odpowiedzialnod¢ solidarng wobec zakladu ubezpieczen za zaptate skiadki ubezpieczeniowej
naleznej zakladowi ubezpieczen za okres do dnia powiadomienia zakladu ubezpieczen o okolicznosciach, o ktorych mowa w ust. 1.

Pamietaj réwniez, ze jeste$ zobowigzany - wraz z nowym wiascicielem samochodu - do optacenia naleznej raty sktadki, nawet jezeli termin jej
opfacenia przypada juz po sprzedaniu przez Ciebie samochodu. Obowiqzek ten ustaje dopiero po powiadomieniu nas o fakcie sprzedazy przez Ciebie
samochodu.

Dla unikniecia wszelkich nieporozumien i ktopotow zadzwori do nas zaraz po sprzedazy samochodu pod numer (22) 444 44 44, a uzyskasz petng
informacje o tym, co powinienes zrobic w tej sytuacji.
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324, Przepisy ust. 11 3 stosuje sie do posiadacza pojazdu mechanicznego, o ktérym mowa w art. 31 ust. 4.
Art. 33

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulega rozwigzaniu:
1) z uptywem okresu, na ktory zostala zawarta;
2) z chwilg wyrejestrowania pojazdu mechanicznego;
3) z dniem odstgpienia od umowy w przypadku okreslonym w art. 29 ust. 3;
L) w przypadkach okreslonych w art. 31 ust. 11 4;
5) z chwilg udokumentowania trwatej i zupenej utraty posiadania pojazdu mechanicznego w okolicznosciach niepowodujgcych zmiany posiadacza,

zuwzglednieniem art. 79 ust. T pkt 5 ustawy — Prawo o ruchu drogowym;
6) z uplywem 3 miesiecy od dnia ogtoszenia upadtodci zakladu ubezpieczen, z uwzglednieniem art. 474 i art. 476 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo

upadtosciowe i naprawcze (Dz.U. Nr 60, poz. 535).

Twoja umowa ubezpieczenia OC moze zostac rozwigzana tylko w kilku Scisle okreslonych przypadkach. Nalezq do nich sytuacje opisane w tym artykule:
m.in. gdy uplyngt czas, na ktéry umowa zostata zawarta, gdy wyrejestrujesz swéj samochdd lub udokumentujesz trwafq i zupefnq utrate swojego
samochodu. Twoja umowa ubezpieczenia OC moze ulec rozwigzaniu takze wtedy, gdy nowy wiasciciel samochodu w ciggu 30 dni od dnia jego zakupu
wypowie Twojq dotychczasowq umowe ubezpieczenia OC.
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Art. 34
341, Zubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych przystuguje odszkodowanie, jezeli posiadacz lub kierujacy pojazdem mechanicznym sg obowigzani
do odszkodowania za wyrzqdzonq w zwigzku z ruchem tego pojazdu szkode, ktorej nastepstwem jest $mieré, uszkodzenie ciala, rozstroj zdrowia bqdz tez
utrata, zniszczenie lub uszkodzenie mienia.

Ten artykuf okresla okolicznosci, w ktérych wyptacimy osobom poszkodowanym przez Ciebie odszkodowanie za spowodowane Twoim samochodem
szkody, ktérych nastepstwem bedzie $mierc, uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia bqdz tez utrata, zniszczenie lub uszkodzenie mienia.
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34.2.  Zaszkode powstalq w zwigzku z ruchem pojazdu mechanicznego uwaza sig rowniez szkode powstatq:
1) przy wsiadaniu do pojazdu mechanicznego i wysiadaniu z niego;
2) bezposrednio przy zaladowaniu i rozladowaniu pojazdu mechanicznego;
3) podczas zatrzymania, postoju lub garazowania.

Odpowiadamy w Twoim imieniu za szkody spowodowane nie tylko ruchem Twojego samochodu, ale takze powstate przy wsiadaniu i wysiadaniu
z pojazdu, przy jego zatadowywaniu i roztadowywaniu, a réwniez wowczas, gdy szkoda powstata w czasie gdy Twoj samochdd byt zaparkowany
na poboczu, parkingu czy w garazu.
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Art. 35
Ubezpieczeniem OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych jest objeta odpowiedzialnos¢ cywilna kazdej osoby, ktéra kierujgc pojazdem mechanicznym w okresie
trwania odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej, wyrzqdzita szkode w zwigzku z ruchem tego pojazdu.

(Ochrona, jakiej Ci udzielamy, obejmuje szkody, jakie wyrzqdzisz Ty lub osoba kierujgca Twoim pojazdem w czasie trwania ubezpieczenia. )

V
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Art. 36
36.1.  Odszkodowanie ustala si¢ i wyplaca w granicach odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza lub kierujgcego pojazdem mechanicznym, najwyzej jednak
do ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy gwarancyjnej. Suma gwarancyjna nie moze by¢ nizsza niz rownowartosé w zlotych:

Za szkody wyrzqdzone przez Ciebie bedziemy wyptaca¢ odszkodowania do wysokosci strat, jakie spowodowafes u osob trzecich, z ograniczeniem
do wysokosci okreslonych w ustawie sum gwarancyjnych.
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1 w przypadku szkdd na osobie - 1 500 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia, ktérego skutki sg objete ubezpieczeniem bez wzgledu naliczbe
poszkodowanych,
2) w przypadku szkéd w mieniu — 300 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia, ktérego skutki sq objete ubezpieczeniem bez wzgledu na liczbe
poszkodowanych — ustalana przy zastosowaniu kursu $redniego ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski obowigzujgcego w dniu wyrzgdzenia
szkody.

Za szkody spowodowane na terenie naszego kraju bedziemy odpowiada¢ najwyzej do wysokosci 300 tys. euro za wszystkie szkody majqtkowe,
oraz do wysokosci 1,5 min euro za wszystkie szkody osobowe (czyli trwaly uszczerbek na zdrowiu lub Smier¢ osoby uczestniczqcej w wypadku), ktére
powstaty w wyniku spowodowanego przez Ciebie wypadku. Natomiast w odniesieniu do szkéd, jakie spowodowafes w innych krajach Unii Europejskiej,
Norwegii, Szwajcarii lub Chorwagji, bedziemy odpowiada¢ do wysokosci sum gwarancyjnych okreslonych przepisami danego panstwa, jednak nie mniej
niz do wysokosci sum gwarancyjnych okreslonych dla Polski.
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36.2.  Zaszkody spowodowane w pafistwach, o ktérych mowa w art. 25 ust. 2, zaklad ubezpieczen odpowiada do wysokosci sumy gwarancyjnej okreslonej
przepisami tego panstwa, nie nizszej jednak niz suma okreslona w ust. 1.

Art. 36a)
Odszkodowanie z ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych obejmuje réwniez koszt dodatkowego badania technicznego, o ktérym mowa w art. 81
ust. 8 pkt 4 ustawy — Prawo o ruchu drogowym.

Art. 37
371, Jezeli szkoda zostaje wyrzqdzona ruchem zespotu pojazdéw mechanicznych, ubezpieczeniem OC posiadacza pojazdu mechanicznego ciggnacego jest
objeta szkoda spowodowana przyczepa, ktora:
1) jest zlgczona z pojazdem silnikowym albo
2) odfqczyta sie od pojazdu silnikowego ciggnacego i jeszcze sig toczyla.

37.2.  Ubezpieczeniem OC posiadacza przyczepy sq objete szkody spowodowane przyczepg, ktora:
1) nie jest ziqczona z pojazdem silnikowym ciggngcym albo

2) odtqczyta sie od pojazdu silnikowego ciggnacego i przestata sie juz toczyc.

373.  Przepis ust. 1 stosuje sig rowniez w razie zigczenia pojazdéw mechanicznych w celu holowania.

(]ez‘el/’ ciggniesz przyczepe lub holujesz inny samochéd, to szkody przez nie wyrzqdzone bedg pokrywane z polisy OC Twojego samochodu. )

V

Link4
Art. 38
38.1.  Zaklad ubezpieczen nie odpowiada za szkody:

1) polegajqce na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie mienia, wyrzqdzone przez kierujacego posiadaczowi pojazdu mechanicznego; dotyczy to rowniez
sytuacji, w ktorej posiadacz pojazdu mechanicznego, ktérym szkoda zostata wyrzadzona, jest posiadaczem lub wspétposiadaczem pojazdu
mechanicznego, w ktérym szkoda zostata wyrzqdzona;

2) wynikte w przewozonych za optatq tadunkach, przesytkach lub bagazu, chyba ze odpowiedzialnos¢ za powstalq szkode ponosi posiadacz innego
pojazdu mechanicznego niz pojazd przewozqcy te przedmioty;

Pamietaj! Nie bedziemy odpowiadac za szkody wyrzqdzone Twoim samochodem w Twoim mieniu - np. w innym samochodzie, ktrego jestes wiascicielem.
Pamietaj rowniez, ze jezeli przewozisz za optatq przesytki lub bagaz, szkody w tych przedmiotach nie podlegajq udzielanej przez nas ochronie w ramach
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

Link4
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3) polegajace na utracie gotowki, bizuterii, papieréw wartosciowych, wszelkiego rodzaju dokumentow oraz zbioréw filatelistycznych, numizmatycznych
i podobnych;
4) polegajace na zanieczyszczeniu lub skazeniu srodowiska.

Pamietaj, ze ubezpieczenie OC nie obejmuje réwniez odpowiedzialnosci za utrate przez poszkodowanych pienigdzy, bizuterii, papieréw wartosciowych
iinnych podobnych débr. Pamietaj takze, ze jezeli szkoda, ktorq spowodowafes, doprowadzi do skazenia lub zanieczyszczenia Srodowiska, ubezpieczenie
OC nie pokryje strat z tego tytufu.
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38.2.  Wylqczenie odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 1, nie obejmuje szkody wyrzqdzonej w mieniu, jezeli pojazdy mechaniczne
uczestniczqce w zdarzeniu sq przedmiotem umowy leasingu zawartej przez posiadaczy tych pojazdéw z tym samym finansujacym lub zostaly przewlaszczone
przez posiadaczy tych pojazdéw na tego samego wierzyciela lub ktére sq przedmiotem zastrzezenia wiasnosci rzeczy sprzedanej na rzecz tego samego

wierzyciela.
Art. 39
39.1.  Odpowiedzialnos¢ zakladu ubezpieczef rozpoczyna sie z chwilg zawarcia umowy i zaptacenia skiadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem
ust. 21 3.

39.2.  Jezeliw umowie ubezpieczenia zaklad ubezpieczen wskazat pozniejszy termin platnosci skiadki lub jej pierwszej raty, odpowiedzialnos¢ zakladu ubezpieczen
rozpoczyna sie z chwilg zawarcia umowy.

Pamietaj! Nasza polisa chroni Cig przed skutkami wyrzqdzonych przez Ciebie szkod od momentu potwierdzenia przez Ciebie zawarcia umowy, tj. od chwili
odbioru dokumentéw ubezpieczeniowych lub od daty wskazanej przez Ciebie jako poczgtek okresu ubezpieczenia i potwierdzonej w polisie oraz certyfikacie,
nie wczesniej jednak niz po optaceniu sktadki lub pierwszej jej raty.
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393, Termin rozpoczecia odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen inny niz okreslony w ust. 1§ 2 mozna okresli¢ w umowie ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych wtedy, gdy umowe zawiera sie:

1) na okres krotszy niz 12 miesiecy w przypadkach okreslonych w art. 27 ust. 1;
2) przed zarejestrowaniem pojazdu mechanicznego, o ktérym mowa art. 2 pkt 10 lit. a, oraz pojazdu historycznego;
3) na okres kolejnych 12 miesiecy przed rozpoczeciem tego okresu.

Art. 40

Odpowiedzialnoé¢ zakladu ubezpieczef, wynikajgca z umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, ustaje z chwilg rozwigzania umowy
w przypadkach okreslonych w art. 33.

Nasza odpowiedzialnos¢, zgodnie z zapisem tego artykutu, ustaje wraz z rozwigzaniem Twojej umowy ubezpieczenia spowodowanym m.in. uplywem
czasu, na ktory zawartes z nami umowe ubezpieczenia OC; udokumentowanej, trwatej i zupetnej utraty Twojego samochodu albo jego wyrejestrowaniem.
Pamietaj, ze nasza odpowiedzialno$¢ ustaje réwniez po uptywie 30 dni od daty sprzedazy przez Ciebie samochodu - jesli nowy wtasciciel wypowie
w tym okresie Twojq umowe ubezpieczenia OC.

Link4
Art. 41
411, Zwrot skiadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia przystuguije, z zastrzezeniem ust. 2, w przypadku:

1) wyrejestrowania pojazdu mechanicznego lub udokumentowania trwatej i zupefnej utraty posiadania pojazdu mechanicznego w okolicznosciach
niepowodujqcych zmiany posiadacza, z uwzglednieniem art. 79 ust. 1 pkt 5 ustawy — Prawo o ruchu drogowym;

2) odstgpienia od umowy w przypadku okreslonym w art. 29 ust. 3;

3) rozwigzania sie umowy w zwigzku z jej wypowiedzeniem przez nabywce pojazdu w przypadku okreslonym w art. 31 ust. 1 -zwrot skiadki przystuguje
zbywcy pojazdu;

&) rozwigzania sie umowy w zwiqzku z jej wypowiedzeniem przez wiasciciela pojazdu w przypadku okredlonym w art. 31 ust. 4 — zwrot sktadki

przystuguje posiadaczowi, ktory zawart umowe ubezpieczenia.

Pamietajl Jezeli wyrejestrujesz swoj samochéd lub udokumentujesz jego trwatq lub catkowitq utrate, zwrocimy Ci sktadke za niewykorzystany okres
ubezpieczenia - tj. okres, w ktorym nie bedziemy udziela¢ Ci ochrony. Zwrot sktadki moze nastqpic takze w innych sytuacjach, np. jesli sprzedasz swéj
samochéd, a nowy wlasciciel w ciggu 30 dni od daty zakupu samochodu wypowie Twojq umowe ubezpieczenia OC.
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412 Zwrot skiadki, o ktérym mowa w ust. 1, nie przystuguje, jezeli szkoda, za ktorq zaklad ubezpieczen wyplacit lub jest zobowigzany wyplacic odszkodowanie z tytutu
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, nastapita w okresie poprzedzajacym rozwigzanie umowy w przypadkach okreslonych wart. 33 pkt 2-5.

41.3.  Przepisu ust. 2 nie stosuje sie w stosunku do zbywcy pojazdu mechanicznego, jezeli szkoda zostata wyrzqdzona po dniu zbycia tego pojazdu.

Szyby 24
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414, Zwrot skladki za niewykorzystany okres ubezpieczenia w przypadkach okreslonych wart. 31 ust. 1 4 nastepuje po przedstawieniu kopii lub odpisu dokumentu
ubezpieczenia zbywcy pojazdu mechanicznego lub ubezpieczonego, o ktdrym mowa w art. 31 ust. 4.

Pamietaj jednak, ze nie zwrécimy Ci sktadki jesli z Twojej polisy wypfacilismy lub jestesmy zobowigzani wypfaci¢ odszkodowanie za szkody wyrzqdzone
Twoim samochodem w okresie, gdy stanowif on Twojq wlasno$¢ i rownoczesnie byt u nas ubezpieczony.

V
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Art. 42
421, Zwrot skiadki, o ktorym mowa w art. 47 ust. 1, przystuguje za kazdy petny miesigc niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

42.2. W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na okres 12 miesiecy, wysokos¢ miesiecznej sktadki podlegajacej zwrotowi stanowi 1/12 skladki naleznej
za dwunastomiesigczny okres ubezpieczenia.

Pamietaj! Zwrécimy Ci sktadke za kazdy petny niewykorzystany miesiqc ubezpieczenia, co oznacza, iz w sytuacji, kiedy umowa pomiedzy nami ulega
rozwigzaniu na poczqtku lub w pofowie miesigca ubezpieczenia - zwrot sktadki dotyczy¢ bedzie okresu nastepnego miesigca lub miesigcy ubezpieczenia.
Kazdy rozpoczety miesiqc ubezpieczenia traktowany jest wigc jako wykorzystany.

V
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Art. 43
Zakladowi ubezpieczen przystuguje prawo dochodzenia od kierujgcego pojazdem mechanicznym zwrotu wyptaconego z tytutu ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych odszkodowania, jezeli kierujqcy:

1) wyrzqdzit szkode umysinie lub w stanie po uzyciu alkoholu albo pod wptywem érodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii;

2) wszedt w posiadanie pojazdu wskutek popelnienia przestepstwa;

3) nie posiadat wymaganych uprawnie do kierowania pojazdem mechanicznym, z wyjqtkiem przypadkéw, gdy chodzito o ratowanie zycia ludzkiego lub mienia
albo o poscig za osobg podjety bezposrednio po popetnieniu przez nig przestepstwa;

L) zbiegt z miejsca zdarzenia.

Pamigtaj! Sq takie sytuacje, kiedy wyptacimy poszkodowanym odszkodowanie, zwracajqc sie jednoczesnie o jego zwrot do sprawcy wypadku kierujgcego
Twoim samochodem. Stanie sig tak, jezeli osoba kierujgca Twoim samochodem spowodowata wypadek bedac pod wptywem alkoholu lub innych
srodkow odurzajqcych. Wystgpimy takze o zwrot wyptaconego odszkodowania, jesli osoba kierujgca samochodem nie posiadata waznych uprawnien
do prowadzenia samochodu lub zbiegta z miejsca wypadku.
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Rozdziat 3
UBEZPIECZENIE OC ROLNIKOW

Art. 44 - Art. 58 (...)

Rozdziat 4
UBEZPIECZENIE BUDYNKOW ROLNICZYCH

Art. 59 - Art. 77 (...)

Rozdziat 5
REPREZENTANT DO SPRAW ROSZCZEN

Art. 78 - Art . 83 (...)
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Rozdziat 6

KONTROLA SPELNIENIA OBOWIAZKU ZAWARCIA UMOWY OBOWIAZKOWEGO UBEZPIECZENIA OC POSIADACZY
POJAZDOW MECHANICZNYCH, OC ROLNIKOW I BUDYNKOW ROLNICZYCH ORAZ OPLATY ZA NIESPELNIENIE TEGO
OBOWIAZKU

Art. 84
84.1.  Spelnienie obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego, o ktérym mowa w art. 4 pkt 1-3, podlega kontroli wykonywanej przez organy do tego
obowigzane lub uprawnione.

84.2. Do przeprowadzania kontroli spelnienia obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych:

1) sq obowigzane:
a) Policja
b) organy celne,
o] Straz Graniczna,
d) organy wiasciwe w sprawach rejestracji pojazdow,
e) Inspekcja Transportu Drogowego;
2) Sq uprawnione:
a Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny,

)
)

b inne organy uprawnione do kontroli ruchu drogowego.
843, (..)
84k (.)
845 (.)

Pamietaj, wszystkie instytucje wymienione w tym artykule sq uprawnione do skontrolowania faktu spefnienia przez Ciebie obowiqzku zawarcia ubezpieczenia
0C posiadaczy pojazdow mechanicznych i mogq zqdac od Ciebie udowodnienia faktu posiadania waznych dokumentéw ubezpieczenia OC.

V
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Art. 85
Spetnienie obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego ustala sie na podstawie polisy lub innego dokumentu ubezpieczenia, potwierdzajacego zawarcie
umowy tego ubezpieczenia, wystawionego ubezpieczajgcemu przez zaklad ubezpieczef, z uwzglednieniem przepisow wydanych na podstawie art. 5 ust. 3.

Potwierdzeniem spetnienia przez Ciebie obowigzku zawarcia ubezpieczenia OC sq wystawione przez nas dokumenty — Twoj certyfikat ubezpieczenia
OC lub cata polisa ubezpieczenia OC.

V
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Art. 86
Osoba kontrolowana jest obowigzana okaza¢ na zqdanie organu obowigzanego lub uprawnionego do kontroli dokument potwierdzajacy zawarcie umowy
ubezpieczenia obowigzkowego lub dowdd optacenia skiadki za to ubezpieczenie.

Szyby 24

W czasie kontroli, np. przez policje, mozesz okaza¢ nasz certyfikat OC, ktéry stanowi potwierdzenie posiadania przez Ciebie waznej umowy ubezpieczenia
OC. Przy postugiwaniu sie naszym certyfikatem OC nie musisz okazywac juz zadnych innych dokumentow - np. pokwitowania opfacenia skfadki
ubezpieczenia.

V
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Art. 87
87.1. Jezeli osoba kontrolowana nie okaze dokumentu potwierdzajgcego zawarcie umowy ubezpieczenia obowigzkowego, o ktorym mowa w art. 4 pkt 112,
lub dowodu optacenia skladki za to ubezpieczenie, organ przeprowadzajqcy kontrole zawiadamia o tym na pismie Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny
w terminie 14 dni od dnia przeprowadzenia lub zakoAczenia kontroli.

Pamietaj, w razie jakichkolwiek watpliwosci organéw kontroli mozesz zawsze zadzwoni¢ do nas pod numer (22) 444 44 44 i poinformowac nas o tym,
a my przejmiemy na siebie obowigzek wyjasnienia watpliwosci. Korzystaj z tego, ze jesteSmy firmq ubezpieczeniowq czynnq 24 godziny na dobe
przez wszystkie dni w roku i dostepnq z kazdego miejsca w Polsce i w Europie.

V
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88.3.

88.4.

88.5.

88.6.

88.7.

88.38.
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Art. 88
Osoba, ktéra nie spefnita obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego, zgodnie z warunkami tego ubezpieczenia okreslonymi w ustawie, jest
obowigzana wnies¢ oplate.

Wysokos¢ oplaty, o ktdrej mowa w ust. 1, obowigzujgcej w kazdym roku kalendarzowym, stanowi réwnowartos¢ w ztotych:

1) w ubezpieczeniu OC posiadaczy pojazdow mechanicznych:
a) samochody osobowe — 500 euro,
b) samochody ciezarowe i autobusy — 800 euro,
o] pozostate pojazdy - 100 euro,

2) (...)
3) (...)
- ustalana przy zastosowaniu kursu éredniego ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski wedtug tabeli kurséw nr 1 w roku kontroli.

W przypadku posiadaczy pojazdéw mechanicznych, ktdrzy nie spetnili obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych
zgodnie z warunkami tego ubezpieczenia, wysokoS¢ oplaty jest uzalezniona od okresu pozostawania tego posiadacza bez ochrony ubezpieczeniowej
w kazdym roku kalendarzowym i wynosi:

1) 20% oplaty w wysokosci okreslonej w ust. 2 pkt 1 —w przypadku gdy okres ten nie przekracza 3 dni;
2) 50% optaty w wysokosci okreslonej w ust. 2 pkt 1 —w przypadku gdy okres ten nie przekracza 14 dni;
3) 100% opfaty w wysokosci okreslonej w ust. 2 pkt 1 —w przypadku gdy okres ten przekracza 14 dni.

Jezeli osoba, 0 ktorej mowa w ust. 1, nie przedstawi dokumentdw stanowiqcych podstawe do ustalenia wysokosci optaty zgodnie z ust. 3, jest ona obowigzana
whnies¢ oplate w wysokoci okreslonej w ust. 2 pkt 1.

Kwoty wyliczane zgodnie z ust. 2 i 3 zaokrqgla sie do pefnych 10 zt.
(..)

Oplata za niespetnienie obowiqzku zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego, o ktérym mowa w art. 4 pkt 1 i 2, jest wnoszona na rzecz
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego.

(..)

Jesli nie zawartes umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, to w razie kontroli grozq Ci kary finansowe. Pamigtaj jednak przede
wszystkim o tym, ze jesli spowodujesz wypadek, a nie bedziesz miaf waznego ubezpieczenia OC, to bedziesz musiat zwrocic odszkodowania wyptacone
poszkodowanym — mogq to by¢ kwoty duzo wyzsze niz kary naktadane za nieposiadanie waznego OC.

1
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90.2.

90.3.

90.4.

91.2.

Art. 89(...)

Art. 90
Po otrzymaniu zawiadomienia, o ktorym mowa w art. 87 ust. 1, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny wzywa osobe wskazang w tym zawiadomieniu
do uiszczenia, w terminie 30 dni od dnia doreczenia wezwania, optaty, o ktérej mowa w art. 88 ust. 1, albo do przedstawienia dokumentow potwierdzajacych
w roku kontroli zawarcie umowy ubezpieczenia obowigzkowego, zgodnie z warunkami tego ubezpieczenia okreslonymi w ustawie.

(...)
W przypadku przedstawienia dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 11 2, oplaty nie pobiera sie.

Opfata staje sie wymagalna nastepnego dnia po uptywie terminu, o ktorym mowa w ust. 11 2, jezeli zobowigzany nie udokumentowat zawarcia umowy
ubezpieczenia obowigzkowego, zgodnie z warunkami tego ubezpieczenia okreslonymi w ustawie, lub nie wniést powddztwa do sqdu powszechnego, zgodnie
zart. 10 ust. 2.

Art. 91
Do egzekucji oplaty za niespefnienie obowigzku zawarcia umowy obowigzkowego ubezpieczenia, o ktérym mowa w art. 4 pkt 11 2, stosuje sie przepisy
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji, z tym ze tytut wykonawczy wystawia Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

Egzekucje, o ktorej mowa w ust. 1, stosuje sie, jezeli:

1) naleznos¢ z tytutu oplaty wynika z wezwania do zaplaty, o ktérym mowa w art. 90 ust. 1, w stosunku do ktérego zobowigzany nie wystapit
z powddztwem do sqdu powszechnego, zgodnie z art. 10 ust. 2, w terminie 30 dni od dnia otrzymania wezwania do zaplaty,

albo

2) sqd ustalit prawomocnym orzeczeniem istnienie obowigzku ubezpieczenia.
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91.3. 0d postanowief wydanych przez Zarzqd Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego w toku postepowania egzekucyjnego w administracji stuzy odwotanie
do Rady Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego.

Art. 92
92.1. Roszczenia z tytulu oplaty ulegajqg przedawnieniu z uptywem 3 lat od dnia dokonania kontroli, nie pézniej jednak niz z uplywem 3 lat od ostatniego dnia
roku kalendarzowego, w ktrym nie spetniono obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkoweqo, z zastrzezeniem ust. 2.

92.2.  Bieg przedawnienia przerywa:

1) kazda czynnos¢ organu egzekucyjnego podjeta w celu wyegzekwowania opaty;

2) uznanie przez zobowigzanego niespefnienia obowigzku ubezpieczenia i dochodzonej w zwigzku z tym opfaty;
3) wszczecie postepowania przed sqdem powszechnym w sprawach okreslonych wart. 10 ust. 2;

4) zawieszenie postepowania egzekucyjnego.

92.3.  Po przerwaniu biegu przedawnienia z przyczyny, o ktérej mowa w ust. 2:

1) pkt 12 - biegnie ono na nowo;
2) pkt 3 - okres przedawnienia biegnie na nowo od dnia zakoficzenia postepowania sqdowego;
3) pkt 4 - okres przedawnienia biegnie od dnia podjecia postepowania egzekucyjnego.

Art. 93
Whiesienie optaty nie zwalnia z obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego.

Pamietaj, ze musisz zawrze¢ ubezpieczenie obowigzkowe nawet wtedy, gdy zaplacites kare za jego nieposiadanie. Kara w zadnym przypadku nie zastepuje
polisy ubezpieczenia obowigzkowego.

V
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Art. 94 - Art. 95¢(...)

Rozdziat 7
UBEZPIECZENIOWY FUNDUSZ GWARANCYINY
Art. 96 - Art. 97 (...)

Art. 98
98.1. Do zadafh Funduszu nalezy zaspokajanie roszczen z tytutu ubezpieczefi obowigzkowych, o ktérych mowa w art. 4 pkt 1 i 2, w granicach okreslonych
na podstawie przepisow rozdziatow 2 i 3, za szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

Zapisy tego artykuu nie dotyczq Ciebie jako ubezpieczonego w zakresie OC, bedq miaty jednak dla Ciebie znaczenie wéwczas, gdy bedziesz poszkodowanym
w wypadku spowodowanym przez nieznanego lub nieubezpieczonego kierowce.

Link4 &

1) na osobie, gdy szkoda zostata wyrzqdzona w okolicznociach uzasadniajgcych odpowiedzialnod¢ cywilng posiadacza pojazdu mechanicznego
lub kierujqcego pojazdem mechanicznym, a nie ustalono ich tozsamosci;

Pamietayj! Jezeli zostates poszkodowany przez innego uzytkownika drég, ktéry nie zostat zidentyfikowany, za szkody osobowe przystuguje Ci odszkodowanie
z Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego.

Link4

2) w mieniu, w przypadku szkody, w ktorej rownoczesnie u ktoregokolwiek uczestnika zdarzenia nastapita Smieré, naruszenie czynnosci narzadu
ciata lub rozstréj zdrowia, trwajacy diuzej niz 14 dni, a szkoda zostata wyrzqdzona w okolicznoéciach uzasadniajgcych odpowiedzialnosé cywilng
posiadacza pojazdu mechanicznego lub kierujgcego pojazdem mechanicznym, a nie ustalono ich tozsamoéci. W przypadku szkody w pojezdzie
mechanicznym $wiadczenie Funduszu podlega zmniejszeniu o kwote stanowigeg rownowartos¢ 300 euro, ustalang przy zastosowaniu kursu
$redniego ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski obowigzujgcego w dniu ustalenia odszkodowania;

Jezeli sprawca nie zostat zidentyfikowany, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny wyptaci Ci réwniez odszkodowanie za szkody w mieniu, jednak tylko
wtedy, jesli co najmniej jeden uczestnik wypadku doznaf obrazen ciata, ktore skutkowaty koniecznosciq zastosowania leczenie dfuzszego niz dwutygodniowe.
Ponadto Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny pomniejszy wyptacane Ci odszkodowanie za szkody w samochodzie o réwnowartos¢ 300 euro.
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3) w mieniu i na osobie, gdy:
a) posiadacz zidentyfikowanego pojazdu mechanicznego, ktérego ruchem szkode te wyrzqdzono, nie byt ubezpieczony obowigzkowym
ubezpieczeniem OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych,
b) posiadacz zidentyfikowanego pojazdu mechanicznego, ktérego ruchem szkode te wyrzqdzono, zarejestrowanego za granicg na terytorium

panstwa, ktorego biuro narodowe jest sygnatariuszem Jednolitego Porozumienia miedzy Biurami Narodowymi — Regulaminu
Wewnetrznego, nie byt ubezpieczony obowigzkowym ubezpieczeniem OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, a pojazd mechaniczny
byt pozbawiony znakéw rejestracyjnych, badz znaki te nie byty, w momencie zdarzenia, przydzielone temu pojazdowi przez wiasciwe
wiadze,

0 ()

Do zadan Funduszu nalezy takze zaspokajanie roszczed z tytutu obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 3 lit. a, w przypadku wyrzqdzenia szkody w zwigzku z ruchem pojazdu mechanicznego, jezeli zgodnie z art. 2 pkt 7allit. c ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej pafistwem czionkowskim umiejscowienia ryzyka jest Rzeczpospolita Polska.

W przypadku ogtoszenia upadioéci zakladu ubezpieczen albo oddalenia wniosku o ogloszenie upadiodci zakladu ubezpieczen lub umorzenia postepowania
upadtosciowego, jezeli majgtek diuznika oczywiscie nie wystarcza nawet na zaspokojenie kosztéw postepowania upadiosciowego albo w przypadku
zarzqdzenia likwidacji przymusowej zakladu ubezpieczen, jezeli roszczenia oséb uprawnionych nie mogq by¢ pokryte z aktywéw stanowigcych pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, do zadan Funduszu nalezy réwniez zaspokajanie roszczed osob uprawnionych z:

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny wyptaci Ci rowniez odszkodowanie w sytuacji, gdy zostanie ogloszona upadto$¢ zaktadu ubezpieczen, w ktérym
ubezpieczony byt sprawca Twojej szkody.
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1 umoéw ubezpieczen obowigzkowych, o ktérych mowa w art. 4 pkt 1-3, za szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w granicach
okreslonych na podstawie przepisow rozdziatow 2-4;
2) (..)

Art. 99 - Art. 101 (...)
Art. 102

Ten artykut szczegotowo wymienia zakres informacji, ktore mamy obowiqzek - podobnie jak wszystkie pozostate zaktady ubezpieczen - przekazywaé
do rejestru Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego. Prezentujqc ten artykut, zrezygnowalismy z detalicznego wymieniania wszystkich pozycji
zawartych w tym artykule. Jezeli chciatbys je poznaé, siegnij do tekstu Ustawy lub wejdz na naszq strone www.link4.pl.

Link4

1021, Fundusz petni funkcje osrodka informacji.

102.2. Do zadan Funduszu jako osrodka informacji nalezy prowadzenie rejestru uméw ubezpieczenia dziatu IT grupy 3 i 10 zatgcznika do ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej z wylgczeniem odpowiedzialnosci przewoznika, zawierajgceqgo: (...)

102.3.  Fundusz gromadzi dane zawierajqce informacje dotyczqce uczestnikéw zdarzenia powodujgcego odpowiedzialnos¢ zakladu ubezpieczen z tytulu zawartej
umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych obejmujqce: (...)

102.4.  Fundusz gromadzi dane zawierajqce: (...)

102.5.  Dane, o ktorych mowa w ust. 2-4, przekazywane sq do Funduszu przez zaklady ubezpieczen drogq elektroniczng i przechowywane sq przez Fundusz przez okres
11 lat.

1026. (...)

Art. 103 (...)
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104.1.

Art. 104
Fundusz udostepnia zgromadzone dane, o ktrych mowa w art. 102 ust. 2-4 oraz w art. 103:
1) poszkodowanemu lub uprawnionemu z prawem wgladu we wiasne akta szkodowe albo innemu podmiotowi, jezeli majq oni interes prawny
w uzyskaniu tych danych w zwiqzku z zaistnialq szkodag, w zakresie dotyczqcym ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow;
1a) posiadaczowi pojazdu mechanicznego, ktéry zawart umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazddw mechanicznych, w zakresie danych dotyczgcych

zgfoszenia roszczen i wyplaty odszkodowan z tytutu umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych zawartej przez tego posiadacza,
w zwigzku ze zdarzeniami skutkujacymi odpowiedzialnoscig tego posiadacza albo ich braku, za okres 5 lat liczqc wstecz od dnia, w ktorym posiadacz
pojazdu mechanicznego wystapit o udostepnienie danych;

2) Rzecznikowi Praw Obywatelskich;

3) organowi nadzoru;

4) zakladom ubezpieczen;

5) Polskiemu Biuru Ubezpieczycieli Komunikacyjnych w zakresie dotyczgcym ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow;

6) Rzecznikowi Ubezpieczonych;

7) Polskiej Izbie Ubezpieczen;

8) organowi prowadzgcemu centralng ewidencje pojazdéw drogq teletransmisji danych, w zakresie dotyczqcym ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdow;

9) sqdowi lub prokuraturze, o ile sq niezbedne w toczgcym sie postepowaniu.

Dostep do informacji zgromadzonych w rejestrze Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego majq nie tylko osoby poszkodowane w wypadkach,
ale réwniez szereq dziatajqcych na polskim rynku ubezpieczeniowym instytugji i organizagji.
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1042 (..)
1043, (.)
104.4.  Z danych zgromadzonych w rejestrze korzysta organ prowadzqcy centralng ewidencje pojazdow, w zakresie dotyczgcym ubezpieczenia okreslonego w grupie

104.5.

104.6.

104.7.

104.7.a.

104.8.

106.1.

106.2.

106.3.

106.4.

106.5.

10 dziatu I zalqeznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.
(...)

(...)

Udostepnianie danych jest bezptatne i podlega ewidencjonowaniu.

Podmiotowi, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1a, dane udostepnia sie w formie pisemnej, w terminie 15 dni od dnia otrzymania przez Fundusz wystgpienia
o udostepnienie danych.

Do udostepniania danych przez Fundusz stosuje sie przepisy o ochronie danych osobowych.
Art. 105(...)

Art. 106
Jezeli poszkodowany, w przypadku szkody w mieniu, moze zaspokoi¢ roszczenie na podstawie umowy ubezpieczenia dobrowolnego, Fundusz wyréwnuje
szkode w czedci, w ktorej nie moze by¢ zaspokojona, wraz z uwzglednieniem utraconych znizek skiadki oraz prawa do znizek skiadki.

(...)

Fundusz nie spefnia $wiadczenia za szkody w mieniu i na osobie w przypadku zaspokojenia roszczenia o naprawienie wyrzqdzonej szkody przez osobe,
o ktdrej mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2, lub przez kierujgcego pojazdem mechanicznym, ktdrego ruchem szkoda zostata wyrzqdzona.

Fundusz nie spefnia swiadczenia z tytulu ubezpieczenia obowigzkowego, o ktérym mowa w art. 4 pkt 1, za szkody spowodowane ruchem pojazdow
mechanicznych zarejestrowanych za granicq. Nie dotyczy to poszkodowanych obywateli polskich.

Fundusz nie spefnia swiadczenia za szkody w mieniu i na osobie powstate w zwigzku z ruchem pojazdéw mechanicznych, o ktorych mowa w art. 23 ust. 2,
niewprowadzonych do ruchu.

Szyby 24
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106.6.  Fundusz nie spetnia swiadczenia z tytutu ubezpieczef obowigzkowych, o ktorych mowa w art. 4 pkt 1 2, za szkody w mieniu i na osobie wyrzgdzone:
1) posiadaczowi pojazdu mechanicznego przez kierujgcego tym pojazdem;
2) (...)

Zapis tego artykutu nie dotyczy Ciebie jako ubezpieczonego w zakresie OC, ale poszkodowanych przez sprawcéw wypadkdw, ktérzy nie mieli ubezpieczenia
OC. Nie we wszystkich przypadkach Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny jest zobowigzany do zaspokojenia roszczer poszkodowanych i ten artykut
wymienia takie przypadki.

V
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Art. 107 (...)

Art. 108
108.1. Uprawniony do odszkodowania zgtasza swoje roszczenia do Funduszu przez ktorykolwiek zaklad ubezpieczed wykonujacy dziatalnos¢ ubezpieczeniowq
w grupach obejmujqcych ubezpieczenia obowigzkowe, o ktorym mowa w art. 4 pkt 1 i 2. Zaklad ubezpieczen nie moze odméwic przyjecia zgloszenia
szkody.

108.2.  Zaklad ubezpieczen, po otrzymaniu zgloszenia roszczenia, przeprowadza postepowanie w zakresie ustalenia zasadnosci | wysokosci dochodzonych roszczen
i niezwlocznie przesyla zebrang dokumentacje do Funduszu, powiadamiajgc o tym osobe zgtaszajacq roszczenie.

Pamietayj, jesli nie znasz sprawcy swojej szkody lub sprawca nie miaf waznego ubezpieczenia, mozesz zwrocic sie do nas. Pomozemy Ci, ustalajqc
okolicznosci zdarzenia, gromadzqc odpowiednie dokumenty i na koniec kierujqc Twoje roszczenia do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego.
Udzielenia takiej pomocy nie moze odméwic Ci zaden zaktad ubezpieczen.

V
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Art. 109
109.1.  Fundusz jest obowigzany zaspokoic roszczenie, o ktorym mowa w art. 98 ust. 1, w terminie 30 dni liczqc od dnia otrzymania akt szkody od zakladu ubezpieczen
lub syndyka upadtosci.

109.2. W przypadku gdy wyjasnienie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Funduszu albo wysokosci Swiadczenia w terminie, o ktérym mowa
w ust. 1, bylo niemozliwe, Swiadczenie powinno by¢ spetnione w terminie 14 dni od dnia wyjasnienia tych okolicznosci, z tym ze bezsporna czgs¢ Swiadczenia
powinna by¢ spefniona przez Fundusz w terminie okreslonym w ust. 1. Przepisy art. 16 ust. 1-3 stosuje sig odpowiednio.

109.3.  Odpowiedzialnos¢ za zwloke w spefnieniu swiadczenia ponoszq odpowiednio Fundusz i zaktad ubezpieczen, kazdy w swoim zakresie.

Fundusz obowiqzujq podobne rygory dotyczqce wyptaty odszkodowan jak zaktady ubezpieczen. Odszkodowania powinny by¢ wyptacone w ciggu
30 dni, a jesli wyjasnienie wszystkich okolicznosci — w tym wysokosci szkody — nie bedzie mozliwe, wyptata powinna nastgpic w ciggu 14 dni od dnia
wyjasnienia tych okolicznosci.
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Art. 110
1101, Z chwilq wyptaty przez Fundusz odszkodowania, w przypadkach okreslonych w art. 98 ust. 1 pkt 2, sprawca szkody i osoba, ktéra nie dopetnita obowigzku
zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego, o ktorym mowa w art. 4 pkt 11 2, sq obowigzani do zwrotu Funduszowi speinionego $wiadczenia.

Pamietaj, ze Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny ma prawo do zqdania od sprawcéw wypadkéw nie posiadajgcych waznego ubezpieczenia OC
2zwrotu odszkodowar wyptaconych przez Fundusz na rzecz poszkodowanych.

V
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1102, (...)
1103, (...)

1104, Roszczenia Funduszu wynikajqce z ust. 1 ulegajq przedawnieniu na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym, nie wezesniej jednak niz z uptywem 3 lat
od dnia spefnienia przez Fundusz Swiadczenia.

Art. 111-Art. 119 (...)
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Rozdziat 8
POLSKIE BIURO UBEZPIECZYCIELI KOMUNIKACYINYCH

Jezeli na terenie Polski poniesiesz szkode, ktérg spowoduje pojazd zarejestrowany za granicg, zawiadom policje, zbierz dowody dokumentujqce fakt
powstania szkody i jej wysokos¢ oraz zwrd¢ sie do Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych o wyptate odszkodowania.

V
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Art.120¢(...)
Art.121(...)
Art. 122
122.1.  Przedmiotem dziatalnosci Biura jest:

1) wystawianie dokumentéw ubezpieczeniowych waznych w innych pafstwach;

2) zawieranie z zagranicznymi biurami narodowymi uméw o wzajemnym uznawaniu dokumentéw ubezpieczeniowych;

3) organizowanie likwidacji szkdd lub bezposrednia likwidacja szkod spowodowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez posiadaczy
pojazdéw mechanicznych zarejestrowanych za granicq posiadajacych wazne dokumenty ubezpieczeniowe wystawione przez zagraniczne biura
narodowe;

&) organizowanie likwidacji szkdd lub bezposrednia likwidacja szkod spowodowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez posiadaczy
pojazdéw mechanicznych zarejestrowanych w panstwach, o ktorych mowa w art. 25 ust. 2;

5) okreslanie zasad i trybu dystrybucji dokumentow ubezpieczen granicznych, a w szczegélnosci ustalanie wzorow tych dokumentéw oraz ich
ewidencjonowanie.

1222, (..)
Art. 123
Biuro odpowiada za szkody bedqce nastepstwem wypadkow, ktore wydarzyly sie na terytorium:
1) Rzeczypospolitej Polskiej i powstaly w zwigzku z ruchem pojazdow mechanicznych, zarejestrowanych w panstwach, ktorych biura narodowe sq sygnatariuszami

Jednolitego Porozumienia miedzy Biurami Narodowymi — Regulaminu Wewnetrznego;

2) Rzeczypospolitej Polskiej i powstaty w zwigzku z ruchem pojazdéw mechanicznych, zarejestrowanych w panstwach, ktérych biura narodowe podpisaty z Biurem

umowy o wzajemnym uznawaniu dokumentow ubezpieczeniowych i zaspokajaniu roszczen, pod warunkiem istnienia waznej Zielonej Karty wystawionej
przez zagraniczne biuro narodowe;

3) panstw, ktorych biura narodowe sq sygnatariuszami Jednolitego Porozumienia miedzy Biurami Narodowymi — Regulaminu Wewnetrznego i powstaty
w zwigzku z ruchem pojazdéw mechanicznych zarejestrowanych w Rzeczypospolitej Polskiej, z wyjatkiem pojazdéw mechanicznych, o ktérych mowa
wart. 24;

3a) parnstw Unii Europejskiej i powstaty w zwigzku z ruchem pojazdow mechanicznych, jezeli zgodnie z art. 2 pkt 7a lit. c ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
paistwemn cztonkowskim umiejscowienia ryzyka jest Rzeczpospolita Polska, a posiadacz pojazdu nie byt ubezpieczony obowigzkowym ubezpieczeniem OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych;

L) paristw, ktorych biura narodowe podpisaty z Biurem umowy o wzajemnym uznawaniu dokumentow ubezpieczeniowych i likwidacji szkod i powstaty w zwigzku
z ruchem pojazdéw mechanicznych, pod warunkiem istnienia waznej Zielonej Karty wystawionej przez Biuro;

5) panstw, o ktdrych mowa w pkt 4, i na warunkach okreslonych w pkt 4, jezeli poszkodowanym jest obywatel polski, a sprawca posiadat Zielong Karte wystawiong
przez cztonka Biura, ktérego upadtos¢ ogloszono lub ktéry ulegt likwidacji;

6) panstw, o ktdrych mowa w pkt 3, jezeli poszkodowanym jest obywatel polski, a sprawca zawart umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych

z czlonkiem Biura, ktorego upadtosé ogloszono lub ktory ulegt likwidacji.
Art. 124 - Art. 127 (...)

Art. 128
128.1. W przypadku szkod, o ktorych mowa w art. 80, Biuro pelni funkcje organu odszkodowawczego, ktory rozpatruje, z zastrzezeniem ust. 2, zqdania
odszkodowawcze zgtoszone przez poszkodowanych lub uprawnionych i wyptaca odszkodowanie, jezeli:

1) zaklad ubezpieczef lub jego reprezentant do spraw roszczef nie dopeiniq obowigzku, o ktérym mowa w art. 83 ust. 1 lub 2;

2) zaklad ubezpieczen nie ustanowit reprezentanta do spraw roszczen zgodnie z art. 78 ust. 1, chyba ze poszkodowany lub uprawniony zglosit swoje
2qdanie bezposrednio do zakladu ubezpieczed i otrzymat odpowied? okreslong w art. 83 ust. 11ub 2;

3) zidentyfikowanie pojazdu mechanicznego jest niemozliwe;

&) w terminie 60 dni od dnia zdarzenia nie zostat zidentyfikowany zaklad ubezpieczen.

128.2. Biuro nie rozpatruje zgloszonego zqdania odszkodowawczego, jezeli poszkodowany lub uprawniony wytoczyt powddztwo przeciwko zakladowi
ubezpieczen.

Art. 129 - Art. 140(...)
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Rozdziat 9

ZMIANA W PRZEPISACH OBOWIAZUJACYCH
Art. 141 - Art. 158 (...)

Rozdziat 10

PRZEPISY PRZEJSCIOWE I KONCOWE
Art. 159 - Art. 163 (...)

CzESC 11
OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

Program Pomocy 24

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1.1 Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA, zwane dalej Link4, zawiera umowe ubezpieczenia z osobq
okreslong w dokumencie ubezpieczenia jako strona umowy ubezpieczenia, zwang dalej ubezpieczajacym.

1.2 Umowa ubezpieczenia zawierana jest na rzecz posiadacza polisy OC posiadaczy pojozdéw mechanicznych zawartej z Link4, zwanego dalej
ubezpieczonym.
13. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wylgcznie po ziozeniu przez ubezpieczajgcego wniosku ubezpieczeniowego w trakcie rozmowy telefonicznej

lub za posrednictwem serwisu internetowego Link4 (www.link4.pl).

1.4, Umowa ubezpieczenia Program Pomocy 24 zawierana jest bez dodatkowej skiadki z kazdym ubezpieczonym w Link4 w zakresie ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych, zwanego dalej OC, i obejmuje swoim zakresem udzielenie pomocy ubezpieczonemu w razie wypadku na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Zawierajqc z nami umowe ubezpieczenia OC, dostajesz dodatkowo i bezptatnie gwarancje udzielenia przez Link4 pomocy w razie wypadku, zwanq
Programem Pomocy 24.

Link4
§2
2.1. Umowa ubezpieczenia zawarta jest na zasadach okreslonych w niniejszych ogélnych warunkach oraz w dokumencie ubezpieczenia, pod warunkiem akceptacji
tych zasad przez ubezpieczajqcego.
2.2. W przypadku wniosku ubezpieczeniowego sktadanego za posrednictwem serwisu internetowego Link4, umowa ubezpieczenia zawierana jest dodatkowo

pod warunkiem akceptacji przez ubezpieczajgcego zasad okreslonych w regulaminie swiadczenia ustug drogq elektroniczng, udostepnionym w serwisie
internetowym Link& (www.link4.pl).

II. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Umowa ubezpieczenia Programu Pomocy 24 zawierana jest na rzecz ubezpieczonego, rownoczesnie z umowq ubezpieczenia OC w Link4, na okres 12 miesiecy,
pokrywajqcy sie z okresem umowy ubezpieczenia OC w Link4.

Uprawnieni do $wiadczeh w Programie Pomocy 24 sq wszyscy, ktérzy zawarli z nami umowe ubezpieczenia OC na okres 12 miesigcy. Ochrona ta korczy
sie w momencie zakonczenia obowiqzywania ochrony ubezpieczenia OC.

1
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84
Ubezpieczajacy moze w terminie 30 dni od daty zawarcia umowy odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia Programu Pomocy 24.
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85
Program Pomocy 24 jest ubezpieczeniem obejmujgcym organizacje i $wiadczenie pomocy ubezpieczonemu na miejscu wypadku, rozumianego jako kolizja
ubezpieczonego pojazdu z innym pojazdem, osobami, zwierzetami, przedmiotami, wywrdcenie sie pojazdu, pozar pojazdu wywolany inng przyczynq niz awaria,
zatoniecie pojazdu, akty wandalizmu oraz wiamania powodujqce unieruchomienie pojazdu.

Masz prawo do uzyskania od nas pomocy w razie wypadku Twojego samochodu. Pamietaj! Warunkiem uzyskania naszej pomocy jest Twoje natychmiastowe
telefoniczne zgtoszenie z miejsca wypadku. Nasz telefon (22) 444 44 44 czynny jest 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu, réwniez w niedziele
i Swieta.

Link4
86
W ramach Programu Pomocy 24 Link4 zorganizuje i pokryje koszty pomocy technicznej udzielonej ubezpieczonemu na miejscu wypadku w granicach okredlonych
w niniejszych Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia, obejmujqcej jedno z nastepujacych Swiadczen na ponizszych zasadach:

W ramach Programu Pomocy 24 Kazdy posiadacz polisy OC w razie unieruchomienia swojego samochodu wskutek wypadku uzyska od Link4 bezptatnie
pomoc technicznq lub holowanie swojego samochodu z miejsca wypadku.

Link4 g

6.1. naprawa ubezpieczonego samochodu na miejscu zdarzenia, unieruchomionego wskutek wypadku - to jest zorganizowanie i pokrycie kosztow, do wysokosci
réwnowartosci 200 zlotych, naprawy polegajacej na usunieciu uszkodzenia pojazdu na drodze — w miejscu, w ktérym pojazd znajduje sie w zwigzku
z wypadkiem i w zakresie, w jakim uszkodzenie moze by¢ usuniete bez koniecznosci holowania unieruchomionego samochodu do warsztatu. Mozliwos¢
dokonania naprawy na miejscu zdarzenia ocenia przedstawiciel Link4;

Jesli Twéj uszkodzony w wypadku samochdéd moze by¢ naprawiony na miejscu zdarzenia, zorganizujemy i pokryjemy koszt odpowiedniej pomocy
serwisowej do wysokosci rownowartosci 200 ztotych.

Link4 I

6.2. holowanie ubezpieczonego samochodu do najblizszego warsztatu, w przypadku unieruchomienia samochodu wskutek wypadku w sposob uniemozliwiajacy
jego naprawe na miejscu zdarzenia - to jest potwierdzona przez przedstawiciela Link4 konieczno¢ zorganizowania i pokrycia, do wysokosci rownowartosci
350 ztotych, kosztéw holowania unieruchomionego samochodu:
6.2.1.  do najblizszego, wybranego przez Link4, warsztatu moggcego dokonac jego naprawy;

Link4 organizuje i ponosi koszty holowania Twojego samochodu do najblizszego warsztatu, natomiast koszty naprawy samochodu w warsztacie
nie sq pokrywane w ramach Programu Pomocy 24.

Link4 g

6.2.2.  nawybrany przez Link4 parking, a nastepnie do najblizszego, wybranego przez Link, warsztatu moggcego dokonaé naprawy pojazdu —w przypadku,
gdy zdarzenie zaszlo poza godzinami pracy warsztatu wybranego przez Link4 i z tego wzgledu nie jest mozliwe odholowanie pojazdu bezpodrednio
do warsztatu.

(L/’nk4 poniesie koszty holowania oraz parkowania Twojego samochodu do czasu, kiedy wybrany przez nas warsztat bedzie mogt go przyjac. )

V

Link4
§7
Zakres Programu Pomocy 24 obejmuje réwniez udzielenie ubezpieczonemu pomocy informacyjnej w razie zaistniatego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
wypadku, awarii lub kradziezy ubezpieczonego samochodu, obejmujqcej:

7. bezplatne udzielenie ubezpieczonemu:

710 informacji o warsztatach - to jest telefoniczne poinformowanie o lokalnej sieci autoryzowanych warsztatéw samochodowych i lokalnych
mozliwosciach naprawy pojazdu,

7.1.2. informacji o pomocy drogowej w razie awarii - to jest telefoniczne poinformowanie o adresach i telefonach pomocy drogowej nalokalnym terenie
lub na zqdanie i koszt ubezpieczonego, organizacje przyjazdu pomocy drogowej w celu naprawy pojazdu na miejscu zdarzenia lub odholowania
go do warsztatu,

7.1.3. informacji o rezerwacji pojazdu zastepczego - to jest telefoniczne poinformowanie o lokalnych mozliwosciach zarezerwowania pojazdu zastepczego
na koszt i odpowiedzialnos¢ ubezpieczonego;

Zadzwon do nas, gdy potrzebujesz informacji w zwiqzku z wypadkiem, awariq lub kradziezq Twojego samochodu. Jestesmy do Twojej dyspozycji
24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu pod numerem telefonu (22) 444 44 44.

Link4
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7.2. bezplatne przekazanie pilnej wiadomosci - to jest przekazanie na zlecenie ubezpieczonego wskazanej przez niego osobie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
pilnych informacji w zwigzku z zaistnieniem zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq.

CNa Twoje zyczenie przekazemy wskazanej przez Ciebie osobie niezbedne wiadomosci dotyczqce zaistniatego zdarzenia. )

V

Link4

II1. POSTEPOWANIE W RAZIE SZKODY

Pamietajl Swiadczenia w ramach Programu Pomocy 24 majq wylqcznie charakter niepieniezny i polegajq na organizacji i $wiadczeniu pomocy
ubezpieczonemu wytqcznie przez przedstawicieli Link4. Zakres Programu Pomocy 24 nie obejmuje ani zwrotu ani refundacji kosztéw poniesionych
przez samych ubezpieczonych, czy tez inne firmy nie bedqce przedstawicielami Link4.

Link4
§8

W razie zaistnienia zdarzenia objetego ochronq ubezpieczeniowg Programu Pomocy 24, ubezpieczony kierowca lub pasazer powinien:
8.1. podja¢ odpowiednie dziatania zapewniajqce bezpieczefstwo ruchu w miejscu zdarzenia oraz tagodzqce skutki zdarzenia;

8.2. niezwlocznie, z miejsca zdarzenia, skontaktowac sie z dziatajgcym calodobowo numerem telefonu Link4 i podac wszelkie dostepne informacje potrzebne
do udzielenia pomocy, naleznej z zakresu $wiadczen Programu Pomocy 24, tj.:
821, nazwisko i adres wiasciciela samochodu lub numer rejestracyjny ubezpieczonego samochodu,
8.2.2.  dokladne miejsce zdarzenia i numer telefonu, pod ktorym ubezpieczyciel moze skontaktowac sie z ubezpieczonym lub jego przedstawicielem,
8.23.  opis zdarzenia objetego ubezpieczeniem Program Pomocy 24 i rodzaj potrzebnej pomocy;

83. postepowac zgodnie z telefonicznymi dyspozycjami Link4 do czasu bezposredniego kontaktu z udzielajacym pomocy przedstawicielem Link4;

8.4, przy bezposrednim kontakcie z przedstawicielem Link4 okaza¢ dokumenty potwierdzajgce zgodnos¢ danych kierowcy i ubezpieczonego samochodu
zinformacjami podanymi w telefonicznym zgtoszeniu.

§9
9.1. Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci i jest zwolnione z obowiqzku zwrotu wszystkich kosztow poniesionych przez ubezpieczonego bez porozumienia z Linké,
nawet jesli mieszczq sie one w zakresie Programu Pomocy 24 okreslonych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia, a zdarzenia ktérych dotyczq
sq objete ochrong ubezpieczeniowg Link4.

(Pamletaj, zakres tego ubezpieczenia nie obejmuje zwrotu kosztéw poniesionych przez Ciebie, bez uprzedniego porozumienia sie z nami. )
Link4
9.2. Link4 nie zwraca kosztow poniesionych bezposrednio przez ubezpieczonego, kierowce lub pasazera pojazdu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia
w zwigzku z niezaleznym od Link4 organizowaniem pomocy, réwniez w przypadku, gdy zgtoszenie zdarzenia do Link4 nie bylo mozliwe.
(Pamletaj, Ze to my organizujemy pomoc po Twoim zgfoszeniu, natomiast nie zwracamy kosztow zaméwionej przez Ciebie pomocy drogowe;. )
Link4
9.3. Przy Swiadczeniu ustug Program Pomocy 24 Link4 ma prawo postugiwac sie podmiotami zawodowo $wiadczgcymi ustugi objete odpowiedzialnosciq
Linka.

9.3.1.  Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w mieniu lub na osobie oraz szkody w postaci utraconych korzysci, powstatych przy wykonywaniu
czynnosci zwigzanych z udzielaniem pomocy ubezpieczonemu w ramach Programu Pomocy 24; w takim przypadku przystuguje roszczenie
do sprawcy szkody na zasadach ogélnych.

(Jez'e/f pomoc drogowa spowoduje Ci szkody, mozesz zawsze wystapic z roszczeniem bezposrednio do wlasciciela holownika. )

V

Link4

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

§10
Wszelkie owiadczenia i zawiadomienia ubezpieczajqcego lub ubezpieczonego mogq by¢ skutecznie dokonywane w rozmowie telefonicznej rejestrowanej
i archiwizowanej przez Link4 lub w pismie przestanym na adres Linké listem poleconym lub drogg elektroniczng, zgodnie z ogélnymi zasadami dotyczacymi owiadczen
woli. W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ztozonego za posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl za skuteczne odwiadczenie woli ziozenia
whiosku uznaje sie akceptacje dokonanq przez ubezpieczajacego w serwisie internetowym.
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811
Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia woli skladane przez Link4 w zwigzku z umowq ubezpieczenia sq dokonywane telefonicznie lub przesylane ubezpieczonemu
i ubezpieczajgcemu listem zwyktym lub poleconym albo przesytkq za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane przez Link4 mogq
by¢ réwniez dostarczane drogq elektroniczng, o ile Strony dopuscity takg mozliwosc.

(Pamiemj/ Wszystkie informacje zwigzane z Twojq polisq mozesz zawsze uzyskac lub potwierdzic przez telefon - (22) 444 44 44. )

Link4
§12
Link4 powinien zosta¢ poinformowany o zmianie adresu ubezpieczonego i ubezpieczajgcego. Niedopenienie tego obowigzku powoduje, iz pisma kierowane
na posiadany przez Link4 adres ubezpieczonego i ubezpieczajgcego uznaje sie za skutecznie doreczone.

(Jez’eli nie poinformujesz nas o zmianie adresu, uznamy, ze przesytka wystana na stary adres zostata doreczona. )

Link4
§13
Kazdemu ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo pisemnego wystapienia do Zarzqdu Link4 ze skargg
lub zazaleniem zwigzanym z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

Pamigtaj! Zawsze masz prawo zwrécic sie do nas z zapytaniem czy watpliwosciami dotyczqcymi naszego dziatania w Twojej sprawie. Mozesz zwrdci¢
sie do nas telefonicznie pod numer (22) 444 44 44, za posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl lub pisemnie. Zawsze jesteSmy gotowi
udzieli¢ Ci wszelkich niezbednych wyjasnien.

Link4
814
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia majq zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ustawy — Prawo o ruchu drogowym oraz innych stosownych aktow prawnych. Do uméw zawieranych za posrednictwem serwisu internetowego
Link4 zastosowanie ma takze regulamin $wiadczenia ustug drogq elektroniczng przyjety Uchwalq Zarzqdu Link4 udostepniony w serwisie internetowym Link4
(www.link&.pl).

§15
Powddztwo o roszczenie wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sqd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§16
Prawem wiasciwym dla niniejszych Ogolnych Warunkow Ubezpieczenia jest prawo polskie.

§17
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone przez Zarzqd Link4 w dniu 16 lipca 2007 roku i majq zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 10 sierpnia 2007 roku.

Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA:

Zofia Dzik Zdzistawa Cwalifiska-Weychert
Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu
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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
Informacja Prawna 24

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
1.1 Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkdw Ubezpieczenia Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA, zwane dalej Link4, zawiera umowe ubezpieczenia z osobq
okreslong w dokumencie ubezpieczenia jako strona umowy ubezpieczenia, zwanq dalej ubezpieczajgcym.

1.2, Umowa ubezpieczenia zawierana jest na rzecz posiadacza polisy OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych zawartej z Link4, zwanego dalej
ubezpieczonym.
13. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wylqcznie po zlozeniu przez ubezpieczajacego wniosku ubezpieczeniowego w trakcie rozmowy telefonicznej lub

za posrednictwern serwisu internetowego Link4 (www.link4.pl).

1.4, Umowa ubezpieczenia Informacja Prawna 24 zawierana jest bez dodatkowej sktadki z kazdym ubezpieczonym w Link4 w zakresie ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych, zwanego dalej OC, i obejmuje swoim zakresem udzielenie ubezpieczonemu informacji prawnej.

Zawierajqc z nami umowe ubezpieczenia OC, dostajesz dodatkowo i bezptatnie gwarancje udzielenia przez Link4 informacji w razie probleméw
natury prawnej, ktére mogq pojawic sie w trakcie uzytkowania Twojego pojazdu, w sytuacjach o ktérych mowa w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia.

Link4
§2
2.1. Umowa ubezpieczenia zawarta jest na zasadach okreslonych w niniejszych ogélnych warunkach oraz w dokumencie ubezpieczenia, pod warunkiem akceptacji
tych zasad przez ubezpieczajgcego.
2.2. W przypadku wniosku ubezpieczeniowego skladanego za posrednictwem serwisu internetowego Link4, umowa ubezpieczenia zawierana jest dodatkowo

pod warunkiem akceptacji przez ubezpieczajgcego zasad okreslonych w regulaminie Swiadczenia ustug drogq elektroniczng, udostepnionym w serwisie
internetowym Link& (www.link4.pl).

II. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
3.0 Umowa ubezpieczenia Informacja Prawna 24 zawierana jest na rzecz ubezpieczonego, rownoczesnie z umowq ubezpieczenia OC w Link4, na okres
12 miesiecy, pokrywajacy sie z okresem waznosci umowy ubezpieczenia OC w Link4.

Uprawnieni do Swiadczen z tytutu ubezpieczenia Informacja Prawna 24 sq wszyscy, ktérzy zawarli z nami umowe ubezpieczenia OC na okres 12 miesigcy.
Ochrona ta ustaje w momencie zakoficzenia obowiqzywania ochrony ubezpieczenia OC.

Link4 '
3.2, Zakres terytorialny ubezpieczenia Informacja Prawna 24 obejmuje wylqcznie terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

84

Ubezpieczajacy moze w terminie 30 dni od daty zawarcia umowy odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia Informacja Prawna 24.

§5
W ramach ubezpieczenia Informacja Prawna 24 Link4 zobowiqzuje sie do zorganizowania i pokrycia kosztow udzielenia ubezpieczonemu informacji prawnej w razie
zaistnienia zdarzenia wywolujgcego u ubezpieczonego konieczno¢ skorzystania z informacji prawnej, pod warunkiem Ze zdarzenie to zaistniato w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej i pozostaje w zwigzku przyczynowym z:
5.1. zdarzeniem komunikacyjnym, wywolujgcym odpowiedzialnos¢ karng albo wykroczeniowq ubezpieczonego lub wywolujacym odpowiedzialnosé
odszkodowawczq ubezpieczonego na mocy przepisdw prawa i w ktorym uczestniczy pojazd ubezpieczony w Link4 z tytutu OC;

Jezeli brates udziat w wypadku komunikacyjnym, ktérego jestes sprawcq, nasz prawnik udzieli Ci informacji o tym, jakie masz prawa, co musisz zrobi¢
i jakie sq zasady Twojej odpowiedzialnosci na podstawie Kodeksu karnego bqdz Kodeksu wykroczen.

Link4
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5.2. zdarzeniem komunikacyjnym powodujgcym odpowiedzialnos¢ odszkodowawczq osoby trzeciej wzgledem ubezpieczonego, w zakresie przedstawionym
w88.2;

Jezeli brafe$ udziat w kolizji, ktéra zostata spowodowana przez kogos innego zadzwon do nas, a my doradzimy Ci, co mozesz zrobi¢ od razu, czego
zazqdac od sprawcy, aby utatwic pézniejsze dochodzenie odszkodowania.

Link4 g

53. catkowitym lub czgsciowym przeniesieniem prawa wiasnoci pojazdu ubezpieczonego z tytutu OC w Link4, réwniez w sytuacji gdy przeniesienie prawa
wiasnosci wynika z prawa spadkowego lub umowy kredytowej.

Jezeli np. sprzedajesz samochdd, oddajesz go innej osobie w uzytkowanie lub jesli stanowi on zabezpieczenie kredytu bankowego, nasz prawnik udzieli
Ci informacji o przystugujqcych Ci prawach i cigzqcych na Tobie obowigzkach wynikajacych z obowiqzujacego prawa, przyblizy réwniez formalnosci,
jakie trzeba spefni¢, aby umowa byta sporzqdzona prawidtowo.

Link4
§6

Link4 moze odméwic spetnienia Swiadczenia naleznego z tytutu ubezpieczenia Informacja Prawna 24, a $wiadczenie juz rozpoczete przerwad, jezeli:

6.1. ubezpieczony podczas zgtoszenia zdarzenia poda nieprawdziwe dane, w szczegdlnosci jezeli nieprawdziwe dane bedq dotyczyly osoby, ktora ma by¢
beneficjentern wiadczenia;

6.2. dobiegnie kofca okres ochrony ubezpieczeniowej za wyjatkiem sytuacji, kiedy ubezpieczony zdecyduje sie na zawarcie nowej umowy ubezpieczenia OC
w Link& na kolejny okres i qcznie z tq umowg zawrze umowe ubezpieczenia Informacja Prawna 24 na kolejny okres, zbiezny z okresem ochrony ubezpieczenia
oG

Jezeli zdarzenie miafo miejsce w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej, Link4 bedzie udzielat Ci naleznych $wiadczen do korca jej trwania. Wraz
z uptywem okresu ochrony Link4 przerwie Swiadczong Ci pomoc, nawet jesli sprawa, ktorej ta pomoc dotyczyta jeszcze sie nie zakonczyta. Jezeli jednak
zdecydujesz sie na kontynuowanie ubezpieczenia w Link4, bedziemy nadal udziela¢ Ci niezbednej pomocy w rozpoczetej sprawie.

Link4
6.3. koniecznos¢ skorzystania ze swiadczen naleznych w ramach ubezpieczenia Informacja Prawna 24 wynika z postepowania, ktérego strong jest Link.
§7
Umowa ubezpieczenia Informacja Prawna 24 ulega rozwigzaniu:

7.0, z datq konca ochrony ubezpieczenia, wskazang w dokumencie ubezpieczenia;
7.2. z chwilg rozwigzania umowy ubezpieczenia OC z jednej z przyczyn wskazanych w przepisach prawa.

I11. REALIZACIA SWIADCZEN

§8
Link4 w ramach ubezpieczenia Informacja Prawna 24 zapewni organizacje i pokrycie kosztow nastepujacych $wiadczen:
8.1. dostep do infolinii prawnej, polegajacy na telefonicznej rozmowie z prawnikiem Centrum Informacji Prawnej, ktory w oparciu o przedstawiony przez
ubezpieczonego stan faktyczny udzieli mu ustnej informacji prawnej odnosnie spraw objetych zakresem ubezpieczenia Informacja Prawna 24;

Pamietaj, w ramach ubezpieczenia Informacja Prawna 24 otrzymasz informacje o obowiqzujacych przepisach i wynikajacych z nich Twoich prawach
i obowigzkach. W zadnym jednak wypadku nie bedziemy Cie reprezentowa¢ ani prowadzi¢ Twoich spraw.

Link4 g

8.2. udzielenie przez prawnikow Centrum Informacji Prawnej informacji w przypadku watpliwosci ubezpieczonego co do zasad postepowania na miejscu
zdarzenia, bezposrednio po kolizji i informacji o ogélnych zasadach zgtaszania oraz likwidacji szkod komunikacyjnych w zakladach ubezpieczen, a takze
informacji 0 ogdInych zasadach dochodzenia roszczeh odszkodowawczych przed sqdami powszechnymi;

Pomozemy Ci réwniez zgtosi¢ Twoje roszczenia do odpowiedniego zaktadu ubezpieczen. Otrzymasz informacje, jakie dokumenty bedq niezbedne
do zgtoszenia szkody oraz jakie przepisy prawa regulujq proces likwidagji szkody.

Link4 g

83. udostepnienie ubezpieczonemu przez prawnikéw Centrum Informagji Prawnej drogg elektroniczng wzoréw uméw cywilnoprawnych, bezposrednio zwigzanych
z posiadaniem i/lub uzytkowaniem pojazdu mechanicznego;

(]ez‘eli np. bedziesz sprzedawat samochéd, zadzwori do nas, udostepnimy Ci wzér umowy. )

V
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Szyby 24

OC/PP24/1P 24 AC 24



@ Link4 Ogélne Warunki Ubezpieczenia

8.4, przesytanie przez prawnikow Centrum Informacji Prawnej drogq elektroniczng aktualnych lub historycznych aktow prawnych;

8.5. udzielanie przez prawnikéw Centrum Informacji Prawnej informacji teleadresowych o jednostkach organizacyjnych sqdéw powszechnych oraz prokuratury,
a takze informacji teleadresowych o adwokatach, radcach prawnych i notariuszach;

8.6. w przypadku gdy niemozliwe jest spetnienie wskazanych powyzej Swiadczen niezwlocznie podczas rozmowy telefonicznej, ich realizacja moze nastgpic

w pdzniejszym terminie w sposob ustalony przez ubezpieczonego i prawnika Centrum Informacji Prawnej.

Jezeli do prawidtowej oceny Twojej sprawy konieczne bedzie przestanie przez Ciebie stosownych dokumentéw, poprosimy Cie o ich nadestanie i dopiero
na ich podstawie udzielimy Ci pomocy.

V

Link4

§9
Centrum Informacji Prawnej realizuje Swiadczenia objete ubezpieczeniem Informacja Prawna 24 codziennie w godzinach 9:00 - 21:00.

Pamietaj, ze mozesz do nas dzwoni¢ 24 godziny na dobe. Jezeli zgtosisz chec¢ skorzystania z pomocy po godzinie 21:00, to nasz prawnik oddzwoni
do Ciebie nastepnego dnia.

V

Link4
§10
W razie zaistnienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq ubezpieczenia Informacja Prawna 24 ubezpieczony, a w razie zdarzenia komunikacyjnego takze
kierowca lub pasazer ubezpieczonego pojazdu powinni poinformowac Link4 o zaistnieniu zdarzenia i podac wszelkie dostepne informacje potrzebne do uzyskania
$Swiadczenia z tytutu ubezpieczenia Informacja Prawna 24, a w szczegdlnosci:
101, nazwisko i adres wiasciciela samochodu lub numer rejestracyjny ubezpieczonego samochodu,
10.2.  opis zdarzenia, ktorego ma dotyczy¢ Swiadczenie,
10.3.  inneinformacje oraz dokumenty okreglone przez prawnika Centrum Informacji Prawnej, o ile sq one niezbedne w ocenie Link4 do prawidtowego rozstrzygniecia
przedstawionego problemu.

§11
Przy spefnianiu $wiadczen naleznych z ubezpieczenia Informacja Prawna 24 Link4 postuguje si¢ podmiotem zawodowo Swiadczgcym ustugi pomocy prawnej,
zwanym Centrum Informacji Prawnej.

CMozesz mie¢ pewnos¢, ze pomoc, jakiej Ci udzielamy, jest fachowa, udzielana przez profesjonalnych prawnikéw. )

V
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§12
121, Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci i jest zwolnione z obowigzku zwrotu wszelkich kosztow poniesionych przez ubezpieczonego bez porozumienia z Link4.

122, Link& w szczegblnosci nie ponosi odpowiedzialnosci za straty finansowe poniesione w zwigzku z orzeczeniem sqdu powszechnego w sprawie, w ktdrej pomocy
prawnej udzielato Centrum Informacji Prawnej.

(Pamletaj, e nasza pomoc ma charakter wyfqcznie informacyjny. )

V
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IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

§13
Wszelkie owiadczenia i zawiadomienia ubezpieczajqcego lub ubezpieczonego mogq by¢ skutecznie dokonywane w rozmowie telefonicznej rejestrowanej
i archiwizowanej przez Link4 lub w pismie przestanym na adres Link listem poleconym lub drogg elektroniczng, zgodnie z ogélnymi zasadami dotyczacymi oswiadczen
woli. W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ztozonego za podrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl za skuteczne oswiadczenie woli zlozenia
whniosku uznaje sie akceptacje dokonanq przez ubezpieczajacego w serwisie internetowym.

§14
Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia woli skladane przez Link4 w zwigzku z umowg ubezpieczenia sq dokonywane telefonicznie lub przesylane ubezpieczonemu
i ubezpieczajgcemu listem zwyktym lub poleconym albo przesytkq za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Zawiadomienia i oswiadczenia sktadane przez Link4 mogq
by¢ réwniez dostarczane drogq elektroniczng, o ile Strony dopuscity takq mozliwosc.

(Pamletaﬂ Wszystkie informacje zwiqzane z Twojq polisq mozesz zawsze uzyskac lub potwierdzié przez telefon - (22) 444 44 44. )

Link4
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§15
Link4 powinien zosta¢ poinformowany o zmianie adresu ubezpieczonego i ubezpieczajacego. Niedopehnienie tego obowigzku powoduje, iz pisma kierowane
na posiadany przez Link4 adres ubezpieczonego i ubezpieczajgcego uznaje sie za skutecznie doreczone.

(]ez’eli nie poinformujesz nas o zmianie adresu, uznamy, ze przesytka wystana na stary adres zostata doreczona. )

V

Link4
§16
Kazdemu ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo pisemnego wystapienia do Zarzqdu Link4 ze skargg
lub zazaleniem zwigzanym z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

Pamietajl Zawsze masz prawo zwrdcic sie do nas z zapytaniem czy watpliwosciami dotyczqcymi naszego dziatania w Twojej sprawie. Mozesz zwréci¢
sie do nas telefonicznie pod numer (22) 444 44 44, za posrednictwem serwisu internetowego www.linké4.pl lub pisemnie. Zawsze jestesmy gotowi
udzieli¢ Ci wszelkich niezbednych wyjasnien.

V
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§17
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia majq zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ustawy — Prawo o ruchu drogowym oraz innych stosownych aktow prawnych. Do uméw zawieranych za posrednictwem serwisu internetowego
Link4 zastosowanie ma takze regulamin $wiadczenia ustug drogq elektroniczng przyjety Uchwalq Zarzqdu Link4 udostepniony w serwisie internetowym Linké
(www.link&.pl).

§18
Powddztwo o roszczenie wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sqd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§19
Prawem wiasciwym dla niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia jest prawo polskie.

§20
Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone przez Zarzqd Link4 w dniu 16 lipca 2007 roku i majq zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych
od dnia 10 sierpnia 2007 roku.

Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA:

Zofia Dzik Zdzistawa Cwalifska-Weychert
Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu
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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

<2

§1
1.1 Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA, zwane dalej Link4, zawiera umowe ubezpieczenia z osobq
okreslong w dokumencie ubezpieczenia jako strona umowy ubezpieczenia, zwang dalej ubezpieczajacym.
1.2 Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na cudzy rachunek, tj. na rachunek niebedqcego ubezpieczajgcym wiadciciela samochodu, zwanego dalej

ubezpieczonym.

Stronami umowy ubezpieczenia, czyli tymi, ktérzy zawierajq umowe, jesteSmy my, czyli Link4 jako ubezpieczyciel, oraz Ty, czyli wlasciciel lub uzytkownik
(jezeli jako wiasciciel w dokumentach Twojego samochodu wskazany jest np. bank) jako ubezpieczajqcy. Najczesciej ubezpieczajqcy jest rownoczesnie
uprawnionym do otrzymania odszkodowania, czyli ubezpieczonym.

V

Link4

13. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wylgcznie po ziozeniu przez ubezpieczajgcego wniosku ubezpieczeniowego w trakcie rozmowy telefonicznej
lub za posrednictwem serwisu internetowego Link4 (www.link4.pl).

Whiosek ubezpieczeniowy mozesz ztozy¢ telefonicznie lub przez Internet. Obydwa sposoby ztozenia wniosku skutkujq zawarciem umowy ubezpieczenia
na takich samych zasadach - okre$lonych w niniejszych OWU.

V
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www.link4.pl m

§2
2.1, Umowa ubezpieczenia zawarta jest na zasadach okreslonych w niniejszych ogélnych warunkach oraz w dokumencie ubezpieczenia, pod warunkiem akceptacji
tych zasad przez ubezpieczajqcego.
22. W przypadku wniosku ubezpieczeniowego skladanego za posrednictwem serwisu internetowego Link4, umowa ubezpieczenia zawierana jest dodatkowo

pod warunkiem akceptacji przez ubezpieczajgcego zasad okreslonych w regulaminie Swiadczenia ustug drogq elektroniczng, udostepnionym w serwisie
internetowym Link& (www.link4.pl).

W dokumentach, o ktorych mowa w tym paragrafie, znajdujq sie wszystkie informacje, w oparciu o ktére zawarta zostata Twoja umowa ubezpieczenia,
wiqcznie z informacjg o tym, kto moze prowadzi¢ Twéj samochdd, w jaki sposob moze by¢ on uzytkowany, a takze w jakich sytuacjach i na jakich
zasadach wypfacimy Ci odszkodowanie.

V

Link4

II. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§3
3.0 Przedmiotem ubezpieczenia sq montowane fabrycznie samochody osobowe lub osobowo-cigzarowe o zamknietej przestrzeni fadunkowej, zarejestrowane
w Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z przepisami prawa o ruchu drogowym.

3.2. Przedmiot ubezpieczenia stanowi réwniez standardowe wyposazenie fabryczne okreslone na podstawie informacji Info-Expert dla danego modelu i typu
samochodu.

Mozesz ubezpieczy¢ u nas swéj samochdd, jezeli jego marka, model i typ odpowiadajq kwalifikacji do grupy samochodéw osobowych lub osobowo-
-ciezarowych, niezaleznie od oznaczenia w dowodzie rejestracyjnym o kwalifikacji pojazdu w rubryce ,Rodzaj pojazdu i przeznaczenie”. Oznacza to,
7e mozesz ubezpieczy¢ u nas samochdd osobowy z tzw. kratkq”, nawet jesli wydziat komunikacji uznaf go za samochéd ciezarowy.

V
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§4
4.1 Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ ponadto wyposazenie dodatkowe tzn. urzqdzenia lub osprzet ubezpieczanego samochodu, zamontowane w nim
na state i mozliwe do demontazu wylqcznie przy uzyciu narzedzi, o ile zostato wskazane w dokumencie ubezpieczenia.

4.2. Gornq granice odpowiedzialnodci Link4 w kazdym zdarzeniu powodujgcym szkode w wyposazeniu dodatkowym, stanowi kwota ustalona dia tego wyposazenia
przez Link4 i okreslona w dokumencie ubezpieczenia.

Jesli zdecydujesz sie na ubezpieczenie wyposazenia dodatkowego, zaznaczymy to w Twojej polisie ubezpieczeniowej, wskazujgc jednoczesnie
sume ubezpieczenia stanowigcg gérng granice naszej odpowiedzialnosci za to wyposazenie. W przypadku szkody wyptacimy Ci odszkodowanie
odpowiadajqce wartosci utraconego lub uszkodzonego wyposazenia, wymienionego w polisie, nie wigcej jednak niz podana w polisie kwota naszej
odpowiedzialnosci.

V
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W tym paragrafie wymieniamy sytuacje, w ktérych wyptacimy Ci odszkodowanie. Pamietaj jednak, ze Twoje ubezpieczenie nie obejmuje wszystkich
mozliwych zdarzen powodujqcych uszkodzenie Twojego samochodu. Zwré¢ uwage na wymienione w nastepnym paragrafie okolicznosci, ktore nie sq
objete ochrong.

V

II1. ZAKRES UBEZPIECZENIA

Link4
85
5.1 Ochrong ubezpieczeniowq, z zastrzezeniem wylqczen okreslonych w §6, sq objete szkody powstate w nastepstwie zdarzen zaistnialych w czasie trwania ochrony
ubezpieczeniowej, polegajgce na uszkodzeniu, zniszczeniu badz utracie przedmiotu ubezpieczenia, tj. samochodu lub jego wyposazenia stanowigcego
przedmiot ubezpieczenia, w wyniku wystgpienia co najmniej jednego z wymienionych ponizej czynnikow:

Pamietaj! Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w polisie jako pierwszy dzien udzielania ochrony — pod warunkiem Ze optacisz
sktadke przed tym dniem.

Link4
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5.1.1. zderzenia samochodu z innymi pojazdami, osobami, zwierzetami lub przedmiotami pochodzgcymi z zewnatrz samochodu;

Twoje ubezpieczenie gwarantuje Ci uzyskanie odszkodowania za uszkodzenia Twojego samochodu powstate w réznych okolicznosciach, w tym réwniez
w sytuacjach, w ktorych bytes sprawcq zdarzenia.

Link4 I

5.1.2.  dzialania 0sdb trzecich;

(Odpowiadamy rowniez za dewastacje Twojego samochodu dokonang przez celowo dziatajgcych, znanych lub nieznanych sprawcow. )
Link4 I

5.1.3.  pozaru, wybuchu lub dzialania czynnika termicznego lub chemicznego pochodzqcych z zewngtrz samochodu;

Wymienione w tym punkcie czynniki powodujqce zniszczenie Twojego samochodu muszq pochodzic z zewnqtrz pojazdu, co oznacza, Ze np. pozar
wywotany awariq silnika nie jest objety ochronq ubezpieczeniowgq.

Link4

5.1.4.  zatopienia;
5.1.5. nagtego dziatania sit przyrody, np. huraganu, gradu, uderzenia pioruna, powodzi, zapadania lub osuwania sie ziemi, lawiny lub innych sit
przyrody.

5.2. Ochrong ubezpieczeniowd, z zastrzezeniem wylqgczef okreslonych w 86 mogq by¢ dodatkowo, tj. po optaceniu dodatkowej sktadki, objete szkody polegajace
na kradziezy - w tym rowniez kradziezy z uzyciem przemocy tj. rabunku — obejmujqce utrate:
52.1  samochodu lub jego czesc;
5.2.2.  stanowiqcego przedmiot ubezpieczenia wyposazenia samochodu
o ile samochéd jest wyposazony w sprawne urzqdzenia zabezpieczajqce przed kradziezq.

Jesli chcesz, aby Twéj samochéd byt ubezpieczony od kradziezy, musisz to zadeklarowac w trakcie skfadania wniosku ubezpieczeniowego. W Twojej
polisie znajdzie sie wéwczas oddzielny zapis dotyczqcy tego rodzaju szkody. Ochrona ubezpieczeniowa Link4 obejmuje utrate pojazdu réwniez wskutek
rabunku, czyli wéwczas, gdy wobec kierowcy uzyto przemocy lub zagrozono jej uzyciem.

Link4
5.3. Ochronq ubezpieczeniowq sq objete szkody, o ktorych mowa w ust. 5.1. i 5.2, zaistniate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz na terytorium
Europy.
(Ochrona ubezpieczeniowa obowiqzuje na terytorium cafej Europy! )
Link4 g

56

Sq takie sytuacje, w ktorych szkoda w Twoim samochodzie nie bedzie objeta umowq ubezpieczenia i w zwigzku z tym nie bedziesz mogt uzyskac
odszkodowania. Ten paragraf zawiera liste takich zdarzen i sytuacji.

Link4 I

W zakresie ubezpieczenia nie mieszczq sig i nie sq objete ochrong ubezpieczeniowq szkody powstate w okresie ubezpieczenia, jezeli:

6.1. zostaty spowodowane przez wiasciciela lub uzytkownika samochodu, lub osoby zatrudnione przez wiasciciela lub uzytkownika samochodu - bez wzgledu
na podstawe prawnq zatrudnienia, lub upowaznione przez niego do uzytkowania samochodu, o ile osoby te:
6.1.1.  spowodowaly szkode umysinie lub wskutek niezachowania elementarnych zasad bezpieczefistwa w ruchu drogowym, w szczegdlnosci:

a) pozostawity samochod w miejscu nachylonym, nie zaciggajac jednoczesnie hamulca recznego lub nie zabezpieczajgc w inny sposéb
samochodu przed samoczynnym stoczeniem sie;

b) poruszaly sie po zmroku samochodem bez wigczonych Swiatel mijania;

o] nie zamknety odpowiednio drzwi lub pokrywy silnika, w nastepstwie czego elementy te ulegty uszkodzeniu wskutek samoczynnego

otwarcia si¢ podczas jazdy;
6.1.2.  spowodowaly szkode uzywajqc samochodu jako narzedzia przestepstwa;

Nasza odpowiedzialno$¢ obejmuje szkody spowodowane przez Ciebie oraz inne osoby upowaznione przez Ciebie do prowadzenia Twojego samochodu,
pod warunkiem ze zadna z 0s6b prowadzqcych Twéj samochéd nie spowodowata szkody w ktérejkolwiek z sytuacji wymienionych w tym paragrafie.

V
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6.1.3.  spowodowaly szkode dziatajgc pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych érodkéw odurzajgcych;
6.1.4.  nie posiadaty wymaganych prawem uprawnied do kierowania samochodem, réwniez w sytuacji, gdy wymagane dokumenty zatrzymano im
czasowo lub na state;

Brak prawa jazdy u kierujgcego Twoim samochodem, spowodowany np. liczbg punktéw karnych i koniecznosciq ponownego zdawania egzaminu
na prawo jazdy, zwalnia nas od odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez te osobe w Twoim samochodzie.

Link4 I
6.1.5.  zbiegly z miejsca zdarzenia;

6.2. powstaty w samochodzie:
6.2.1.  ktory nie miat waznej rejestracji lub waznych badaf technicznych, poswiadczonych wpisem do dowodu rejestracyjnego —w tym takze dodatkowego
badania technicznego, o ktérym mowa w art. 81 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym (Dz.U.z 2003 r., nr 58,
poz. 515z pdzn.zm.);

Pamigtajl Wazny przeglad techniczny i rejestracja to podstawa nie tylko Twojego bezpieczeristwa na drodze, ale réwniez warunek wyptaty
odszkodowania.

Link4 g

6.2.2.  ktory zostat sprzedany lub ktory zostat przekazany osobie trzeciej w celu odsprzedazy;

Pamietaj, ze Twéj samochdd nie jest objety ubezpieczeniem od dnia sprzedazy lub np. wstawienia do komisu. Za niewykorzystany okres ubezpieczenia
przystuguje Ci zwrot sktadki.

Link4

6.2.3.  stanowigcym wlasnos¢ innej osoby niz ubezpieczony (chyba ze Link4 w trakcie wypetniania wniosku ubezpieczeniowego wyrazi zgode na objecie
tego samochodu ochrong i potwierdzi ten fakt odpowiednim zapisem w dokumencie ubezpieczenia);

6.24. uzywanym do ktéregokolwiek z wymienionych celow: nauki jazdy, a takze jazd probnych lub pokazowych, odptatnego wynajmu, odptatnego
przewozu 0sob lub tadunkéw oraz dzierzawionym, lub oddanym osobie trzeciej do odptatnego korzystania na podstawie umowy, niezaleznie
od jej kwalifikacji prawnej (chyba ze Link4 w trakcie wypelniania wniosku ubezpieczeniowego wyrazi zgode na objecie tego samochodu ochrong
i potwierdzi ten fakt odpowiednim zapisem w dokumencie ubezpieczenia);

6.2.5.  nielegalnie wprowadzonym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnodci z naruszeniem przepisow administracyjnych
lub podatkowych;

Pamietaj! Sprawdz doktadnie dokumenty swojego samochodu - np. legalizacja faktu jego sprowadzenia do Polski jest wazna nie tylko ze wzgledu
na ubezpieczenie.

Link4 I

6.26.  pochodzqcym z przestepstwa;

CSamochéd, ktory pochodzi z kradziezy lub byt uzyty do popetnienia przestepstwa, nie jest objety ochrong ubezpieczeniowq. )
Link4 I

6.2.7.  uzytkowanym niezgodnie z jego przeznaczeniem, w tym takze szkody spowodowane przez przewozony fadunek;

6.3. ktore:
6.3.1.  stanowiq nastepstwo normalnej eksploatacji, korozji, wad fabrycznych, niewtadciwych napraw i konserwacji;

(Ubezpleczeniem nie sq objete szkody zwigzane ze zwyktym zuzyciem samochodu lub powstafe w trakcie nieprawidtowych napraw czy konserwagji. )
L
Link4

6.3.2.  powstaty w innych okolicznodciach niz podane w zgtoszeniu szkody;

(Udzielenie fatszywych informacji oraz utrudnianie ustalenia okolicznosci i przebiegu zdarzenia moze spowodowa¢ odmowe wyptaty odszkodowania.)

V
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6.3.3.  polegajq na utracie kluczykdw i wynikajqcej z tego faktu koniecznosci wymiany zamkéw;

Nasza ochrona nie obejmuje kosztéw dorabiania kluczykéw lub wymiany zamkow bedqcych nastepstwem m.in. zagubienia, kradziezy lub zniszczenia
kluczykéw.

Link4 I

6.3.4.  polegajq na uszkodzeniu lub zniszczeniu ogumienia, chyba ze uszkodzeniu lub zniszczeniu ulegly inne czedci pojazdu, a przyczyng szkody jest
zdarzenie, za ktore Link4 ponosi odpowiedzialnosé;
6.3.5.  stanowiq nastepstwo niewlasciwego zatadowania, wytadowania, transportowania fadunku lub bagazu;

6.4. powstaty podczas lub na skutek:
6.4.1.  dziataf wojennych, stanu wojennego, wyjatkowego lub zamieszek, akdji protestacyjnej lub demonstracji, a takze ataku terrorystycznego lub blokady
drog albo zdarzen o podobnym charakterze;

Pamietaj - za szkody spowodowane w Twoim samochodzie przez uczestnikow np. akcji protestacyjnej odpowiedzialno$¢ ponosi organizator protestu
lub organ wladzy wydajqcy pozwolenie na akcje protestacyjng i gwarantujqcy jej bezpieczny przebieg.

Link4 I

6.4.2.  trzesienia ziemi lub dziatania broni jadrowej;
6.43.  uzycia samochodu na rzecz wojska lub policji;
6.4.4.  udziatlu samochodu w wyscigach lub rajdach, a takze konkursach lub probach szybkosciowych;

6.5. powstaty w wyniku kradziezy, z uwzglednieniem wylqczed okreslonych w ust. 6.2. 1 6.3.2. powyzej jesli:
6.5.1.  nie zabezpieczono samochodu zgodnie z jego konstrukcjq lub nie uruchomiono urzqdzeh zabezpieczajqcych, stanowigcych wymaog zawarcia
umowy;

Pamietaj, ze obejmujemy ochrong Twoj samochdd tylko pod warunkiem, Zze ma on sprawne systemy zabezpieczen antykradziezowych i uruchomifes
Jje przed opuszczeniem samochodu.

Link4 g

6.5.2. wsamochodzie pozostawiono kluczyki (sterowniki stuzqce do uruchomienia pojazdu) lub dowdd rejestracyjny samochodu - niezaleznie od odlegtodci,
na jakq oddalit sie kierujacy; wytqczenie to nie dotyczy kradziezy z uzyciem przemocy, tj. rozboju;

Nie zostawiaj samochodu z pracujqcym silnikiem czy kluczykami w stacyjce, ani dokumentami samochodu — nawet, jezeli wysiadasz z niego tylko po to,
Zeby otworzy¢ sobie brame - to niepotrzebne prowokowanie zagrozenia nie tylko dla Twojego samochodu, ale czesto i dla Ciebie samego.

Link4

6.53.  nie zabezpieczono nalezycie wszystkich kompletow kluczykow (sterownikow stuzqcych do uruchomienia samochodu) i dokumentéw samochodu,
co uniemozliwia ich przedstawienie Link4 w trakcie likwidacji szkody;

Zadbaj o to, zeby kluczyki i dokumenty Twojego samochodu znajdowaly sie zawsze w bezpiecznym miejscu. W przypadku kradziezy samochodu
bedziemy prosic Cie o ich przekazanie.

Link4 g

6.5.4.  nie powiadomiono niezwtocznie Link4 o utracie kluczykdw (sterownikdw stuzgcych do uruchomienia samochodu) oraz nie dokonano natychmiastowej
wymiany zamkéw w samochodzie w przypadku utraty kluczykow (sterownikow stuzqcych do uruchomienia samochodu).

Pamietaj, ze tylko poinformowanie nas o utracie kluczykéw i wymiana zamkéw umozliwi nam wyplate odszkodowania w razie kradziezy
samochodu.

V

Link4



www.link4.pl @

RS :
‘:@“ IV. UMOWA UBEZPIECZENIA I ZASADY PLATNOSCI SKLADKI

§7
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku lub krétszy, okreslony w dokumencie ubezpieczenia.

(Sprawdz', czy terminy wskazane w Twojej polisie sq zgodne z podanymi przez Ciebie w trakcie wypetniania wniosku ubezpieczeniowego. )
Link4 &
§8

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie informacji podanych Link4:

8.1. dotyczqcych danych personalnych wiasciciela, uzytkownika lub uzytkownikbw samochodu, ich doswiadczenia w prowadzeniu samochodu oraz uprawnien
do znizek lub zwyzek w ubezpieczeniach;

8.2. dotyczqcych danych i cech identyfikacyjnych samochodu, podstawy prawnej jego nabycia oraz dokumentéw potwierdzajgcych fakt nabycia, dokumentéw
rejestracyjnych, a takze potwierdzajgcych przebieg dotychczasowych ubezpieczeh samochodu;

83. dotyczqcych stanu samochodu, jego wyposazenia dodatkowego, posiadanych zabezpieczeh antykradziezowych oraz dokumentéw potwierdzajgcych stan
samochodu, a takze sprawnos¢ jego urzqdzen i zabezpieczen;

8.4. dotyczqcych uzytkownikdw samochodu, sposobu jego uzytkowania, przeznaczenia, miejsca parkowania, dotychczasowych uszkodzen i napraw dokonywanych

w samochodzie, poprzednich wiadcicieli lub posiadaczy.

Pamietaj! Umowa ubezpieczenia oparta jest na informacjach podanych przez Ciebie w trakcie wypefniania wniosku ubezpieczeniowego. Wszystkie dane
muszq by¢ zgodne ze stanem faktycznym. Jesli tak nie jest — zadzwori pod numer (22) 444 44 44, niezaleznie od tego, czy wniosek ubezpieczeniowy
Zozytes telefonicznie czy przez Internet.
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§9
Informacje podane Link4, dotyczqce ubezpieczanego samochodu, jego uzytkownika oraz zakresu ubezpieczenia umieszczone zostajq w dokumencie ubezpieczenia,
przy czym:
9.1. ubezpieczajgcy ma prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania dokumentow:
9.1.1. telefonicznie wystqpic o dokonanie zmian danych zamieszczonych w dokumencie ubezpieczenia, o ile odbiegajq one od stanu faktycznego lub sq
niezgodne z przekazanymi Link4 informacjami;

W ciggu 7 dni od daty doreczenia dokumentéw ubezpieczenia mozesz wystgpi¢ do nas o dokonanie zmian w informacjach zawartych w polisie
ubezpieczeniowej. Pamietaj! Termin 7 dni liczony jest od daty otrzymania przez Ciebie polisy lub aneksu. Jesli w ciagu 7 dni od daty otrzymania naszych
dokumentow nie zgtosisz zadnych zastrzezefh, uznamy, ze zaakceptowafes tres¢ umowy ubezpieczenia, a tym samym potwierdzites swojq decyzje o jej
zawarciu na zasadach i w terminach okreslonych w polisie oraz 0géInych Warunkach Ubezpieczenia.

Link4 I

9.1.2.  Link4 dokona zmian wnoszonych przez ubezpieczajqcego, o ile nie bedq one pozostawaty w sprzecznodci z umowg ubezpieczenia, co do przedmiotu,
zakresu ubezpieczenia lub Ogélnych Warunkoéw Ubezpieczenia. W przeciwnym razie Link4 moze zaproponowaé ubezpieczajgcemu zmiang
warunkéw umowy ubezpieczenia lub Strony mogq wypowiedzie¢ umowe;

Jesli zgtaszane przez Ciebie zmiany istotnie wpfywajq na zakres naszej odpowiedzialnosci zaproponujemy Ci zmiang warunkéw umowy - np. podniesienie
lub obnizenie Twojej sktadki. Jezeli nie zaakceptujesz zaproponowanych warunkéw, mozesz od umowy odstqpic. Takie samo uprawnienie przystuguje
takze nam.

Link4

9.2. w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej:
9.2.1.  ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwlocznie powiadomic telefonicznie Link4 o wszelkich zmianach danych podanych Link4, a w szczegélnosci:
dotyczqcych uzytkownikéw ubezpieczonego samochodu oraz jego stanu, sprawnosci, wyposazenia, zmiany whadciciela, przeznaczenia, zachodzgcych
w trakcie trwania umowy ubezpieczenia;

Poinformuj nas telefonicznie - niezaleznie od tego, czy wniosek ubezpieczeniowy ztozyles telefonicznie czy przez Intemet — o wszelkich zmianach
dotyczqcych Twojego samochodu lub jego uzytkownikéw niezwfocznie po ich zaistnieniu. Szczegélnie istotne jest np. poinformowanie nas o sytuacji,
w ktorej Twoim samochodem zaczyna jeZdzi¢ mtody, niedoSwiadczony kierowca.

Link4 g

9.22.  ubezpieczajgcy ma obowigzek powiadomic telefonicznie Link4 takze o utracie — w trakcie trwania okresu ochrony - dowodu rejestracyjnego,
kluczykdw samochodowych (sterownikdw stuzqcych do uruchomienia samochodu);

9.23.  Link4 ma prawo do weryfikagji informacji podanych przez ubezpieczajgcego oraz do zqdania przedstawienia dokumentéw potwierdzajqcych
te informacje, szczegdlnie w przypadku wystapienia szkody w samochodzie bedgcym przedmiotem ubezpieczenia.
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Pamietaj, mozemy poprosi¢ Cie o udostepnienie samochodu lub jego dokumentéw w celu sprawdzenia zgodnosci podanych przez Ciebie informagji
ze stanem faktycznym.

Link4

9.24.  Link4 ma prawo odméwi¢ wyplaty odszkodowania w catosci lub w czesci w przypadku stwierdzenia niezgodnosci pomiedzy informacjami
podanymi przez ubezpieczajqcego, a stanem faktycznym, o ile niezgodnos¢ ta pozostawala w zwigzku przyczynowym z zaistnieniem szkody
lub ze zwigkszeniem jej rozmiaréw.

Pamietajl Podajqc nieprawdziwe informacje lub je zatajajqc, narazasz sie nie tylko na konieczno$¢ dopfaty sktadki, ale takze — w niektérych sytuacjach
- na odmowe wypfaty odszkodowania.

Link4
§10

Warto3¢ samochodu przyjmowanego do ubezpieczenia jest ustalana przez Link4 na podstawie notowa Info-Expert, czyli notowan wartodci whasciwych dla danej
marki, modelu, typu, roku produkji, skorygowanych podanymi Link& informacjami wplywajgcymi na wartosé samochodu, w tym w szczegdlnosci:
101, wyposazenia,
102, przebieguy,
103.  stanu technicznego,
104, sposobu uzytkowania,
10.5.  liczby poprzednich whascicieli,
10.6.  pochodzenia pojazdu.

Aktualne wartosci samochodow sq wartosciami ustalanymi na podstawie katalogu Info-Expert, zawierajgcego ogdlnopolskie notowania cen rynkowych
poszczegblnych marek i typéw pojazdéw wraz z ich wyposazeniem. Stanowiq one najbardziej obiektywng podstawe do wyceny wartosci Twojego
samochodu.
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§11
Skiadka za ubezpieczenie jest naliczana w zaleznoci od wybranego przez ubezpieczajgcego zakresu ubezpieczenia oraz:
111, wedlug wartosci samochodu ustalonej w oparciu o notowania wartosci samochodéw w miesiqcu, w ktérym zawarto umowe ubezpieczenia;
11.2.  zgodnie z taryfq obowiqzujacq przy zawarciu umowy ubezpieczenia, z uwzglednieniem zwyzek i znizek przystugujacych ubezpieczonemu, a takze
z uwzglednieniem parametrow, o ktdre ubezpieczajgcy byt pytany w trakcie wypetniania wniosku ubezpieczeniowego;

W celu wyliczenia sktadki poprosimy Cie o podanie informacji, na podstawie ktérych bedziemy mogli wlasciwie ustali¢ jej wysokos¢. W sktadce
uwzgledniamy wszystkie nalezne Ci znizki z tytutu bezwypadkowej jazdy, zaréwno te, ktére wypracowates latami bezszkodowej jazdy w poprzednich
firmach ubezpieczeniowych, jak i premie za bezszkodowq jazde w okresie ubezpieczenia w Link4.

Link4

113, zuwzglednieniem okreslonego w dokumencie ubezpieczenia udziatu wiasnego w odszkodowaniach z tytutu uszkodzenia, zniszczenia lub kradziezy samochodu
oraz jego wyposazenia dodatkowego, o ile ubezpieczajgcy w catosci lub w czesci nie zredukowat udziatu wiasnego poprzez optacenie dodatkowej sktadki;

,Udziat wiasny” ubezpieczonego w szkodzie oznacza, ze w kazdym odszkodowaniu dzielimy sig ustalonq z Tobq czesciq wszystkich kosztow, dzigki czemu
mozesz zapfaci¢ odpowiednio nizszq sktadke. Kwota udziafu wlasnego jest zawsze wskazana w polisie ubezpieczeniowej. Pamietaj! Gwarancja wyptaty
petnego odszkodowania - to znaczy bez potrqcania udziatu wiasnego — wymaga optacenia odpowiednio wyzszej sktadki.

Link4 I

114, zaroczny lub krétszy okres ubezpieczenia, okreslony w dokumencie ubezpieczenia i nie podlega indeksacji przez caty okres ubezpieczenia;

Gwarantujemy, ze raz naliczona skfadka za cafy okres ochrony nie ulegnie zmianie w ciggu tego okresu, o ile nie wprowadzisz zmian do umowy
w trakcie jej trwania.

Link4 I

11.5.  proporcjonalnie za kazdy miesigc pozostajgcy do korca okresu ubezpieczenia, w przypadku wprowadzenia przez ubezpieczajgcego zmian do umowy
ubezpieczenia w czasie jej trwania.

Jezeli zgtoszona przez Ciebie zmiana bedzie skutkowata koniecznosciq doptaty sktadki, kwota doptaty bedzie doliczona tylko za okres, ktéry pozostat
do korica polisy.

V
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11.6. W razie ujawnienia okolicznoci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobiefistwa wypadku, kazda ze stron moze zqda¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej zaszla ta okolicznosé, nie wezesniej jednak niz od poczqtku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgfoszenia takiego zqdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§12
Skiadka ubezpieczeniowa jest optacana jednorazowo lub w ratach, zgodnie z terminami okreslonymi w dokumencie ubezpieczenia, przy czym wszystkie przyszle
raty stajg sie wymagalne:
121, wprzypadku wyplaty przez Link4 odszkodowania — w dniu wyplaty;
12.2.  wprzypadku niedotrzymania przez ubezpieczajgcego terminu platnosci raty, okreslonego w harmonogramie ptatnosci — w dniu wymagalnosci raty, ktéra
nie zostata optacona.

(Skmdke mozesz optacic jednorazowo lub w ratach - zgodnie z wybranym przez Ciebie i uzgodnionym z nami systemem. )

Link4
§13
Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg od godziny 24:00 dnia, w ktorym doreczone zostaty dokumenty ubezpieczeniowe oraz niniejsze Ogdlne Warunki
Ubezpieczenia i optacona skiadka, o ile przed uptywem tego terminu ubezpieczajqcy nie zgtosit telefonicznie do Link4 informacji o odstgpieniu od zawarcia umowy
ubezpieczenia na warunkach okreslonych w wymienionych powyzej dokumentach.

W przesylce, ktérg od nas otrzymasz przed zawarciem umowy, znajdziesz polise lub potwierdzenie ztozenia wniosku ubezpieczeniowego (w zaleznosci
od wybranej przez Ciebie formy przesylki) oraz Ogélne Warunki Ubezpieczenia. Zapoznaj sie z tresciq tych dokumentéw. Pamietaj, ze brak informacji
o odstapieniu przez Ciebie od umowy uznamy za akceptacje przekazanych dokumentéw i zgode na zawarcie umowy ubezpieczenia.
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§14
Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od daty okreslonej w dokumencie ubezpieczenia jako poczqtek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz po spefnieniu
sie fqcznie nastepujqcych warunkow:
14.1.  doreczeniu niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia i
142, optaceniu catoci skiadki lub pierwszej raty sktadki.

Pamigtaj! To pfatnos¢ catosci lub pierwszej raty sktadki, a nie telefoniczne zaakceptowanie umowy, czy nawet dostarczenie Ci dokumentéw
ubezpieczeniowych powoduje rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej Twojego samochodu z tytutu zawartej z nami umowy.

Link4
§15
Link4 ma prawo odstqpi¢ od zawarcia umowy ubezpieczenia, jezeli skiadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie 14 dni od daty wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia jako poczqtek okresu ubezpieczenia.

Po upfywie 14 dni od daty wskazanej w polisie jako data poczqtku ochrony mozemy uznac, zZe nieoptacenie przez Ciebie sktadki jest rownoznaczne
Zrezygnacjq z zawarcia umowy ubezpieczenia.
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§16

Odpowiedzialno3¢ Link4 koAczy sie w dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia spowodowanego:

16.1. uptywem koficowego terminu okresu ubezpieczenia okreslonego w dokumencie ubezpieczenia;

16.2.  niezaplaceniem kolejnej raty sktadki w terminie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, o ile ubezpieczajqcy nie oplacit kolejnej raty w ciggu 7 dni
od otrzymania od Link4 wezwania do zapfaty. Link4 na wniosek ubezpieczajacego moze podjaé decyzje o kontynuowaniu ochrony po opfaceniu
przez ubezpieczajgcego naleznej sktadki po terminie 7 dni od otrzymania wezwania do zaplaty, z zastrzezeniem, ze okres nastepujacy po uptywie terminu
wskazanego w wezwaniu, do dnia zaplaty, jest wylgczony z odpowiedzialnosci Link4. Wyrazajac zgode na kontynuacje umowy, Link4 rownoczesnie okresla
warunki przywrocenia ochrony;

Jezeli nie zapfacites raty skfadki w terminie okresSlonym w polisie, zostaniesz przez nas powiadomiony o zalegtosci, wyznaczymy Ci tez dodatkowy,
7-dniowy termin na jej urequlowanie. Jezeli nie dotrzymasz tego terminu, przestaniemy chroni¢ Twéj samochéd.
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16.3.  stwierdzeniem, w szczegdlnosci podczas procesu likwidacji szkody, catkowitego zniszczenia lub utraty samochodu; przy czym poprzez catkowite zniszczenie
samochodu rozumie sie takie jego zniszczenie, ktdre w przypadku roszczenia o odszkodowanie, zglaszanego na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkow
Ubezpieczenia, skutkowatoby kwalifikacjq szkody jako catkowitej;

(Jez‘e//' Twéj samochéd zostanie skradziony lub zniszczony w takim stopniu, Ze jego naprawa nie bedzie mozliwa, Twoja umowa ulegnie rozwigzaniu. )
Link4

16.4.  przeniesieniem wiasnosci samochodu, chyba ze przeniesienie to jest dokonywane miedzy ubezpieczonym (wiadcicielem samochodu), a ubezpieczajgcym
(osobaq, ktora zawarta umowe ubezpieczenia);

Pamietayj! Jezeli whasnos¢ Twojego samochodu zostanie przeniesiona na inng osobe, ochrona ubezpieczeniowa przestaje obowigzywac. W niektérych
szczegolnych przypadkach umowa moze by¢ jednak kontynuowana, np. w przypadku przeniesienia wiasnosci z banku na Ciebie po spfacie kredytu.

Link4 I

16.5.  wyrejestrowaniem samochodu;
16.6.  odstgpieniem przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia w ciggu 30 dni od daty jej zawarcia;

(Moz‘esz zrezygnowac z ubezpieczenia w terminie do 30 dni od daty zawarcia z nami umowy. )

Link4

16.7. wprzypadku wypowiedzenia umowy w sytuacji o ktérej mowa w pkt. 9.1.2.111.6.

§17
Jesli z jednej z przyczyn okreslonych w §16 rozwigzano umowe ubezpieczenia przed uptywemn koficowego terminu okresu ubezpieczenia, wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia, to ubezpieczajacemu przystuguje zwrot czedci zaptaconej sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej, liczony proporcjonalnie za kazdy
dzien pozostajqcy do kofica umowy ubezpieczenia. Zwrot sktadki nie nastepuje w przypadku:
171, wyplacenia przez Link4 odszkodowania z tytutu szkody polegajacej na catkowitym zniszczeniu badz utracie ubezpieczonego samochodu;
17.2.  wyplacenia przez Link4 odszkodowan za czesciowe uszkodzenia samochodu na faczng sume przewyzszajacq sume ubezpieczenia; w przypadku zawarcia
umowy ze zmienng sumg, ubezpieczenia, podstawe obliczenia stanowi warto3¢ pojazdu obliczona na dzief rozwigzania umowy.

Zwrocimy Ci sktadke za niewykorzystanq przez Ciebie ochrone ubezpieczeniowq, jesli z przyczyn wymienionych w poprzednim paragrafie nastgpi
rozwigzanie umowy ubezpieczenia.
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V. POSTEPOWANIE W RAZIE SZKODY

W pierwszej kolejnosci udziel pomocy ofiarom wypadku. To Twéj podstawowy obowiqzek! Zawiadom policje o wypadku. Zadbaj o to, zeby zaistniata
sytuacja nie narazafa innych uzytkownikéw drogi na niebezpieczenstwo. Zadbaj tez o to, zeby samochdd nie zostat dodatkowo uszkodzony w wyniku
Jjego niewtasciwego oznakowania lub nieumiejetnego zabezpieczenia.

Link4
§18
W razie wystgpienia szkody w ubezpieczonym samochodzie ubezpieczony, osoba dziatajgca w jego imieniu lub kierowca ubezpieczonego samochodu powinien:
18.1.  podjaé dziatania zapewniajqce bezpieczefistwo ruchu w miejscu zdarzenia;
18.2.  podjqé dziatania zapobiegajace powiekszaniu sie szkody;
183.  niezwlocznie po stwierdzeniu zaistnienia zdarzenia powiadomi¢ policje, w przypadkach gdy:
18.3.1.  dokonano kradziezy lub rabunku ubezpieczonego samochodu — w tym takze jego czedci lub wyposazenia dodatkowego,
18.3.2.  zachodzi podejrzenie, iz popelniono przestepstwo,
18.3.3.  doszlo do wypadku z ofiarami w ludziach lub powodujacego powazne szkody w mieniu;
184,  niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w ciqgu 24 godzin od powziecia informacji o zaistnieniu zdarzenia (uszkodzenia, wypadku lub kradziezy samochodu),
telefonicznie powiadomi¢ Link o szkodzie powstatej zaréwno w kraju jak i za granicg.
18.4.1. W przypadku niedochowania powyzszego terminu z winy umyslnej lub razqcego niedbalstwa, Link4 ma prawo do odpowiedniego zmniejszenia
wysokosci $wiadczenia, o ile pdZniejsze zgtoszenie miato wplyw na mozliwos¢ ustalenia przez Link4 czasu, przebiegu i okolicznosci zdarzenia lub jego
skutkow oraz rozmiaréw szkody;
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[Pamiemj! Masz 24 godziny na zawiadomienie nas o uszkodzeniu, wypadku lub kradziezy Twojego samochodu. Jestesmy do Twojej dyspozycji 24 godzinyj

na dobe przez 7 dni w tygodniu. Wystarczy zadzwonic, nawet w $wieta lub w nocy, a niezwtocznie rozpoczniemy proces likwidacji Twojej szkody.

Link4

185.  wprzypadku zderzenia z innym pojazdem:
18.5.1.  zanotowa¢ dane dotyczqce tego pojazdu, jego kierowcy oraz dokumentu potwierdzajacego zawarcie umowy ubezpieczenia OC tego pojazdu,
jego numer, nazwe i adres zakladu ubezpieczefy;

[Pamiemj! Zawsze zapisuj dane dotyczqce samochodu, kierowcy i ubezpieczenia samochodu, ktory uczestniczy w wypadku lub kolizji Twojegoj
samochodu.

Link4

18.5.2.  uzyskac pisemne odwiadczenie kierowcy tego pojazdu lub protokot urzedowy, a takze — w miare mozliwosci — pisemne owiadczenie Swiadkow
potwierdzajqce okolicznosci zdarzenia;

Nie zapomnij o spisaniu oSwiadczen dotyczqcych przebiegu zdarzenia i okolicznosci powstania szkody. Popros swiadkéw zdarzenia o ztozenie pisemnego
oswiadczenia z podaniem imienia, nazwiska, numeru telefonu i adresu do korespondencji.
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18.5.3.  udzieli¢ Link& wszelkiej pomocy w dochodzeniu roszczen przeciwko sprawcy szkody;

Pamigtaj! Nawet jesli wyptacimy Ci odszkodowanie z Twojej polisy AC, to jesli jestes poszkodowanym, koszty naprawy Twojego samochodu powinien
zrefundowaé ubezpieczyciel sprawcy szkody z jego ubezpieczenia OC. W takiej sytuagji nie utracisz przystugujacych Ci dotychczas znizek z tytutu
bezszkodowej jazdy.

Link4
18.6.  przedstawi¢ dowody dotyczqce zaistnienia zdarzenia objetego umowg ubezpieczenia i umozliwic Link4 ustalenie okolicznosci i rozmiaru szkody;

Pamietaj! Szybkie ustalenie okolicznosci zdarzenia lezy w Twoim interesiel Dzieki Twojej pomocy bedziemy mogli szybciej przeprowadzi¢ nasze
postepowanie i szybciej wyptaci¢ nalezne odszkodowanie.
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18.7.  nie dokonywac w uszkodzonym samochodzie zadnych zmian, o ile nie jest to uzasadnione koniecznoscig kontynuowania jazdy, w tym takze nie oddawac¢
samochodu do naprawy bez wczedniejszej oceny szkody i akceptacji Link4.

Pamietaj! Jesli nie chcesz naraza¢ sig na ponoszenie kosztéw, ktérych nie bedziemy Ci mogli zrefundowa, a réwnocze$nie chcesz mie¢ pewnosc,
ze mozliwe jest przywrocenie Twojego samochodu do sprawnosci sprzed szkody, nie podejmuj naprawy przed skontaktowaniem si¢ z nami.
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18.7.1.  Link4 niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w ciqgu dwach dni roboczych od przyjecia zgtoszenia uzgodni z ubezpieczonym termin dokonania
ogledzin i oceny uszkodzonego samochodu przez niezaleznego rzeczoznawce. O miejscu i czasie dokonania ogledzin decyduje ubezpieczony
w porozumieniu z przedstawicielem Link4.

18.7.2.  Ogledziny uszkodzonego samochodu mogq odby¢ sie wylqcznie w obecnosci ubezpieczonego lub upowaznionej przez niego osoby.

Niezalezny rzeczoznawca w uzgodnionym z Tobq czasie i miejscu dokona ogledzin samochodu, oceni rzetelnie mozliwosci i koszty jego naprawy,
co pozwoli nam na wyptate odszkodowania adekwatnego do poniesionej przez Ciebie straty.
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§19
Link, w granicach bezwzglednie obowiqzujqgcych przepisow prawa, jest uprawniony do stosownego zmniejszenia odszkodowania lub odmowy wyplaty odszkodowania
w calosci, jezeli kierowca ubezpieczonego samochodu, ubezpieczony lub osoba dziatajaca w jego imieniu, odstapi od okredlonych w §18 powyzej wymogow,
aw szczegdlnosc jedli:
19.1. nie dopelni obowigzkow okredlonych w §18, w wyniku czego dojdzie do powigkszenia sie rozmiarow szkody;
19.2. utrudni lub uniemozliwi ustalenie faktycznych okolicznoci powstania i rozmiaréw szkody;
193, uniemozliwi pozyskanie lub przediozenie dowodéw na to, ze szkoda powstata na skutek zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.
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Lkg VI. USTALENIE I WYPLATA ODSZKODOWANIA

§20
Przyjmujqc zgtoszenie szkody, Link4:
20.1.  potwierdza ubezpieczonemu lub osobie przez niego upowaznionej fakt zarejestrowania zgtoszenia szkody;
20.2.  informuje ubezpieczonego lub osobe przez niego upowazniong o dokumentach, ktére bedq niezbedne do ustalenia odszkodowania;

Przekazana przez nas informacja zawiera¢ moze nie tylko wykaz potrzebnych nam dokumentow, ale réwniez wskazanie, jakie czynnosci bedziemy
wykonywac w zwiqzku z przyjeciem zgtoszenia szkody, a takze w jakim zakresie bedziemy potrzebowali Twojej pomocy lub wspétpracy w procesie
likwidacji szkody.

Link4
203.  rozpoczyna postepowanie dotyczqce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci roszczefi oraz wysokosci odszkodowania.

§21

Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania nastepuje na podstawie:

21.1.  przediozonych przez ubezpieczonego dokumentéw, w tym m.in.: dowodu rejestracyjnego, dokumentow potwierdzajgcych pochodzenie samochodu
i umozliwiajgcych jego identyfikacje (np. faktura zakupu, umowa kupna - sprzedazy, tzw. brief, dokument odprawy celnej, ksigzka napraw gwarancyjnych
i serwisowych itp.), a w przypadku szkéd kradziezowych dodatkowo: wszystkich kompletow kluczykéw (sterownikow stuzqcych do otwarcia samochodu)
w liczbie wskazanej przez producenta wraz z informacjq o ewentualnych duplikatach bedqcych w posiadaniu wiasciciela lub uzytkownika, oraz kompletu
urzqdzef uruchamiajqcych systemy alarmowe;

Pamietaj! Pod zadnym pozorem nie zostawiaj dokumentéw w samochodzie. Nie dawaj ich osobom trzecim i nie zostawiaj w miejscu fatwo dostepnym
dla ztodzieja! Ich brak naraza Cie na odmowe wypfaty odszkodowania.
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212, dokumentéw zebranych przez Link4 — w tym m.in.: protokotow policyjnych, zeznaf swiadkow, opiséw miejsca zdarzenia, opisow przebiegu i okolicznodci
zdarzenia, eksperckich analiz przebiegu zdarzenia;

Dokumenty i dowody zebrane w procesie likwidacji szkody umozliwiajq ustalenie rzeczywistych okolicznosci i przebiequ zdarzenia, jak réwniez rozmiaréw
poniesionej przez Ciebie straty.
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21.3.  dokonanej przez rzeczoznawce Link4 oceny technicznej stanu samochodu po szkodzie;
214, wyceny wartosci samochodu przed i po szkodzie, a takze wartosci jego pozostatodci dokonanych w oparciu o katalog Info-Expert;

Wycena wartosci samochodu po szkodzie bedzie dokonywana na podstawie tych samych informacji o notowaniach rynkowych, ktére stanowity
podstawe do ustalenia warto$ci samochodu przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.

Link4

215, kalkulacji kosztéw naprawy samochodu w oparciu o okrelane przez producenta w systemie AUDATEX lub EUROTAX normy czasowe robocizny i ceny czesci
zamiennych na rynku polskim oraz stawki roboczogodziny stosowane przez warsztat nalezqcy do wybranej przez klienta kategorii, wskazanej w dokumencie
ubezpieczenia;

Wyliczone przez nas koszty naprawy Twojego samochodu odpowiadajq rzeczywistym kosztom napraw oferowanym przez warsztaty samochodowe
w poszczegdlnych regionach naszego kraju. Mozesz mie¢ pewnosc, ze wyptacone Ci odszkodowanie pozwoli na naprawe samochodu przywracajgcq
Jjego walory techniczne i uzytkowe sprzed szkody.
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21.6.  Wprzypadku, gdy ubezpieczony przenosi swoje prawo do odszkodowania na rzecz warsztatu dokonujgcego naprawy, Linké zastrzega sobie prawo do dokonania
ogledzin podczas i/lub po naprawie samochodu oraz do poinformowania ubezpieczonego o zakresie i jakosci dokonanych napraw przed dokonaniem wyplaty
na rzecz warsztatu. Prawo do ogledzin ponaprawczych samochodu przystuguje Link4 rowniez w przypadku przediozenia przez ubezpieczonego faktur
za dokonang naprawe.

Zwréc szczegolng uwage na tres¢ upowaznienia, ktorego udzielasz warsztatowi. Pamietaj, Ze mozesz upowaznic warsztat tylko do dokonania naprawy
Twojego samochodu, bqdZ do dokonania naprawy i odbioru od nas Twojego odszkodowania. W zaleznosci od zakresu udzielonego przez Ciebie
upowaznienia dla warsztatu, odszkodowanie wyptacimy bezposrednio warsztatowi na podstawie przedstawionych faktur lub Tobie, a Ty rozliczysz
sie z warsztatem.

V
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§22

W przypadku czesciowego uszkodzenia samochodu lub jego wyposazenia dodatkowego - to jest uszkodzenia w stopniu ekonomicznie uzasadniajgcym dokonanie

naprawy — odszkodowanie ustalane jest w wysokosci kosztow naprawy umozliwiajqcej przywrécenie samochodu do stanu sprzed szkody, z tym, ze:

22.1.  odszkodowanie obejmuje koszty naprawy samochodu wylqcznie w zakresie uwzglednionym w ocenie technicznej dokonanej przez rzeczoznawce Link4.
W przypadku ujawnienia w trakcie dokonywania naprawy uszkodzen zwigzanych z wystgpieniem zdarzenia objetego ochrong, a nie uwzglednionych w ocenie
technicznej dokonanej przez rzeczoznawce Link4, Link4 uwzgledni w kwocie odszkodowania koszt dodatkowych napraw, pod warunkiem potwierdzeniaich
zwigzku ze szkodq przez rzeczoznawce Link4;

Ocena dotyczqca zakresu napraw niezbednych do wykonania w Twoim samochodzie w zwiqzku ze skutkami zdarzenia objetymi naszq ochrong jest
dokonywana przez wysoko wykwalifikowanego specjaliste, ktory postuguje sie nowoczesnymi narzedziami i metodami oceny rodzaju uszkodzen.
Pamietaj! Zawsze mozesz zapoznac sie z ocenq techniczng naszego rzeczoznawcy i odnie$é jq do stwierdzonych przez Ciebie uszkodzen.
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222, odszkodowanie obejmuje koszty naprawy i wymiany tylko tych czedci, ktore zostaly uszkodzone lub utracone w zwigzku przyczynowym ze zdarzeniem
objetym ochrong ubezpieczeniowg;

Pamigtaj, ze do zakresu napraw nie zostang zakwalifikowane wczesniejsze uszkodzenia Twojego samochodu lub uszkodzenia nie majqce zwigzku
ze zgtoszonq przez Ciebie szkodq.
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223.  przy ustalaniu wysokosci odszkodowania uwzglednia sie:
22.3.1.  zuzycie eksploatacyjne nadwozia i czesci podlegajacych wymianie, stosownie do okresu eksploatacji ubezpieczonego samochodu oraz procentowego
wskaznika zuzycia eksploatacyjnego okreslonego w dokumencie ubezpieczenia, chyba ze na wniosek ubezpieczajgcego, po optaceniu dodatkowej
skiadki, rozszerzono zakres ochrony poprzez odstgpienie od stosowania wskaznika zuzycia eksploatacyjnego,

Samochéd zuzywa sie w czasie jego normalnej eksploatacji. Przy wyliczaniu kosztow naprawy postugujemy sie ceng nowych czesci, co nie odpowiada
rzeczywistemu stanowi i wartoéci samochodu - zwtaszcza w przypadku samochodéw o kilkuletnim okresie eksploatacji. Dlatego przy kalkulacji kosztow
naprawy takich samochodéw ceny nowych czesci zostajq skorygowane o zuzycie eksploatacyjne tak, by odszkodowanie odpowiadafo rzeczywistej
stracie poniesionej przez Ciebie. Mozesz jednak rozszerzy¢ zakres swojej ochrony i za dodatkowq sktadke zagwarantowac sobie, ze w kalkulacji zuzycie
eksploatacyjne nie bedzie uwzgledniane. Pozwoli Ci to na realne podniesienie wartosci eksploatacyjnej Twojego samochodu w wyniku dokonanej
naprawy. Pamietaj, ze przy zawieraniu umowy ubezpieczenia musisz sam ocenic, jakiej ochrony potrzebujesz.
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2232, fakt wezesniejszych uszkodzed lub napraw czesci zakwalifikowanych do wymiany, o ile wezesniejsze uszkodzenia lub naprawy obnizajq wartosé
tych czesci; w takim przypadku Link4 zastosuje odpowiedniq korekte (obnizke) wartosci tych czesci;

224, wprzypadku wyplaty odszkodowania z tytutu naprawy samochodu w kwocie przekraczajqcej 2 000 zlotych, ubezpieczajgcy ma obowigzek poinformowac
Link4 o przeprowadzeniu dodatkowego badania technicznego, o ktérym mowa w art. 81 ust. 8 pkt 4 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu
drogowym (Dz. U.z 2003 r., nr 58, poz. 515 z pdzn. zm.). Link& zwraca ubezpieczonemu koszt tego badania na podstawie przediozonej faktury.

Pamigtayj, Ze jesli otrzymasz odszkodowanie za naprawe swojego samochodu w wysokosci przekraczajqcej 2 000 z, bedziesz miaf obowiqzek przedfozy¢
nam zaswiadczenie o przeprowadzeniu badar technicznych po dokonanej naprawie powypadkowej. W ramach odszkodowania pokryjemy koszty
wykonania takiego badania. Pamietaj jednak, ze w zakresie naszej odpowiedzialnosci nie mieszczq sie koszty badan technicznych innych niz badania
powypadkowe.
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225.  Wyplata odszkodowania za szkode polegajacq na czedciowym uszkodzeniu samochodu nie skutkuje pomniejszeniem sumy ubezpieczenia i koniecznoscig
optaty dodatkowej skiadki.

W ramach ubezpieczenia Auto Casco gwarantujemy Ci odnawialng sume ubezpieczenia, czyli automatyczne uzupetnienie sumy ubezpieczenia po wyptacie
odszkodowania, bez koniecznosci wnoszenia dodatkowej skfadki.

Link4
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§23
W przypadku kradziezy samochodu lub takiego uszkodzenia samochodu, ktérego szacunkowy koszt naprawy przekracza 70% sumy ubezpieczenia:
231, kwote odszkodowania stanowi wybrana przez ubezpieczajgcego w trakcie sktadania wniosku ubezpieczeniowego i potwierdzana odpowiednim zapisem
w dokumencie ubezpieczenia:
23.1.1. kwota odpowiadajgca wartodci rynkowej ubezpieczonego samochodu w stanie nieuszkodzonym w dniu szkody, lub
23.1.2.  kwota odpowiadajgca wartosci samochodu z dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, o ile ubezpieczajacy rozszerzyt zakres ochrony o gwarancje
utrzymania niezmiennej wartosci samochodu przez caly okres ubezpieczenia i optacit dodatkowq skiadke z tego tytutu.
W zadnym jednak wypadku kwota odszkodowania nie moze by¢ wyzsza niz wartos¢ samochodu ustalana na podstawie katalogu Info-Expert na dzief
zawarcia umowy ubezpieczenia;

Wartos¢ Twojego samochodu zmienia sig w ciggu roku i w dniu zdarzenia jest nizsza niz w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia. Nasza odpowiedzialnos¢
(a wiec i odszkodowanie), w przypadku szkody catkowitej, bedzie odpowiadata wartosci Twojego nieuszkodzonego samochodu z dnia wypadku lub kradziezy,
chyba ze sktadajgc wniosek ubezpieczeniowy zdecydowates sie na utrzymanie wartosci Twojego samochodu z dnia zawarcia umowy ubezpieczenia,
niezmiennej przez caly okres ochrony.
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232.  ustalona kwota odszkodowania jest pomniejszana o warto3¢ pozostatosci, tj. tych czesci samochodu, ktére zachowaly po szkodzie wartos¢ handlowq.
Wartos¢ pozostatosci okreslana jest w oparciu o katalog Info-Expert na dzief ustalania wysokosci odszkodowania oraz z uwzglednieniem zalecen Instrukcji
Okreslania Wartodci Pojazdow, zatwierdzonej do stosowania w Stowarzyszeniu Rzeczoznawcdw Techniki Samochodowej i Ruchu Drogowego.

233.  Wyplata odszkodowania skutkuje wykorzystaniem ochrony ubezpieczeniowej.

§24

Ustalona kwota odszkodowania, zardwno w szkodzie czesciowej, jak i polegajacej na catkowitym zniszczeniu lub utracie samochodu, moze ulec zmniejszeniu
maksymalnie 0 30%, jezeli:
24,1, kierujqcy ubezpieczonym samochodem dopuscit sie jednego z ponizszych naruszen prawa:

2411, przekroczyt dopuszczalng predkosc o wiecej niz 30 km/godz.,

24.1.2.  naruszyt zakaz wyprzedzania lub przekroczyt podwajng linig ciggla,

24.1.3. nie zastosowat sie do nakazu lub zakazu wjazdu,

2414, wczasie jazdy rozmawiat przez telefon bez podigczonego zestawu glosnomowigcego;

Szybka i niezgodna z przepisami ruchu drogowego jazda grozi wypadkiem. Przestrzegaj przepisow. Nie narazaj siebie i innych na utrate mienia, zdrowia
lub zycia. Brawura moze kosztowac Cig nawet 30% ustalonej kwoty odszkodowania.
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24.2.  kierujacy ubezpieczonym samochodem opuszczajgc go pozostawit w widocznym miejscu panel radia lub inne wartosciowe przedmioty, ktére staly sie celem
whamania.

Pamietaj! Opuszczajgc samochéd, nie zostawiaj w widocznym miejscu przedmiotow, ktore ze wzgledu na swq warto$¢é mogq sprowokowac ztodzieja
do wtkamania do Twojego samochodu.

V
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§25
Ustalona kwota odszkodowania zostanie pomniejszona o wymieniong w dokumencie ubezpieczenia wysokos¢ udziatu wiasnego, okredlonq odrebnie dla szkod
polegajqcych na:
25.1.  czedciowym uszkodzeniu lub catkowitym zniszczeniu samochodu lub jego wyposazenia dodatkowego;
25.2.  kradziezy samochodu lub jego wyposazenia dodatkowego.

Kwota kazdego odszkodowania, zgodnie z zapisami niniejszych ogdlnych warunkéw, jest odpowiednio pomniejszana o tzw. ,udziat wiasny” ubezpieczonego
w szkodzie, czyli okreslong w polisie procentowo wartos¢ naliczonego odszkodowania. Mozesz jednak rozszerzy¢ zakres swojego ubezpieczenia i zredukowaé
w cafosci lub w czgsci udziat whasny w szkodzie w zamian za odpowiednio wyzszq sktadke.

V
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§26
W ramach odszkodowania Link4 zwraca réwniez uzasadnione okolicznosciami zdarzenia i udokumentowane koszty:
26.1. holowania samochodu do warsztatu naprawczego lub miejsca wskazanego przez ubezpieczonego, nie wyzsze jednak niz kwota okreslona w dokumencie
ubezpieczenia;
26.2.  parkowania samochodu na parkingu strzezonym, nie diuzej jednak niz do czasu ogledzin samochodu przez rzeczoznawce Link4 i nie wyzsze niz kwota
okreslona w dokumencie ubezpieczenia.

Bez koniecznosci doptaty dodatkowej sktadki gwarantujemy Ci w ramach ubezpieczenia zwrot kosztéw holowania i parkowania samochodu uszkodzonego
w wypadku do wysokosci kwot wskazanych w polisie ubezpieczeniowej.

V
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§27

W przypadku szkody powstatej poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej i wymagajacej natychmiastowego dokonania naprawy pojazdu, wysoko3¢ odszkodowania ustala
sie w kwocie odpowiadajqcej kosztom naprawy samochodu w Polsce, nie wigkszej jednak niz kwota wynikajqca z przediozonych przez ubezpieczonego oryginalnych
imiennych faktur oraz pod warunkiem, ze Link4 zostat powiadomiony o szkodzie i zaakceptowat koniecznos¢ dokonania naprawy samochodu poza granicami kraju,
przy czym:
27.1.  zakres dokonanej poza granicami kraju naprawy nie moze przekracza¢ upowaznienia udzielonego przez Link4 i zakresu niezbednego do kontynuowania

bezpiecznej jazdy;
27.2. zwrot poniesionych przez ubezpieczonego kosztow jest okreslany w zlotych polskich wg $redniego kursu walut NBP z dnia wystawienia faktury i nastepuje

po powrocie ubezpieczonego do kraju oraz po dokonaniu ogledzin samochodu przez rzeczoznawce Linké.

Pamietajl W razie wypadku lub kolizji w czasie podrézy zagranicznej powiniene$ zawiadomic¢ nas o koniecznosci dokonania za granicg naprawy
samochodu, niezbednej do kontynuowania bezpiecznej jazdy. Dopiero po uzyskaniu naszej zgody mozesz przystqpi¢ do naprawy pojazdu. Tylko taka
formuta akceptacji zwiqzanych z naprawq wydatkéw daje Ci mozliwos¢ uzyskania petnej rekompensaty poniesionych kosztow.
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§28
28.1.  Link4 wyptaca odszkodowanie lub podejmuje decyzje o odmowie wyplaty odszkodowania najpdzniej w terminie 30 dni od dnia zgfoszenia szkody.

28.2.  Jedli w powyzszym terminie wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Link4 lub wysokosci odszkodowania nie jest mozliwe,
to Link4 pisemnie powiadamia osobe wystepujacg z roszczeniem o przyczynach niemoznosci zaspokojenia w catosci lub w czesci jej roszczen.

283. W przypadkach okreslonych w ust. 28.2. Link4 wyptaca odszkodowanie lub odmawia uznania roszczenia najpdzniej w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym
przy zachowaniu nalezytej starannosci, wyjasnienie tych okolicznosci bylo mozliwe z tym, ze bezsporg czg5¢ odszkodowania Link4 wyptaca w terminie
30 dni od daty zgtoszenia szkody.

W mozliwie najkrétszym terminie poinformujemy Cie pisemnie o wysokosci odszkodowania lub przyczynach odmowy jego wyptaty. Pamietaj jednak,
ze w ciqgu cafego okresu potrzebnego na sprawne zatatwienie Twojego zgfoszenia mozesz kontaktowac sie z nami telefonicznie. Zawsze uzyskasz
informacje dotyczqcq zaawansowania prac oraz wszystkie inne istotne dla Ciebie informacje.

V

Link4
§29
W przypadku odmowy wyplaty odszkodowania w catodci lub czesci Link4 pisemnie powiadomi o tym fakcie osobe wystepujqcq z roszczeniem, z rownoczesnym
wskazaniem okolicznodci i podstawy prawnej uzasadniajgcej odmowe wyplaty odszkodowania oraz pouczeniem o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sqdowej.

§30
30.1.  Link4 udostepnia ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu do odszkodowania informacje i dokumenty, ktore miaty wptyw na decyzje
w sprawie wyplaty odszkodowania, w tym na ustalenie wysokosci tego odszkodowania.

Jesli masz watpliwosci co do prawidtowosci naszej decyzji, mozesz zawsze zapozna¢ sie z naszq dokumentacjq, ktéra stanowita podstawe do jej
podjecia.

Link4 g

302 Wglqgd wymienionych powyzej osob w akta szkodowe oraz wykonywanie kopii i odpiséw z dokumentow szkodowych przez te osoby, odbywa sie na ich
pisemnny wniosek oraz na ich koszt.
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§31
Link4 wyplaca odszkodowanie ubezpieczonemu lub osobie przez niego upowaznionej albo jego spadkobiercom lub nastepcom prawnym, z tym ze:
311, odszkodowanie z tytutu kradziezy samochodu jest wyptacane wylgcznie po skutecznym przeniesieniu prawa whasnosci samochodu na Link4 oraz po zakoficzeniu
dochodzenia w sprawie okolicznosci i przebiegu zdarzenia, a takze po udokumentowaniu wyrejestrowania samochodu;

W przypadku kradziezy Twojego samochodu wyptate odszkodowania warunkujemy przeniesieniem na nas praw wlasnosci do ubezpieczonego samochodu
oraz przekazaniem nam wszystkich jego dokumentéw.

Link4 '

312, jezeliutracony samochdd zostat odzyskany po dokonaniu przez Link4 wyptlaty odszkodowania, Link4 moze — w uzgodnieniu z ubezpieczonym — ponownie
przenies¢ prawo wlasnosci na ubezpieczonego, pod warunkiem zwrotu przez ubezpieczonego otrzymanego odszkodowania.

§32
321, Z chwilg wyplaty odszkodowania, roszczenia wiaciciela samochodu przeciwko osobie odpowiedzialnej za szkode, przechodzq na Link4 do wysokosci
wyptaconego odszkodowania.

(W momencie wyptacenia Ci pefnego odszkodowania Twoje roszczenia przeciwko osobie, ktéra spowodowata szkode, przechodzq na nas. )
Link4

32.2.  Jezeli Link& wyptacit odszkodowanie pokrywajgce wylqcznie czgs¢ szkody, whascicielowi przystuguje pierwszestwo zaspokojenia roszczen co do pozostatej
czesci szkody, z tym ze:
32.2.1.  jezeli wiadciciel samochodu zrzeki sig roszczenia o odszkodowanie od sprawcy lub je ograniczyt, to Link4 moze odmaéwic wyplaty odszkodowania
lub je odpowiednio zmniejszy¢;
322.2. jezeli fakt zrzeczenia sie lub ograniczenia roszczen zostanie ujawniony po wyplacie odszkodowania przez Link4, to Link4 przystuguje prawo
do dochodzenia zwrotu catoci lub czedci wyplaconego odszkodowania.

§33

Na Link4 nie przechodzq roszczenia przeciwko:
331, osobom, z ktorymi whasciciel samochodu pozostaje we wspdinym gospodarstwie domowym;
332.  osobom uprawnionym przez wiasciciela samochodu do korzystania lub rozporzqdzania ubezpieczonym samochodem.

VIL POSTANOWIENIA KONCOWE
§34

Wszelkie owiadczenia i zawiadomienia ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego mogq by¢ skutecznie dokonywane w rozmowie telefonicznej rejestrowanej
i archiwizowanej przez Link4 lub w pismie przestanym na adres Link listem poleconym lub drogg elektroniczng, zgodnie z ogélnymi zasadami dotyczqcymi oswiadczen
woli. W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia zlozonego za posrednictwemn serwisu internetowego www.link4.pl za skuteczne odwiadczenie woli zlozenia
whiosku uznaje sie akceptacje dokonanq przez ubezpieczajacego w serwisie internetowym.

§35
Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia woli skladane przez Link4 w zwigzku z umowg ubezpieczenia sq dokonywane telefonicznie lub przesytane ubezpieczonemu
i ubezpieczajqcemu listem zwyktym lub poleconym albo przesytkq za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Zawiadomienia i o$wiadczenia skiadane przez Link4 mogq
by¢ rowniez dostarczane drogq elektroniczng, o ile Strony dopuscity takq mozliwos¢.

(Pamletaﬂ Wszystkie informacje zwiqzane z Twojq polisq mozesz zawsze uzyskac lub potwierdzic przez telefon - (22) 444 44 44. )

V

Link4
§36
Link4 powinien zosta¢ poinformowany o zmianie adresu ubezpieczonego i ubezpieczajgcego. Niedopetnienie tego obowigzku powoduje, iz pisma kierowane
na posiadany przez Link4 adres ubezpieczonego i ubezpieczajgcego uznaje sie za skutecznie doreczone.

(Jez'e/f nie poinformujesz nas o zmianie adresu, uznamy, ze przesytka wystana na stary adres zostata doreczona. )

Link4
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§37
Kazdemu ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, przystuguje prawo pisemnego wystgpienia do Zarzqdu Link4 ze skargg
lub zazaleniem zwigzanym z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

Pamigtaj! Zawsze masz prawo zwrécic sie do nas z zapytaniem czy watpliwosciami dotyczqcymi naszego dziatania w Twojej sprawie. Mozesz zwrdci¢
sie do nas telefonicznie pod numer (22) 444 44 44, za posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl lub pisemnie. Zawsze jesteSmy gotowi
udzieli¢ Ci wszelkich niezbednych wyjasnien.

V

Link4
§38
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia majq zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ustawy — Prawo o ruchu drogowym oraz innych stosownych aktow prawnych. Do uméw zawieranych za posrednictwem serwisu internetowego
Link4 zastosowanie ma takze regulamin $wiadczenia ustug drogq elektroniczng przyjety Uchwalg Zarzgdu Link4, udostepniony w serwisie internetowym Link4
(www.link&.pl).

§39
Powddztwo o roszczenie wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sqd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

840
Prawem wiasciwym dla niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia jest prawo polskie.

841
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone przez Zarzqd Link4 w dniu 16 lipca 2007 roku i majq zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 10 sierpnia 2007 roku.

Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA:

Zofia Dzik Zdzistawa Cwalifiska-Weychert
Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu

L Fodasch
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Ogolne Warunki Ubezpieczenia Szyby 24

SPIS TRESCI:
I.  POSTANOWIENIA OGOLNE §1-§2
“=:| 1I. PRZEDMIOT IZAKRES UBEZPIECZENIA §3-85
N .
(@ III.  UMOWA UBEZPIECZENIA I ZASADY PLATNOSCI SKtADKI §6-8§15
IV. POSTEPOWANIE W RAZIE SZKODY §16-5§23
V.  POSTANOWIENIA KONCOWE §24-§31

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

=

§1
AR Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA, zwane dalej Link4, zawiera umowe ubezpieczenia z osobg
okreslong w dokumencie ubezpieczenia jako strona umowy ubezpieczenia, zwang dalej ubezpieczajacym.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na cudzy rachunek, tj. na rachunek niebedqcego ubezpieczajgcym wiasciciela samochodu, zwanego dalej
ubezpieczonym.

Stronami umowy ubezpieczenia, czyli tymi, ktorzy zawierajq umowe, jesteSmy my, czyli Link4 jako ubezpieczyciel oraz Ty, czyli wiasciciel lub uzytkownik
(jezeli jako wiasciciel w dokumentach Twojego samochodu wskazany jest np. bank) jako ubezpieczajqcy. Najczesciej ubezpieczajqcy jest réwnoczeénie
uprawnionym do otrzymania odszkodowania, czyli ubezpieczonym.

Link4 g

13. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wylqcznie po zlozeniu przez ubezpieczajacego wniosku ubezpieczeniowego w trakcie rozmowy telefonicznej
lub za posrednictwem serwisu internetowego Link4 (www.link4.pl).

Whiosek ubezpieczeniowy mozesz ztozy¢ telefonicznie lub przez Internet. Obydwa sposoby ztozenia wniosku skutkujq zawarciem umowy ubezpieczenia
na takich samych zasadach - okreslonych w niniejszych OWU.

V

Link4
§2
2.1. Umowa ubezpieczenia zawarta jest na zasadach okreslonych w niniejszych ogélnych warunkach oraz w dokumencie ubezpieczenia, pod warunkiem akceptacji
tych zasad przez ubezpieczajqcego.
2.2. W przypadku wniosku ubezpieczeniowego sktadanego za posrednictwem serwisu internetowego Link4, umowa ubezpieczenia zawierana jest dodatkowo

pod warunkiem akceptacji przez ubezpieczajgcego zasad okreslonych w regulaminie Swiadczenia ustug drogq elektroniczng, udostepnionym w serwisie
internetowym Link& (www.link4.pl).

W dokumentach, o ktorych mowa w tym paragrafie, znajdujq sie wszystkie informacje, w oparciu o ktére zawarta zostata Twoja umowa ubezpieczenia,
wigcznie z informacjq o tym, kto moze prowadzi¢ Twéj samochéd, w jaki sposéb moze by¢ on uzytkowany, a takze w jakich sytuacjach i na jakich
zasadach wyptacimy Ci odszkodowanie.

V

Link4
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= 53

Przedmiotem ubezpieczenia sq szyby pojazdu: czolowa, boczne i tylna samochodu objetego ochronq ubezpieczeniowa, pod warunkiem Zze jest on jednoczednie
ubezpieczony w Link4 w zakresie OC.

II. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

Pamigtaj! Ochronq ubezpieczeniowq nie sq objete uszkodzenia lub zniszczenia innych niz wymienione powyzej szyb samochodu (np. szyberdachéw)
oraz szklanych elementéw samochodu (szkiet reflektoréw, Swiatef itp.), ani uszkodzenia elementéw wyposazenia na stafe zwigzanych z szybami,
takich jak np. uszczelki, listwy, folie antywtamaniowe, ogrzewanie, instalacja alarmowa.

Link4
§4

W tym paragrafie wymieniamy sytuacje, w ktrych wyptacimy Ci odszkodowanie. Pamietaj jednak, ze Twoje ubezpieczenie nie obejmuje wszystkich
mozliwych zdarzei powodujqcych uszkodzenie szyb Twojego samochodu. Zwro¢ uwage na wymienione w 85 okolicznosci, ktére nie sq objete
ochronq.

Link4 &

4.1 Ochrong ubezpieczeniowd,  zastrzezeniem wylqczen okreslonych w §5, sq objete szkody powstate w nastepstwie zdarzen, zaistniatych w czasie trwania ochrony
ubezpieczeniowej, polegajqce na uszkodzeniu badz zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia, w wyniku wystgpienia co najmniej jednego z wymienionych
ponizej czynnikow:

Pamietaj! Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w polisie jako pierwszy dzief udzielania ochrony — pod warunkiem ze opfacisz
sktadke przed tym dniem.

Link4 I

411, zderzenia samochodu z innymi pojazdami, osobami, zwierzetami lub przedmiotami pochodzqcymi z zewnqtrz samochodu;

Ubezpieczeniem objete sq uszkodzenia szyb samochodu powstafe na skutek wypadkéw takich, jak: zderzenia, sttuczki, akty wandalizmu, pozary
lub innych, wskazanych w niniejszym paragrafie zdarzen.

Link4
412, dzialania osob trzecich;

(Odpowiadamy réwniez za dewastacje szyb Twojego samochodu dokonanq przez celowo dziatajgcych, znanych lub nieznanych sprawcéw. )
Link4 g

413.  pozaru, wybuchu lub dziatania czynnika termicznego lub chemicznego pochodzqcych z zewngtrz samochodu;
414, zatopienia;
4.1.5.  naglego dziatania sit przyrody, np. huraganu, gradu, uderzenia pioruna, powodzi, zapadania lub osuwania si¢ ziemi, lawiny lub innych sit

przyrody.
4.2. Link4 pokrywa koszty naprawy Iub wymiany uszkodzonej lub zniszczonej szyby do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie
ubezpieczenia.
(W polisie potwierdzajqgcej zawarcie umowy ubezpieczenia okreslamy, do jakiej wysokosci pokrywamy koszty likwidagji szkody. )
Link4 I
43. Ochrong ubezpieczeniowq sq objete szkody, o ktdrych mowa w ust. 4.1, zaistniate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

(Ochrona ubezpieczeniowa obowiqzuje wytqcznie na terytorium Polski.

V
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§5

Sq takie sytuacje, w ktorych szkoda w Twoim samochodzie nie bedzie objeta umowq ubezpieczenia i w zwigzku z tym nie bedziesz mogt uzyskac
odszkodowania. Ten paragraf zawiera liste takich zdarzen i sytuacji.

V

Link4
W zakresie ubezpieczenia nie mieszczq sig i nie sq objete ochrong ubezpieczeniowg szkody powstate w okresie ubezpieczenia:
5.1. jezeli zostaty spowodowane przez wiasciciela lub uzytkownika samochodu, lub osoby zatrudnione przez wiasciciela lub uzytkownika samochodu - bez wzgledu

na podstawe prawnq zatrudnienia, lub upowaznione przez niego do uzytkowania samochodu, o ile osoby te:
5.1.1. spowodowaly szkode umyslnie;
5.1.2.  spowodowaly szkode uzywajgc samochodu jako narzedzia przestepstwa;

Nasza odpowiedzialnos¢ obejmuje szkody spowodowane przez Ciebie oraz inne osoby upowaznione przez Ciebie do prowadzenia Twojego samochodu,
pod warunkiem ze zadna z 0s6b prowadzqcych Twéj samochdd nie spowodowata szkody w ktérejkolwiek z sytuacji wymienionych w tym paragrafie.

Link4 I

5.1.3.  spowodowaly szkode dziatajgc pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkow odurzajqeych;
5.1.4.  nie posiadaly wymaganych prawem uprawnief do kierowania samochodem, réwniez w sytuacji, gdy wymagane dokumenty zatrzymano im
czasowo lub na state;

Brak prawa jazdy u kierujgcego Twoim samochodem, spowodowany np. liczbg punktéw karnych i koniecznosciq ponownego zdawania egzaminu
na prawo jazdy, zwalnia nas od odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez te osobe w Twoim samochodzie.

Link4 g

5.1.5.  zbiegly z miejsca zdarzenia;

5.2, jezeli powstaty w samochodzie:
521, ktory nie miaf waznej rejestracji lub waznych badaf technicznych, podwiadczonych wpisem do dowodu rejestracyjnego;

Pamigtajl Wazny przeglad techniczny i rejestracja to podstawa nie tylko Twojego bezpieczenistwa na drodze, ale réwniez warunek wyptaty
odszkodowania.

Link4 I

5.2.2.  ktory zostat sprzedany lub ktory zostat przekazany osobie trzeciej w celu odsprzedazy;

Pamietaj, ze Twéj samochdd nie jest objety ubezpieczeniem od dnia sprzedazy lub np. wstawienia do komisu. Za niewykorzystany okres ubezpieczenia
przystuguje Ci zwrot sktadki.

Link4

5.2.3.  stanowigcym wlasnos¢ innej osoby niz ubezpieczony, (chyba ze Link4 w trakcie wypefniania wniosku ubezpieczeniowego wyrazi zgode na objecie
tego samochodu ochrong i potwierdzi ten fakt odpowiednim zapisem w dokumencie ubezpieczenia);

5.2.4. uzywanym do ktéregokolwiek z wymienionych celow: nauki jozdy, a takze jozd prébnych lub pokazowych, odptatnego wynajmu, odptatnego
przewozu 0s6b lub tadunkéw oraz dzierzawionym, lub oddanym osobie trzeciej do odptatnego korzystania na podstawie umowy, niezaleznie
od jej kwalifikacji prawnej (chyba ze Link4 w trakcie wypetniania wniosku ubezpieczeniowego wyrazi zgode na objecie tego samochodu ochrong
i potwierdzi ten fakt odpowiednim zapisem w dokumencie ubezpieczenia);

5.2.5.  nielegalnie wprowadzonym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnosci z naruszeniem przepisow administracyjnych lub podatkowych;

Pamigtaj! Sprawd? doktadnie dokumenty swojego samochodu - np. legalizacja faktu jego sprowadzenia do Polski jest wazna nie tylko ze wzgledu
na ubezpieczenie.

Link4
5.2.6.  pochodzqcym z przestepstwa;

(SZyby w samochodzie, ktory pochodzi z kradziezy lub byt uzyty do popefnienia przestepstwa, nie sq objete ochrong ubezpieczeniowq. )

V
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5.2.7.  uzytkowanym niezgodnie z jego przeznaczeniem, w tym takze szkody spowodowane przez przewozony tadunek;

53. ktore:
53.1.  stanowiq nastepstwo normalnej eksploatacji, wad fabrycznych, niewtadciwych napraw i konserwacji;

Ubezpieczeniem nie sq objete szkody zwiqzane ze zwyktym zuzyciem przedmiotu ubezpieczenia lub niewfasciwie wykonanymi naprawami, np. pekniecie
szyby na skutek nieprawidtowego zamontowania uszczelki.

Link4
53.2.  powstaly winnych okolicznosciach niz podane w zgtoszeniu szkody;

(Udzfelenle fatszywych informacji oraz utrudnianie ustalenia okolicznosci i przebiegu zdarzenia moze spowodowac odmowe wypfaty odszkodowanla,)
Link4 '

53.3.  stanowiq nastepstwo niewtasciwego zaladowania towaru lub przewozenia towaru;
534, powstaly w trakcie wykonywania naprawy lub w pojezdzie przekazanym do naprawy;

5.4, powstate podczas lub na skutek:
5.4.1.  dzialah wojennych, stanu wojennego, wyjatkowego lub zamieszek, akcji protestacyjnej lub demonstraji, a takze ataku terrorystycznego lub blokady
drég albo zdarzen o podobnym charakterze;

Pamigtaj - za szkody spowodowane w Twoim samochodzie przez uczestnikéw np. akgji protestacyjnej odpowiedzialnos¢ ponosi organizator protestu
lub organ wtadzy wydajqcy pozwolenie na akcje protestacyjna i gwarantujqcy jej bezpieczny przebieg.

Link4 I

5.4.2.  trzesienia ziemi lub dziatania broni jadrowej;

5.43.  uzyciasamochodu na rzecz wojska lub policji;

5.4.4.  udzialu samochodu w wyscigach lub rajdach, a takze konkursach lub probach szybkosciowych;

5.4.5.  pozostawienia w samochodzie w miejscu widocznym przedmiotow, ktore zwiekszajq ryzyko dokonania wiamania;

[Nie zostawiaj w widocznym miejscu w samochodzie przedmiotéw, ktére mogq sprowokowac osobe trzeciq do wlamania - np. portfela czy sprzetu]
elektronicznego.

Link4

5.5. polegajqce na:
5.5.1. uszkodzeniu lub zniszczeniu innych niz wymienione w §3 szyb samochodu, w tym przede wszystkim okien dachowych (szyberdachéw) oraz szklanych
elementow samochodu (szkief reflektorow, Swiatet itp.);
5.5.2.  uszkodzeniu lub zniszczeniu elementéw wyposazenia na state zwigzanych z szybami, takich jak np. uszczelki, listwy, folie antywlamaniowe,
ogrzewanie, instalacja alarmowa;

Pamietajl Jezeli zawarte$ z nami ubezpieczenie Szyby 24, ochrong ubezpieczeniowq nie sq objete uszkodzenia samochodu inne, niz polegajgce
na zniszczeniu lub uszkodzeniu szyb.

Link4 I

5.5.3.  uszkodzeniu lub zniszczeniu szyby posiadajqcej wezedniejsze uszkodzenia.

CPamietaj! Nie bedziemy pokrywa¢ kosztéw naprawy lub wymiany szyby, ktora posiada wczesniejsze uszkodzenia.
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A% III. UMOWA UBEZPIECZENIA T ZASADY PLATNOSCI SKLADKI

§6
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku, pokrywajqcy sie z okresem ochrony OC, potwierdzony zapisem w dokumencie ubezpieczenia.

(Sprawdz’, czy terminy wskazane w Twojej polisie sq zgodne z podanymi przez Ciebie w trakcie wypefniania wniosku ubezpieczeniowego.
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@ Link4 Ogélne Warunki Ubezpieczenia

§7
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie informacji podanych Link4:
7.1. dotyczqcych danych personalnych wiasciciela, uzytkownika lub uzytkownikow samochodu oraz ich doswiadczenia w prowadzeniu samochodu;
7.2. dotyczqcych danych i cech identyfikacyjnych samochodu, podstawy prawnej jego nabycia oraz dokumentéw potwierdzajqcych fakt nabycia pojazdu
i dokumentéw rejestracyjnych;
73. dotyczqcych stanu samochodu oraz dokumentéw potwierdzajacych stan samochodu, a takze sprawnos¢ jego urzqdzen;
7.4, dotyczqcych uzytkownikow samochodu, sposobu jego uzytkowania, przeznaczenia, miejsca parkowania, dotychczasowych uszkodzen i napraw dokonywanych

w samochodzie, poprzednich wiascicieli lub posiadaczy.

Pamietaj! Umowa ubezpieczenia oparta jest na informacjach podanych przez Ciebie w trakcie wypefniania wniosku ubezpieczeniowego. Wszystkie dane
muszq by¢ zgodne ze stanem faktycznym. Jesli tak nie jest — zadzwon pod numer (22) 444 44 44, niezaleznie od tego, czy wniosek ubezpieczeniowy
Zlozyles telefonicznie, czy przez Intemet.

V
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§8
Informacje podane Link4 dotyczqce ubezpieczanego samochodu, jego uzytkownika oraz zakresu ubezpieczenia umieszczone zostajq w dokumencie ubezpieczenia,
przy czym:
8.1. ubezpieczajgcy ma prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania dokumentow:
8.1.1. telefonicznie wystapi¢ o dokonanie zmian danych zamieszczonych w dokumencie ubezpieczenia, o ile odbiegajg one od stanu faktycznego lub sq
niezgodne z przekazanymi Link4 informacjami;

W ciggu 7 dni od daty doreczenia dokumentéw ubezpieczenia mozesz wystapic do nas o dokonanie zmian w informacjach zawartych w polisie
ubezpieczeniowej. Pamigtaj! Termin 7 dni liczony jest od daty otrzymania przez Ciebie polisy lub aneksu. Jesli w ciqgu 7 dni od daty otrzymania naszych
dokumentéw nie zgfosisz zadnych zastrzezen, uznamy, ze zaakceptowales tres¢ umowy ubezpieczenia, a tym samym potwierdzites swojq decyzje o jej
zawarciu na zasadach i w terminach okreslonych w polisie oraz Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia.

Link4
8.1.2.  Link4 dokona zmian wnoszonych przez ubezpieczajacego, o ile nie bedg one pozostawaty w sprzecznosci z umowg ubezpieczenia, co do przedmiotu,
zakresu ubezpieczenia lub Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia. W przeciwnym razie Link4 moze zaproponowaé ubezpieczajgcemu zmiane
warunkéw umowy ubezpieczenia lub Strony mogq wypowiedzie¢ umowe;

Jesli zgtaszane przez Ciebie zmiany istotnie wpfywajq na zakres naszej odpowiedzialnosci, zaproponujemy Ci zmiane warunkéw umowy — np. podniesienie
lub obnizenie Twojej sktadki. Jezeli nie zaakceptujesz zaproponowanych warunkéw, mozesz od umowy odstgpic. Takie samo uprawnienie przystuguje
takze nam.

Link4 g

8.2. w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej:
8.2.1.  ubezpieczajacy ma obowigzek niezwlocznie powiadomic telefonicznie Link4 o wszelkich zmianach danych podanych Link4, a w szczegélnodci:
dotyczqcych uzytkownikdw ubezpieczonego samochodu oraz jego stanu, sprawnosci, wyposazenia, zmiany wiasciciela, przeznaczenia, zachodzqcych
w trakcie trwania umowy ubezpieczenia;

Poinformuj nas telefonicznie - niezaleznie od tego, czy wniosek ubezpieczeniowy ztozytes telefonicznie czy przez Internet — o wszelkich zmianach
dotyczqcych Twojego samochodu lub jego uzytkownikow niezwlocznie po ich zaistnieniu.

Link4 g

8.2.2.  Link4 ma prawo do weryfikacji informacji podanych przez ubezpieczajgcego oraz do zqdania przedstawienia dokumentow potwierdzajqcych
te informacje, szczegdinie w przypadku wystapienia szkody w przedmiocie ubezpieczenia;

Pamietaj, ze mozemy poprosic Cig o udostepnienie samochodu lub jego dokumentéw w celu sprawdzenia zgodnosci podanych przez Ciebie informacji
ze stanem faktycznym.

Link4 g

823.  Link4 ma prawo odmowic¢ wyplaty odszkodowania w catodci lub w czedci w przypadku stwierdzenia niezgodnosci pomiedzy informacjami
podawanymi przez ubezpieczajgcego a stanem faktycznym, o ile niezgodnos¢ ta pozostawata w zwigzku przyczynowym z zaistnieniem szkody
lub ze zwiekszeniem jej rozmiardw.

Pamietaj! Podajqc nieprawdziwe informacje lub je zatajajqc, narazasz sie nie tylko na koniecznos¢ dopfaty sktadki, ale takze — w niektorych sytuacjach
- na odmowe wyptaty odszkodowania.
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Skadka za ubezpieczenie jest naliczana:
9.1 zgodnie z taryfg obowigzujqeq przy zawarciu umowy ubezpieczenia z uwzglednieniem parametrow, o ktére ubezpieczajqcy byt pytany w trakcie wypelniania
whiosku ubezpieczeniowego;

(W celu wyliczenia sktadki poprosimy Cie o podanie informacji, na podstawie ktérych bedziemy mogli wtasciwie ustalic jej wysokosc. )
Link4
9.2. z uwzglednieniem okreslonego w dokumencie ubezpieczenia udziatu wiasnego w odszkodowaniach z tytutu uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotu
ubezpieczenia;

,Udziat wtasny” ubezpieczonego w szkodzie oznacza, ze w kazdym odszkodowaniu dzielimy sie ustalong z Tobq czeéciq wszystkich kosztow, dzieki czemu
mozesz zapfaci¢ odpowiednio nizszq sktadke. Kwota udziatu wtasnego jest zawsze wskazana w polisie ubezpieczeniowe.

Link4 I

9.3. za caly okres ubezpieczenia, okreslony w dokumencie ubezpieczenia i nie podlega indeksacji przez caly okres ubezpieczenia;

Gwarantujemy, ze raz naliczona sktadka za caly okres ochrony nie ulegnie zmianie w ciggu tego okresu, o ile nie wprowadzono zmian do umowy
w trakcie jej trwania.

Link4 g

9.4. w razie ujawnienia okolicznosci, ktora pocigga za sobq istotng zmiane prawdopodobiefstwa wypadku, kazda ze stron moze zqdac odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosc, nie wezedniej jednak niz od poczqtku biezqcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgfoszenia takiego zqdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§10
Skladka ubezpieczeniowa jest optacana jednorazowo lub w ratach, zgodnie z terminami okreslonymi w dokumencie ubezpieczenia, przy czym wszystkie przyszle
raty stajq sie wymagalne:
10.1. wprzypadku wyplaty przez Link4 odszkodowania — w dniu wyptaty;
10.2.  wprzypadku niedotrzymania przez ubezpieczajgcego terminu platnosci raty, okreslonego w harmonogramie ptatnosci — w dniu wymagalnosci raty, ktéra
nie zostata oplacona.

(Skiadke mozesz opfacic jednorazowo lub w ratach - zgodnie z wybranym przez Ciebie i uzgodnionym z nami systemem. )

V
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§11
Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg od godziny 24:00 dnia, w ktorym doreczone zostaty dokumenty ubezpieczeniowe oraz niniejsze Ogdlne Warunki
Ubezpieczenia i optacona skladka, o ile przed uptywem tego terminu ubezpieczajqcy nie zgtosit telefonicznie do Link4 informacji o odstgpieniu od zawarcia umowy
ubezpieczenia na warunkach okreslonych w wymienionych powyzej dokumentach.

W przesylce, ktorg od nas otrzymasz przed zawarciem umowy, znajdziesz polise lub potwierdzenie ztozenia wniosku ubezpieczeniowego (w zaleznosci
od wybranej przez Ciebie formy przesytki) oraz Ogélne Warunki Ubezpieczenia. Zapoznaj sie z trescig tych dokumentéw. Pamietaj, ze brak informacji
o odstgpieniu przez Ciebie od umowy uznamy za akceptacje przekazanych dokumentéw i zgode na zawarcie umowy ubezpieczenia.

V

Link4
§12
QOchrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig od daty okreslonej w dokumencie ubezpieczenia jako poczqtek okresu ubezpieczenia, nie wezesniej jednak niz po spefnieniu
sie fqcznie nastepujqcych warunkow:
121, doreczeniu niniejszych Ogélnych Warunkow Ubezpieczenia i
12.2.  oplaceniu catosci sktadki lub pierwszej raty skiadki.

Pamietajl To ptatnos¢ catosci lub pierwszej raty sktadki, a nie telefoniczne zaakceptowanie umowy, czy nawet dostarczenie Ci dokumentow
ubezpieczeniowych powoduje rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej Twojego samochodu z tytutu zawartej z nami umowy.
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§13
Link4 ma prawo odstgpi¢ od zawarcia umowy ubezpieczenia, jezeli skladka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie 14 dni od daty wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia jako poczqtek okresu ubezpieczenia.

Po uptywie 14 dni od daty wskazanej w polisie jako data poczqtku ochrony mozemy uznac, Ze nieoptacenie przez Ciebie sktadki jest rownoznaczne
Z rezygnacjq z zawarcia umowy ubezpieczenia.

V
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§14

Odpowiedzialnos¢ Link4 koficzy sie w dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia spowodowanego:

141, uptywem kofcowego terminu okresu ubezpieczenia okreslonego w dokumencie ubezpieczenia;

14.2.  niezaplaceniem kolejnej raty skiadki w terminie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, o ile ubezpieczajacy nie optacit kolejnej raty w ciggu 7 dni
od otrzymania od Link4 wezwania do zaplaty. Link4 na wniosek ubezpieczajgcego moze podjaé decyzje o kontynuowaniu ochrony po oplaceniu
przez ubezpieczajqcego naleznej skladki po terminie 7 dni od otrzymania wezwania do zapaty z zastrzezeniem, ze okres nastepujacy po uptywie terminu
wskazanego w wezwaniu do zaptaty, do dnia zaplaty jest wylaczony z odpowiedzialnosci Link4. Wyrazajac zgode na kontynuacje umowy, Link4 réwnoczednie
okresla warunki przywrdcenia ochrony;

Jezeli nie zaptacites raty sktadki w terminie okreslonym w polisie, zostaniesz przez nas powiadomiony o zalegtosci, wyznaczymy Ci tez dodatkowy,
7-dniowy termin na jej uregulowanie. Jezeli nie dotrzymasz tego terminu, przestaniemy chroni¢ Twéj samochéd.

Link4 '

143.  wystgpieniem zdarzenia powodujqcego catkowite zniszczenie lub utrate samochodu, ktérego szyby stanowiq przedmiot ubezpieczenia;

Jezeli Twéj samochéd zostanie skradziony lub zniszczony na skutek wypadku w stopniu uniemozliwiajacym jego naprawe, to rozwigzemy takze
Twojg umowe ubezpieczenia i zakoriczy sie ochrona ubezpieczeniowa z jej tytutu, poniewaz szyby w Twoim samochodzie nie mogq dalej stanowi¢
przedmiotu umowy ubezpieczenia.

Link4

144, przeniesieniem wiasnosci samochodu, chyba ze przeniesienie to jest dokonywane miedzy ubezpieczonym (wiascicielem samochodu), a ubezpieczajgcym
(osobaq, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia);

Pamietaj! Jezeli wtasnos¢ Twojego samochodu zostanie przeniesiona na inng osobe, ochrona ubezpieczeniowa przestaje obowigzywac. W niektorych
szczegdlnych przypadkach umowa moze by¢ jednak kontynuowana, np. w przypadku przeniesienia wtasnosci z banku na Ciebie po sptacie kredytu.

Link4 I

145.  wyrejestrowaniem samochodu;
146.  odstgpieniem od umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajgcego w ciggu 30 dni od daty jej zawarcia;

(Moz‘esz zrezygnowac z polisy w terminie do 30 dni od daty zawarcia z nami umowy. )

Link4
14.7. wprzypadku wypowiedzenia umowy w sytuacji o ktorej mowa w ust. 8.1.2.19.4.
§15
Jedliz jednej z przyczyn okredlonych w §14 rozwigzano umowe ubezpieczenia przed uptywem koficowego terminu okresu ubezpieczenia, wskazanego w dokumencie

ubezpieczenia, to ubezpieczajacemu przystuguje zwrot czesci zaptaconej sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej, liczony proporcjonalnie za kazdy
dzief pozostajqcy do kofica umowy ubezpieczenia.

Zwrocimy Ci sktadke za niewykorzystany okres ubezpieczenia, jesli z przyczyn wymienionych w poprzednim paragrafie nastgpi rozwigzanie umowy
ubezpieczenia.
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IV. POSTEPOWANIE W RAZIE SZKODY
§16

16.1. W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia szyby, swiadczenia Link4 polegajq na:
16.1.1. naprawie uszkodzonej szyby, o ile jej dokonanie jest mozliwe w ocenie przedstawiciela Link4;
16.1.2.  wymianie szyby zniszczonej lub uszkodzonej w stopniu uniemozliwiajacym naprawe na nowg.

W przypadku wystapienia zdarzenia, ktore spowoduje uszkodzenie lub zniszczenie ktérejs z szyb, nasza pomoc polegaé bedzie na wymianie lub naprawie
uszkodzonej szyby — w zaleznosci od rozmiaru uszkodzenia i technologicznych mozliwosci naprawy, gwarantujqcej bezpieczehstwo.

Link4 g

16.2. O mozliwosci dokonania naprawy lub koniecznodci wymiany uszkodzonej lub zniszczonej szyby na nowg kazdorazowo decyduje uprawniony przedstawiciel
Linké.

Uszkodzenie szyby Twojego samochodu moze by¢ niewielkie i kwalifikowac sie do naprawy, ktéra gwarantuje przywrécenie pierwotnej jakosci szyby.
0 mozliwosci dokonania naprawy zawsze orzeka nasz przedstawiciel.

V
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§17
W przypadku gdy spelnienie swiadczenia przez Link4 polega na organizacji i pokryciu kosztéw wymiany szyby, Link4 zobowigzany jest do pokrycia kosztow zakupu
i wymiany szyby wiasciwej dla danego modelu samochodu.

§18
18.1.  Wrazie zaistnienia zdarzenia, skutkujgcego uszkodzeniem lub zniszczeniem przedmiotu ubezpieczenia, ubezpieczony zobowiqzany jest do niezwlocznego,
nie pozniej niz w ciggu 24 godzin od powziecia informacji o zaistnieniu zdarzenia, powiadomienia Link4 o zdarzeniu.

18.2.  Wprzypadku nie dochowania powyzszego terminu z winy umysinej lub razqcego niedbalstwa, Link4 ma prawo do odpowiedniego zmniejszenia wysokosci
Swiadczenia, o ile pdzniejsze zgtoszenie miafo wptyw na mozliwos¢ ustalenia przez Link4 czasu, przebiegu i okolicznosci zdarzenia lub jego skutkow
oraz rozmiarow szkody.

Pamietaj! Masz 24 godziny na zawiadomienie nas o uszkodzeniu lub zniszczeniu szyby w Twoim samochodzie. Jestesmy do Twojej dyspozycji 24 godziny
na dobe przez 7 dni w tygodniu. Wystarczy zadzwonic, nawet w Swigta lub w nocy, a niezwtocznie rozpoczniemy proces likwidacji Twojej szkody.
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§19
19.1. Po otrzymaniu zgtoszenia szkody objetej ochrong w ramach ubezpieczenia Szyby 24 Link4 ustala rodzaj uszkodzef i zakres potrzebnych Swiadczen
oraz informuje ubezpieczonego o najblizszym warsztacie przedstawiciela Link4, uprawnionego do dokonywania napraw i wymiany szyb. Link4 zobowigzuje
sie do skierowania ubezpieczonego do warsztatu przedstawiciela Link4, dajgcego gwarancje wykonania ustugi z najwyzszq starannosciq.

Wymiany lub naprawy szyby dokonuje w naszym imieniu wspéfpracujqcy z nami warsztat. Zawsze mozesz mie¢ pewnosc, ze osoba, ktéra w naszym
imieniu udziela Ci pomocy, jest wysokiej klasy specjalistq.

Link4 I

19.2.  Ubezpieczony ma obowigzek udostepni¢ samochdd do ogledzin w terminie 15 dni od dnia zgtoszenia szkody; niedotrzymanie tego terminu z winy
ubezpieczonego jest rownoznaczne z jego rezygnacjq z roszczenia.

§20
20.1.  Link4 pokrywa koszty naprawy lub wymiany uszkodzonej szyby w warsztacie wskazanym przez Link4 do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w polisie.
Koszty przekraczajgce sume ubezpieczenia okreslong w polisie ponosi ubezpieczony.

(Pokrywamy koszty naprawy lub wymiany do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w polisie. )
Link4 &

20.2. W przypadku wymiany szyby czotowej ubezpieczony zobowigzany jest do zaptacenia przedstawicielowi Link4 kwoty stanowigcej réwnowartos¢ udziatu
wiasnego w szkodzie. Wysokos¢ udziatu wiasnego okreslona zostata w dokumencie ubezpieczenia.

(W przypadku wymiany szyby czolowej bedziesz zobowigzany do zaptacenia w warsztacie kwoty stanowiqcej udziaf wiasny w szkodzie. )
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§21
Ubezpieczony zobowigzany jest do wykonania naprawy lub wymiany uszkodzonej lub zniszczonej szyby w warsztacie przedstawiciela Link4. W przypadku wykonania
naprawy lub wymiany uszkodzonej lub zniszczonej szyby bez porozumienia z Link4 lub w warsztacie niebedacym przedstawicielem Link4, Link4 nie jest zobowigzany
do zwrotu poniesionych przez ubezpieczonego kosztow, o ile fakt skorzystania z warsztatu nie zostat zaakceptowany przez Link4.

Pamietajl Swiadczenia, do jakich jestesmy zobowigzani w ramach ubezpieczenia szyb, polegajq na udzieleniu Ci nieodplatnej pomocy (naprawa
lub wymiana uszkodzonej lub zniszczonej szyby), a nie na wyplacie odszkodowania. Dlatego tez w przypadku, gdy zdecydujesz sie na naprawe lub wymiane
bez porozumienia z nami, nie bedziemy mogli zwrdcic Ci poniesionych kosztow.

Link4
§22
Jezeli ubezpieczony nie moze bezpiecznie kontynuowac jazdy do wskazanego przez Link4 warsztatu, a ustuga wymiany lub naprawy szyby moze by¢ wykonana
na miejscu zdarzenia, przedstawiciel Link4 wykona ustuge na miejscu zdarzenia lub w miejscu ustalonym w porozumieniu z ubezpieczonym.

Jezeli nie bedziesz mogt bezpiecznie kontynuowac jazdy do najblizszego warsztatu, nasz przedstawiciel przyjedzie we wskazane przez Ciebie miejsce
i wymieni lub naprawi uszkodzongq szybe, pod warunkiem ze wykonanie ustugi w miejscu zdarzenia bedzie technicznie mozliwe.

V
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§23
231, W przypadku gdy dokonanie naprawy lub wymiany uszkodzonej szyby nie bedzie mozliwe w dniu zgtoszenia szkody, Link4 pokryje koszty parkowania
uszkodzonego samochodu na parkingu strzezonym przez okres 48 godzin, nie wiecej jednak niz do kwoty 500 zlotych. O niemozliwosci wykonania ustugi
i zasadnosci skorzystania z parkowania decyduje uprawniony przedstawiciel Linké.

23.2.  Link4 nie jest zobowigzany do zwrotu kosztéw parkowania w sytuacji, gdy koniecznos¢ skorzystania z tej ustugi nie byta uzgodniona z Link4.

Moze zdarzy¢ sie sytuacja, gdy spefnienie przez nas naleznego Ci $wiadczenia nie bedzie mozliwe od razu w dniu, w ktérym zgtosisz do nas uszkodzenie.
W takim przypadku pokryjemy koszty parkowania Twojego samochodu na parkingu strzezonym w limitach okreslonych w paragrafie powyzej.
Pamietaj! Koszty parkingu pokryjemy wowczas, gdy nie bedziemy mogli dokona¢ naprawy lub wymiany w dniu zgtoszenia przez Ciebie szkody,
a nie w przypadku, gdy Ty nie dopefnisz obowiqzku zgtoszenia szkody w ciqgu 24 godzin od jej wystgpienia.
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V. POSTANOWIENIA KONCOWE
§24

Wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego mogq by¢ skutecznie dokonywane w rozmowie telefonicznej rejestrowanej
i archiwizowanej przez Link4 lub w pismie przestanym na adres Link listem poleconym lub drogq elektroniczng, zgodnie z ogélnymi zasadami dotyczgcymi oswiadczef
woli. W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia zlozonego za podrednictwemn serwisu internetowego www.link4.pl za skuteczne odwiadczenie woli zlozenia
whiosku uznaje sie akceptacje dokonang przez ubezpieczajacego w serwisie internetowym.

§25
Wszelkie zawiadomienia i o3wiadczenia woli skladane przez Link4 w zwigzku z umowg ubezpieczenia sq dokonywane telefonicznie lub przesytane ubezpieczonemu
i ubezpieczajgcemu listem zwyktym lub poleconym albo przesytkq za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Zawiadomienia i o3wiadczenia skiadane przez Link4 mogq
by¢ rowniez dostarczane drogq elektroniczng, o ile Strony dopuscity takq mozliwo3¢.

(Pamietajf Wszystkie informacje zwigzane z Twojq polisq mozesz zawsze uzyskac lub potwierdzi¢ przez telefon - (22) 444 44 44. )

V

Link4
§26
Link4 powinien zosta¢ poinformowany o zmianie adresu ubezpieczonego i ubezpieczajgcego. Niedopetnienie tego obowigzku powoduje, iz pisma kierowane
na posiadany przez Link4 adres ubezpieczonego i ubezpieczajgcego uznaje sie za skutecznie doreczone.

(Jez‘e/i nie poinformujesz nas o zmianie adresu, uznamy, ze przesytka wystana na stary adres zostata doreczona. )

V

Link4
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§27
Kazdemu ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo pisemnego wystapienia do Zarzqdu Link4 ze skargg
lub zazaleniem zwigzanym z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

Pamigtaj! Zawsze masz prawo zwrécic sie do nas z zapytaniem czy watpliwosciami dotyczqcymi naszego dziatania w Twojej sprawie. Mozesz zwrdci¢
sie do nas telefonicznie pod numer (22) 444 44 44, za posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl lub pisemnie. Zawsze jesteSmy gotowi
udzieli¢ Ci wszelkich niezbednych wyjasnien.

V

Link4
§28
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia majq zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ustawy — Prawo o ruchu drogowym oraz innych stosownych aktow prawnych. Do uméw zawieranych za posrednictwem serwisu internetowego
Link4 zastosowanie ma takze regulamin Swiadczenia ustug drogq elektroniczng przyjety Uchwatg Zarzgdu Link4 udostepniony w serwisie internetowym Link4
(www.link&.pl).

§29
Powddztwo o roszczenie wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sqd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§30
Prawem wiasciwym dla niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia jest prawo polskie.

§31
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone przez Zarzqd Link4 w dniu 16 lipca 2007 roku i majq zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 10 sierpnia 2007 roku.

Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA:

Zofia Dzik Zdzistawa Cwalifiska-Weychert
Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu
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Ogoélne Warunki Ubezpieczenia
Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw NNW

SPIS TRESCI:
I.  POSTANOWIENIA OGOLNE §1-52
E‘gﬂ 1. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA §3-84
= Il ZAKRESUBEZPIECZENIA §5-§6
RS §
(’@ IV. UMOWA UBEZPIECZENIA I ZASADY PLATNOSCI SKLADKI §7-§17
V.  RODZAJE I WYSOKOSC SWIADCZEN §18
VI.  POSTEPOWANIE W RAZIE ZDARZENIA §19-521
VII. USTALANIE I WYPLATA SWIADCZEN §22-5§31
VIII. POSTANOWIENIA KONCOWE §32-§39

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

=

§1
A Na podstawie niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA, zwane dalej Link4, zawiera umowe ubezpieczenia z osobg
okreslong w dokumencie ubezpieczenia jako strona umowy ubezpieczenia, zwang dalej ubezpieczajacym.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na cudzy rachunek, tj. na rachunek nie bedacego ubezpieczajgcym wiasciciela samochodu, zwanego dalej
ubezpieczonym.

(jezeli jako wtasciciel w dokumentach Twojego samochodu wskazany jest np. bank) jako ubezpieczajqcy.

— )

Stronami umowy ubezpieczenia, czyli tymi, ktorzy zawierajq umowe, jeste$my my, czyli Link4 jako ubezpieczyciel oraz Ty, czyli whasciciel lub uz‘ytkownikj

V

Link4

13. Przez kierowce i pasazeréw samochodu rozumie sie wylqcznie osoby upowaznione przez ubezpieczajgcego do korzystania z samochodu i bedqce kierowcq
lub pasazerem tego samochodu w chwili zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,

14, Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wylgcznie po ziozeniu przez ubezpieczajgcego wniosku ubezpieczeniowego w trakcie rozmowy telefonicznej
lub za posrednictwem serwisu internetowego Link4 (www.link4.pl).
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[Wniosek ubezpieczeniowy mozesz ztozy¢ telefonicznie lub przez Internet. Obydwa sposoby ztozenia wniosku skutkujq zawarciem umowy ubezpieczenia]

na takich samych zasadach - okreslonych w niniejszych OWU.

Link4
§2
2.1, Umowa ubezpieczenia jest zawarta na zasadach ustalonych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia oraz w dokumencie ubezpieczenia,
pod warunkiem akceptacji tych zasad przez ubezpieczajgcego.
22 W przypadku wniosku ubezpieczeniowego skladanego za posrednictwem serwisu internetowego Link4, umowa ubezpieczenia zawierana jest dodatkowo

pod warunkiem akceptacji przez ubezpieczajgcego zasad okreslonych w regulaminie Swiadczenia ustug drogq elektroniczng, udostepnionym w serwisie
internetowym Link& (www.link4.pl).

W dokumentach, o ktérych mowa w tym paragrafie, znajdujq sie wszystkie informacje, w oparciu, o ktére zawarta zostata Twoja umowa ubezpieczenia,
wiqcznie z informacjq o tym, kto moze prowadzi¢ Twéj samochdd, w jaki sposob moze by¢ on uzytkowany, a takze w jakich sytuacjach i na jakich
zasadach wyptacimy Ci odszkodowanie.

Link4

= B

Przedmiotem ubezpieczenia sq trwate nastepstwa nieszczedliwych wypadkow, to jest naglych i niezaleznych od woli ubezpieczonego zdarzef, wywotanych przyczyng
zewnetrzng, polegajqce na uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia i powodujqce trwate inwalidztwo lub Smier¢ ubezpieczonego.

II. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

[Odszkodowunie Jjest wyptacane tylko w przypadku trwafego uszczerbku na zdrowiu lub $mierci, poniesionych w wyniku wypadku ubezpieczonego]
samochodu.

V

Link4
§4

Link4 obejmuje ochrong ubezpieczeniowg kierowce i pasazeréw —w liczbie okreglonej w dowodszie rejestracyjnym — samochodu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia.

Pamietaj! Liczba 0séb zadeklarowanych przez Ciebie do ubezpieczenia nie moze by¢ wigksza niz liczba wpisana do dowodu rejestracyjnego Twojego
samochodu w rubryce ,Liczba miejsc”.

Link4

E

W tym paragrafie wymieniamy sytuacje, w ktérych wyptacimy Ci odszkodowanie. Pamietaj jednak, ze Twoje ubezpieczenie nie obejmuje wszystkich
mozliwych zdarzenh. Zwré¢ uwage na wymienione w §6 okolicznosci, ktore nie sq objete ochrong.

Link4 g

5.1 Ochrong ubezpieczeniowq, z zastrzezeniem wylgczen okreslonych w 86, sq objete zdarzenia powstate podczas wypadkéw samochodu wskazanego
w dokumencie ubezpieczenia zaistniatych w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz zwigzane z:
5.1.1.  ruchem samochodu;
5.1.2. wysiadaniem i wsiadaniem do samochodu;
5.1.3.  postojem lub naprawg samochodu na trasie jazdy;
5.1.4.  zaladunkiem, roztadunkiem lub wytadunkiem samochodu;
5.1.5.  pozarem, wybuchem i eksplozjq samochodu.

II1. ZAKRES UBEZPIECZENIA

§5

5.2. Ochronq ubezpieczeniowq sq objete zdarzenia, o ktérych mowa w ust. 5.1., zaistniate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz na terytorium Europy.

(Ochmna ubezpieczeniowa obowiqzuje na terytorium cafej Europy! )

V
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86

Sq takie sytuacje, w ktérych nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw spowodowanych Twoim samochodem nie bedq objete umowq ubezpieczenia
iw zwiqzku z tym osoby poszkodowane nie otrzymajq odszkodowania.

Link4 I

W zakresie ubezpieczenia nie mieszczq sig i nie sq objete ochrong ubezpieczeniowq zdarzenia powstate w okresie ubezpieczenia, jezeli:
6.1. zostaty spowodowane umyslnie przez kierujgcego samochodem;
6.2. zostaty spowodowane przez kierujgcego samochodem, pozostajgcego w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem narkotykéw bads innych érodkéw odurzajqcych;

(Pamietaj! Zawsze - dbajqc o swoje bezpieczenstwo - sprawdzaj czy leki, ktorych uzywasz, pozwalajq prowadzi¢ samochéd. )
Link4

6.3. zostaty spowodowane przez kierujacego samochodem, nie posiadajacego wymaganych prawem polskim uprawnief do prowadzenia samochodu;

Brak prawa jazdy u kierujgcego Twoim samochodem, spowodowany np. liczbq punktéw karnych i koniecznosciq ponownego zdawania egzaminu
na prawo jazdy, zwalnia nas od odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez te osobe w Twoim samochodzie.

Link4 I

6.4, zostaty spowodowane w okresie, gdy wskazany w umowie ubezpieczenia samochod nie miat waznej rejestracji lub waznych badan technicznych,
potwierdzonych wpisem w dowodzie rejestracyjnym;

Pamietajl Wazny przeglad techniczny i rejestracja to podstawa nie tylko Twojego bezpieczenstwa na drodze, ale réwniez warunek wypfaty
odszkodowania.

V

Link4
6.5. powstaty w zwigzku z popenieniem lub usitowaniem popelnienia przestepstwa przez kierujacego samochodem;
6.6. powstaty podczas rajdow, wyscigow, pokazow, konkurséw lub innych imprez sportowych z udziatem samochodu objetego umowg ubezpieczenia;
6.7. powstaty na skutek dziataf wojennych, stanu wojennego i wyjqtkowego, wojny domowej lub niepokojow spotecznych, rozruchdw, strajkow, aktow terroryzmu
i sabotazu;

Pamigtaj - za szkody spowodowane przez uczestnikéw np. akgji protestacyjnej odpowiedzialno$¢ ponosi organizator protestu lub organ wtadzy wydajacy
pozwolenie na akcje protestacyjnq i gwarantujqcy jej bezpieczny przebieg.

Link4 g

6.8. powstaty w wyniku oddziatywania energii jadrowej lub skazenia radioaktywnego;
6.9. zostaty spowodowane przez kierujgcego, ktory oddalit sie z miejsca zdarzenia.

7S '
(:@‘ IV. UMOWA UBEZPIECZENIA I ZASADY PLATNOSCI SKtADKI
§7
Umowa ubezpieczenia zawierana jest przez ubezpieczajacego na rzecz kierowcy i pasazeréw samochodu wymienionego w dokumencie ubezpieczenia, pod warunkiem
ze samochdd ten jest ubezpieczony w Link4 w zakresie OC i/lub AC.

§8

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku lub krotszy, pokrywajqcy sie z okresem ochrony OC i/lub AC, okreslony w dokumencie ubezpieczenia.
59

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie informacji podanych Link4:

9.1. dotyczqcych danych personalnych wiaciciela, uzytkownika lub uzytkownikéw samochodu i ich doswiadczenia w prowadzeniu samochodu;

9.2. dotyczqcych danych i cech identyfikacyjnych samochodu oraz jego dokumentéw rejestracyjnych —w tym dokumentéw okreslajgcych dopuszczalng liczbe

pasazerdw samochodu;
9.3. dotyczqcych sposobu uzytkowania samochodu;
9.4. dotyczqcych wybranych przez ubezpieczajgcego sumy ubezpieczenia oraz okresu ochrony.

Pamietaj! Umowa ubezpieczenia oparta jest na informacjach podanych przez Ciebie w trakcie wypetniania wniosku ubezpieczeniowego. Wszystkie dane
muszq by¢ zgodne ze stanem faktycznym. Jesli tak nie jest — zadzwon pod numer (22) 444 44 44, niezaleznie od tego, czy wniosek ubezpieczeniowy
zlozytes telefonicznie czy przez Interet.

V

Link4
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§10
Informacje podane Link4 dotyczqce ubezpieczonych, ubezpieczanego samochodu oraz wybranych przez ubezpieczajacego sumy i okresu ubezpieczenic, umieszczone
zostajq w dokumencie ubezpieczenia, przy czym:
10.1.  ubezpieczajgcy ma prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania dokumentow:
10.1.1.  telefonicznie wystapic o dokonanie zmian danych zamieszczonych w dokumencie ubezpieczenia, o ile odbiegajq one od stanu faktycznego lub sq
niezgodne z przekazanymi Link4 informacjami;

W ciggu 7 dni od daty doreczenia dokumentéw ubezpieczenia mozesz wystgpi¢ do nas o dokonanie zmian w informacjach zawartych w polisie
ubezpieczeniowej. Pamietaj! Termin 7 dni liczony jest od daty otrzymania przez Ciebie polisy lub aneksu. Jesli w ciagu 7 dni od daty otrzymania naszych
dokumentow nie zgtosisz zadnych zastrzezefi, uznamy, ze zaakceptowafes tres¢ umowy ubezpieczenia, a tym samym potwierdzites swojq decyzje o jej
zawarciu na zasadach i w terminach okreslonych w polisie oraz 0géInych Warunkach Ubezpieczenia.

Link4 I

10.1.2.  Link4 dokona zmian wnoszonych przez ubezpieczajgcego, o ile nie bedg one pozostawaty w sprzecznosci z umowg ubezpieczenia, co do przedmiotu,
zakresu ubezpieczenia lub Ogélnych Warunkoéw Ubezpieczenia. W przeciwnym razie Link4 moze zaproponowaé ubezpieczajgcemu zmiang
warunkéw umowy ubezpieczenia lub Strony mogq wypowiedzie¢ umowe;

Jesli zgtaszane przez Ciebie zmiany istotnie wplywajq na zakres naszej odpowiedzialnosci, zaproponujemy Ci zmiane warunkéw umowy — np. podniesienie
lub obnizenie Twojej sktadki. Jezeli nie zaakceptujesz zaproponowanych warunkéw, mozesz od umowy odstqpic. Takie samo uprawnienie przystuguje
takze nam.

Link4 g

10.2.  wtrakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej:
10.2.1.  ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwiocznie powiadomic telefonicznie Link4 o wszelkich zmianach danych podanych Link4, a w szczegélnosci: stanu
ubezpieczonego samochodu oraz jego sprawnosci, zmiany wiasciciela, przeznaczenia, dopuszczalnej liczby pasazerdw, zachodzqcych w trakcie
trwania umowy ubezpieczenia;

Poinformuj nas telefonicznie - niezaleznie od tego, czy wniosek ubezpieczeniowy ztozytes telefonicznie czy przez Internet - o wszelkich zmianach
dotyczqcych Twojego samochodu lub jego uzytkownikéw niezwfocznie po ich zaistnieniu. Szczegélnie istotne jest np. poinformowanie nas o sytuacji,
w ktérej w Twoim samochodzie zmienia sie dopuszczalna liczba pasazeréw.

Link4 g

10.2.2.  Link4 ma prawo do weryfikacji informacji podanych przez ubezpieczajgcego oraz do zqdania przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych
te informacje, szczegdlnie w przypadku wystapienia szkody.

Pamigtaj, ze mozemy poprosi¢ Cie o udostepnienie dokumentéw w celu sprawdzenia zgodnosci podanych przez Ciebie informagji ze stanem
faktycznym.

Link4 g

10.2.3. Link4 ma prawo odmoéwi¢ wyplaty $wiadczenia w catosci lub w czedci w przypadku stwierdzenia niezgodnosci pomiedzy informacjami
podawanymi przez ubezpieczajgcego a stanem faktycznym, o ile niezgodnosc ta pozostawata w zwigzku przyczynowym z zaistnieniem zdarzenia
lub ze zwigkszeniem jego rozmiarow.

Pamietaj! Podajqc nieprawdziwe informacje lub je zatajajqc, narazasz sie nie tylko na koniecznos¢ dopfaty sktadki, ale takze - w niektérych sytuacjach
- na odmowe wyplaty odszkodowania.

Link4
511
Skiadka za ubezpieczenie jest naliczana:
111, wediug wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia;
11.2.  zuwzglednieniem liczby ubezpieczonych, tj. kierowcy i dopuszczalnej liczby pasazeréw;
11.3. zgodnie z taryfq obowiqzujgcq przy zawarciu umowy ubezpieczenia;

W celu wyliczenia sktadki poprosimy Cie o podanie informacji, na podstawie ktorych bedziemy mogli wiasciwie ustali¢ jej wysokos¢. Wysokos¢ Twojej
sktadki jest zalezna przede wszystkim od sumy ubezpieczenia, liczby ubezpieczonych 0séb oraz czasu trwania umowy.

Link4
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114, zaroczny lub krétszy okres ubezpieczenia, okreslony w dokumencie ubezpieczenia i nie podlega indeksacji przez caly okres ubezpieczenia;

Gwarantujemy, Ze raz naliczona sktadka za caty okres ochrony, nie ulegnie zmianie w ciggu tego okresu, o ile nie wprowadzono zmian do umowy
w trakcie jej trwania.

Link4 g

11.5.  proporcjonalnie za kazdy miesigc pozostajqcy do kofica okresu ubezpieczenia w przypadku wprowadzenia przez ubezpieczajgcego zmian do umowy
ubezpieczenia w czasie jej trwania.

11.6. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobq istotng zmiane prawdopodobiefistwa zdarzenia, kazda ze stron moze zqda¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci skladki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszla ta okolicznosé, nie wezesniej jednak niz od poczqtku biezqcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgloszenia takiego zqdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§12
Skladka ubezpieczeniowa jest optacana jednorazowo lub w ratach, zgodnie z terminami okreslonymi w dokumencie ubezpieczenia, przy czym wszystkie przyszle
raty stajq sie wymagalne:
121. wprzypadku wyplaty przez Link4 Swiadczenia — w dniu wyplaty;
12.2.  wprzypadku niedotrzymania przez ubezpieczajgcego terminu platnoéci raty, okreslonego w harmonogramie ptatnosci — w dniu wymagalnosci raty, ktora
nie zostata optacona.

(Skladke mozesz optacic jednorazowo lub w ratach - zgodnie z wybranym przez Ciebie i uzgodnionym z nami systemem. )

Link4
§13
Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg od godziny 24:00 dnia, w ktérym doreczone zostaly dokumenty ubezpieczeniowe oraz niniejsze Ogolne Warunki
Ubezpieczenia i optacona sktadka, o ile przed uptywem tego terminu ubezpieczajqcy nie zgtosit telefonicznie do Link4 informacji o odstgpieniu od zawarcia umowy
ubezpieczenia na warunkach okreslonych w wymienionych dokumentach.

W kopercie, ktorg od nas otrzymasz przed zawarciem umowy ubezpieczenia, znajdziesz polise lub potwierdzenie ztozenia wniosku ubezpieczeniowego
(w zaleznosci od wybranej przez Ciebie formy przesytki) oraz Ogélne Warunki Ubezpieczenia. Zapoznaj sie z trescig tych dokumentéw. Pamietay, ze brak
informacji o odstapieniu przez Ciebie od umowy uznamy za akceptacje przekazanych dokumentéw i zgode na zawarcie umowy ubezpieczenia.

V

Link4
§14
Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig od daty okreslonej w dokumencie ubezpieczenia jako poczqtek okresu ubezpieczenia, nie wezesniej jednak niz po spefnieniu
sie fqcznie nastepujgcych warunkow:
141, doreczeniu niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia i
14.2.  oplaceniu catodci sktadki lub pierwszej raty sktadki.

Pamietayj! To ptatnos¢ catoici lub pierwszej raty sktadki, a nie telefoniczne zaakceptowanie przez nas umowy, czy nawet dostarczenie Ci dokumentéw
ubezpieczeniowych powoduje rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej z tytutu zawartej z nami umowy.

V

Link4
§15
Link4 ma prawo odstgpi¢ od zawarcia umowy ubezpieczenia, jezeli skladka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie 14 dni od daty wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia jako poczqtek okresu ubezpieczenia.

Po uptywie 14 dni od daty wskazanej w polisie jako data poczqtku ochrony mozemy uznac, ze nieoptacenie przez Ciebie sktadki jest rownoznaczne
Z rezygnacjq z zawarcia umowy ubezpieczenia.

V

Link4
§16

Odpowiedzialnos¢ Link konczy sie w dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia spowodowanego:

161, uptywem koficowego terminu okresu ubezpieczenia okreslonego w dokumencie ubezpieczenia;

16.2.  niezaptaceniem kolejnej raty skiadki w terminie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, o ile ubezpieczajacy nie optacit kolejnej raty w ciggu 7 dni od otrzymania
od Link4 wezwania do zaplaty. Link4 na wniosek ubezpieczajgcego moze podjac decyzje o kontynuowaniu ochrony po optaceniu przez ubezpieczajacego naleznej
sktadki po terminie 7 dni od otrzymania wezwania do zaplaty z zastrzezeniem, ze okres nastepujacy po uplywie terminu wskazanego w wezwaniu do zaplaty, do dnia
zaplaty, jest wylqczony z odpowiedzialnosci Link4. Wyrazajgc zgode na kontynuacje umowy, Link4 rownoczednie okresla warunki przywrécenia ochrony;

Jezeli nie zaptacites raty sktadki w terminie okreslonym w polisie, zostaniesz przez nas powiadomiony o zalegtosci, wyznaczymy Ci tez dodatkowy,
7-dniowy termin na jej uregulowanie. Jezeli nie dotrzymasz tego terminu, przestaniemy chronic kierowce i pasazeréw Twojego samochodu.

Link4
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16.3.  przeniesieniem wiasnosci samochodu, chyba ze przeniesienie to jest dokonywane miedzy ubezpieczonym (wiascicielem samochodu), a ubezpieczajgcym
(osobag, ktéra zawarla umowe ubezpieczenia);

Pamietaj! Jezeli wtasnos¢ Twojego samochodu zostanie przeniesiona na inng osobe, ochrona ubezpieczeniowa przestaje obowigzywac. W niektérych
szczegdlnych przypadkach umowa moze by¢ jednak kontynuowana, np. w przypadku przeniesienia wtasnosci z banku na Ciebie po sptacie kredytu.

Link4 g

16.4.  wyrejestrowaniem samochodu;
16.5.  odstgpieniem od umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajgcego w ciggu 30 dni od daty jej zawarcia;

(Moz'esz zrezygnowac z polisy w terminie do 30 dni od daty zawarcia z nami umowy. )

Link4
16.6.  wprzypadku wypowiedzenia umowy w sytuacji o ktdrej mowa w ust. 10.1.2.i11.6.
§17
Jedli z jednej z przyczyn okredlonych w §16 rozwigzano umowe ubezpieczenia przed uptywem koficowego terminu okresu ubezpieczenia, okreslonego w dokumencie

ubezpieczenia, to ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot czeci zaptaconej skladki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej, liczonej proporcjonalnie za kazdy
dzie pozostajqcy do konca umowy ubezpieczenia.

[Zwrécfmy Ci sktadke za niewykorzystany okres ubezpieczenia, jesli z przyczyn wymienionych w poprzednim paragrafie nastgpi rozwigzanie umowyj
ubezpieczenia.

Link4 I

@ V.RODZAJE I WYSOKOSC SWIADCZEN

§18
Kazdemu z ubezpieczonych trwale poszkodowanych na zdrowiu wskutek wypadku - tj. kierowcy i pasazerom samochodu objetego umowq ubezpieczenia
- przystuguje:
18.1.  $wiadczenie podstawowe do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej przez ubezpieczajqcego i potwierdzonej przez Link4 w dokumencie ubezpieczenia,
przy czym:

(22) 4tsly 4ty 4,
Link4 g

18.1.1.  ubezpieczonemu, ktory w nastepstwie nieszczesliwego wypadku doznat 100 % trwatego uszczerbku na zdrowiu przystuguje jednorazowe Swiadczenie
pieniezne w wysokosci sumy ubezpieczenia;

18.1.2.  ubezpieczonemu, ktory w nastepstwie nieszczesliwego wypadku doznat czesciowego, trwatego uszczerbku na zdrowiu przystuguje jednorazowe
Swiadczenie pieniezne w kwocie odpowiadajqcej takiemu procentowi sumy ubezpieczenia, w jakim procencie doznat on trwatego uszczerbku

[Sprawdz’ w swojej polisie kwote, na jakq sie ubezpieczytes. Jezeli bedziesz chciat zmieni¢ wysokos¢ sumy ubezpieczenia - zadzwon pod numerj

na zdrowiu;
(O tym, co kwalifikowane jest jako ,trwaly uszczerbek na zdrowiu”, decyduje lekarz orzecznik, a nie my. )
Link4
18.1.3.  wprzypadku $mierci ubezpieczonego, ktory zmart wskutek nieszczesliwego wypadku, Link4 wyptaca jednorazowe Swiadczenie w wysokosci 50 %
sumy ubezpieczenia;

18.1.4.  Swiadczenie z tytutu $mierci ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku jest wyplacane ponizej wymienionym osobom uprawnionym
w nastepujacej kolejnosci:

1) matzonkowi,

2) dzieciom,

3) rodzicom,

L) innym spadkobiercom zmarlego,

przy czym, jezeli jest kilka 0s6b uprawnionych w danej grupie, to Swiadczenie jest im wyptacane w rownych czedciach;

g
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18.2.  3Swiadczenie dodatkowe obejmujgce zwrot udowodnionych kosztow zakupu protez oraz specjalnych srodkéw ochronnych i pomocniczych, w kwocie
nie przekraczajqcej 10 % sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia, przy czym koszty te podlegajg zwrotowi jesli:
18.2.1. zostaly poniesione w okresie nie duzszym niz 2 lata od daty zdarzenia;

CPamietaﬂ Masz 2 lata od chwili wypadku na rozliczenie wszystkich wydatkéw zwigzanych z rehabilitacjg, o ile nie zostaty one pokryte przez ZUS. )
Link4

18.2.2.  zostaly udokumentowane oryginalnymi rachunkami;
18.2.3. nie zostaly pokryte z ubezpieczenia spotecznego;

183.  zwrot kosztéw badad i opinii lekarskich wymaganych przez Link4 w procesie ustalania wysokoci swiadczen.

(Pokrywamy wszystkie koszty badan zwigzanych z okresleniem stanu zdrowia poszkodowanego w wypadku. )

Link4

VI.POSTEPOWANIE W RAZIE ZDARZENIA

W pierwszej kolejnosci udziel pomocy ofiarom wypadku. To Twdj podstawowy obowigzek! Zawiadom policje o wypadku. Zadbayj o to, zeby zaistniata
sytuacja nie narazata innych uzytkownikow drogi na niebezpieczenstwo.

V

Link4
§19
W razie wystgpienia zdarzenia powodujgcego obrazenia ciata, ubezpieczony powinien:
191, udzieli¢ pomocy ofiarom wypadku;
19.2.  zawiadomi¢ policje i pogotowie o wypadku drogowym oraz jego ofiarach;
19.3.  niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od powziecia informacji o zaistnieniu zdarzenia, telefonicznie powiadomic Link4 o szkodzie powstate]
zardwno w kraju jak i za granicg;

Pamietajl Jak najszybciej zawiadom nas o wypadku. Jestesmy do Twojej dyspozycji 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu. Wystarczy zadzwonic,
nawet w $wieta lub w nocy, a rozpoczniemy proces likwidacji Twojej szkody.

Link4 I

19.3.1. W przypadku niedochowania powyzszego terminu z winy umyslnej lub razqcego niedbalstwa, Link4 ma prawo do odpowiedniego zmniejszenia
wysokosci Swiadczenia, o ile pdzniejsze zgtoszenie miato wplyw na mozliwos¢ ustalenia przez Link4 czasu, przebiegu i okolicznodci zdarzenia lub jego
skutkow;

19.4.  starac sie o Zagodzenie skutkdw zdarzenia poprzez niezwloczne poddanie sie opiece medycznej i zaleconemu leczeniu;

19.5.  przedstawic Link4 dokumenty dotyczqce zaistnienia zdarzenia objetego umowq ubezpieczenia;

19.6.  przedstawi¢ Link4 dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia i wysokosci Swiadczenia;

19.7. umozliwi¢ Link4 zasiegniecie informacji dotyczqcych stanu zdrowia ubezpieczonego, w szczegdlnodci u lekarzy sprawujgcych nad nim opieke
po wypadku;

19.8.  poddac sie badaniu lub obserwacji klinicznej u wskazanych przez Link4 lekarzy, w celu ustalenia procentu uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego.

§20
W razie wystgpienia zdarzenia powodujqcego $mierc ubezpieczonego Link4 ustala wysoko3¢ swiadczenia na podstawie:
20.1.  dokumentdw niezbednych do ustalenia zasadnosci i wysokosci roszczenia;
20.2.  aktu zgonu ubezpieczonego wraz z dokumentami wskazujgcymi przyczyne zgonu, dokumentow stwierdzajacych pokrewiefistwo lub powinowactwo
z ubezpieczonym osob uprawnionych albo tez innych dokumentéw, z ktorych wynika, ze sq spadkobiercami ubezpieczonego.

§21

Link4, w granicach bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa, jest uprawniony do stosownego zmniejszenia swiadczenia lub odmowy wyplaty $wiadczenia
w catosc, jezeli kierowca ubezpieczonego samochodu, ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu, odstgpi od okredlonych w §19 i 820 wymogéw,
aw szczegolnosci jesli:
21.1. wwyniku nie dopelnienia obowigzkow okredlonych w §19 i 820 doszto do powiekszenia sie szkody;
212, utrudni lub uniemozliwi ustalenie faktycznych okolicznodci powstania i rozmiaréw zdarzenia;
21.3.  uniemozliwi pozyskanie lub przediozenie dowoddw na to, ze inwalidztwo lub $mier¢ ubezpieczonego powstaly na skutek zdarzenia objetego ochrong

ubezpieczeniowq.
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§22
Przyjmujac zgtoszenie zdarzenia Linké:
221, potwierdza ubezpieczonemu lub osobie przez niego upowaznionej fakt zarejestrowania zgtoszenia zdarzenia;
22.2.  informuje ubezpieczonego lub osobe przez niego upowazniong o dokumentach, ktére bedq niezbedne do ustalenia Swiadczenia;

Przekazana przez nas informacja zawiera¢ moze nie tylko wykaz potrzebnych nam dokumentéw, ale réwniez wskazanie, jakie czynnosci bedziemy
wykonywac w zwiqzku z przyjeciem zgtoszenia szkody oraz w jakim zakresie bedziemy potrzebowali Twojej pomocy lub wspdtpracy w procesie likwidacji
szkody.

Link4
223.  rozpoczyna postepowanie dotyczqce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci roszczen oraz wysokosci Swiadczenia.

§23
Link4 ustala rodzaje i wysokos¢ swiadczen przystugujqcych ubezpieczonemu lub osobom uprawnionym, po stwierdzeniu zwigzku przyczynowego pomiedzy zdarzeniem
a trwatym uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercig ubezpieczonego, przy czym ustalenie tego zwigzku nastepuje na podstawie przediozonych Link4 dowodow,
dokumentéw oraz wynikéw badaf lekarskich ubezpieczonego w oparciu o ocene procentowq trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Wysokos¢ odszkodowania ustalamy natychmiast po dostarczeniu przez Ciebie wynikéw badan lekarskich oraz dokumentéw potwierdzajqcych wplyw
wypadku na Twoje zdrowie.

V

Link4
§24
Stopie trwatego uszczerbku na zdrowiu — wyrazony procentowo — ustala wyznaczony przez Link4 lekarz orzecznik niezwlocznie:
241, pozakonczeniu leczenia ubezpieczonego, z uwzglednieniem zaleconego przez lekarza okresu leczenia usprawniajgcego, nie pozniej jednak niz w 24 miesiqce
od dnia zdarzenia;
24.2.  po uplywie tego okresu wszelkie zmiany dotyczqce stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie stanowig podstawy do zmiany wysokosci przyznanego
wiadczenia.

Nie zapomnij, ze po ukorczeniu leczenia musisz dostarczy¢ nam dokumenty, na podstawie ktorych okreslono stopien trwafego uszczerbku Twojego
zdrowia. Mozesz to zrobic najpézniej w 2 lata po wypadku.

Link4
§25
Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie sq uwzgledniane czynnosci zawodowe i rodzaj pracy wykonywany przez ubezpieczonego.
§26

Jezeli ubezpieczony otrzymal swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek tego samego zdarzenia, to:

26.1.  Swiadczenie z tytutu Smierci jest wyplacane osobie uprawnione] tylko wéwczas, gdy jest ono wyzsze od Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
wyplaconego wczesniej ubezpieczonemu;

26.2.  $wiadczenie nalezne osobie uprawnionej jest pomniejszane o kwote wyplacong wczesniej ubezpieczonemu.

§27
Jezeli ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, a jego Smieré nie pozostawata w zwigzku przyczynowym z nieszczesliwym wypadkiem,
niewyplacone swiadczenie za trwaly uszczerbek na zdrowiu jest wyplacane w kwocie ustalonej przed $miercig ubezpieczonego ponizej wymienionym osobom
uprawnionym w nastepujacej kolejnosci:

1) matzonkowi,

2) dzieciom,

3) rodzicom,

L) innym spadkobiercom zmarlego,

przy czym, jezeli jest kilka 0s6b uprawnionych w jednej grupie, to Swiadczenie jest im wyplacane w rownych czedciach.

Odszkodowanie nalezne ofierze wypadku, ktorej $mier¢ nie byta skutkiem obrazen odniesionych w wypadku, jest przekazywane uprawnionym osobom.
Wysokos¢ rekompensaty ustalana jest w zaleznosci od stopnia trwafej utraty zdrowia, okreslonego przed lub po $mierci osoby ubezpieczonej. Ocena
stopnia trwafego uszczerbku na zdrowiu nalezy do lekarza orzecznika.

V
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§28
Jezeli ubezpieczony zmart przed ustaleniem stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, a jego $mier¢ nie pozostawata w zwigzku przyczynowym z nieszczesliwym
wypadkiem, podstawe do ustalenia przez Link4 wysokosci Swiadczenia wyplacanego osobie uprawnionej stanowi przypuszczalny stopiefi uszczerbku na zdrowiu
ubezpieczonego, ustalany w oparciu o oceny i opinie lekarzy powolanych przez Link4.

§29

29.1.  Link4 wyplaca nalezne Swiadczenie lub podejmuje decyzje o odmowie wyplaty Swiadczenia w ciggu 30 dni od dnia zgtoszenia zdarzenia.

29.2.  Jedliw powyzszym terminie wyjadnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Link4 lub wysokosci swiadczenia nie jest mozliwe, to Link4
pisemnie powiadamia osobe zgtaszajqcq roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia w catodci lub w czesci jej roszczed.

293. W przypadkach okredlonych w ust. 29.2. Link4 wyptaca Swiadczenie lub odmawia uznania roszczenia najpdzniej w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci, wyjasnienie tych okolicznodci bylo mozliwe z tym, ze bezsporng czes¢ swiadczenia Link4 wyptaca w terminie 30 dni
od daty zgtoszenia zdarzenia.

W mozliwie najkrétszym terminie poinformujemy Cie pisemnie o wysokosci Swiadczenia lub przyczynach odmowy jego wyptaty. Pamietaj jednak,
Ze w ciqgu cafego okresu potrzebnego na sprawne zatatwienie Twojego zgtoszenia mozesz kontaktowac sie z nami telefonicznie. Zawsze uzyskasz
informacje dotyczqcq zaawansowania prac i wszystkie inne istotne dla Ciebie informagje.

Link4
§30
W przypadku odmowy wyptaty swiadczenia w catosci lub w czesci, Link4 pisemnie powiadomi o tym fakcie osobe wystepujacq z roszczeniem, z rownoczesnym
wskazaniem okolicznodci i podstawy prawnej uzasadniajacej odmowe wyplaty $wiadczenia oraz pouczeniem o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sqdowej.

§31
311, Link& udostepnia ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu do Swiadczenia informacje i dokumenty, ktore miaty wptyw na decyzje w sprawie
wyplaty Swiadczenia, w tym na ustalenie wysokosci tego Swiadczenia.

(Jes’l/' masz watpliwosci, co do prawidfowosci naszej decyzji, mozesz zawsze przejrze¢ naszq dokumentacje, ktéra postuzyta do podjecia tej decyzji. )
Link4

31.2.  Wglgd wymienionych powyzej os6b w akta szkodowe oraz wykonywanie kopii i odpiséw z dokumentéw szkodowych przez te osoby, odbywa sie na ich
pisemny wniosek oraz na ich koszt.

VIIL. POSTANOWIENIA KONCOWE
§32

Wszelkie owiadczenia i zawiadomienia ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego mogq by¢ skutecznie dokonywane w rozmowie telefonicznej rejestrowanej
i archiwizowanej przez Link4 lub w pismie przestanym na adres Link listem poleconym lub drogg elektroniczng, zgodnie z ogélnymi zasadami dotyczqcymi oswiadczen
woli. W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia zlozonego za posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl za skuteczne odwiadczenie woli zlozenia
whiosku uznaje sie akceptacje dokonang przez ubezpieczajacego w serwisie internetowym.

§33
Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia woli skladane przez Link4 w zwigzku z umowg ubezpieczenia sq dokonywane telefonicznie lub przesytane ubezpieczonemu
i ubezpieczajgcemu listem zwyktym lub poleconym albo przesytkq za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Zawiadomienia i o$wiadczenia skiadane przez Link4 mogq
by¢ rowniez dostarczane drogq elektroniczng, o ile Strony dopuscity takq mozliwos¢.

(Pamletaj’ Wszystkie informacje zwigzane z Twojq polisq mozesz zawsze uzyska¢ lub potwierdzic przez telefon - (22) 444 44 44. )

V

Link4
§34
Link4 powinien zosta¢ poinformowany o zmianie adresu ubezpieczonego i ubezpieczajgcego. Niedopetnienie tego obowigzku powoduje, iz pisma kierowane
na posiadany przez Link4 adres ubezpieczonego i ubezpieczajgcego uznaje sie za skutecznie doreczone.

(Jez'e/f nie poinformujesz nas o zmianie adresu, uznamy, ze przesytka wystana na stary adres zostata doreczona. )

V

Link4
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§35
Kazdemu ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo pisemnego wystapienia do Zarzqdu Link4 ze skargg
lub zazaleniem zwigzanym z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

Pamigtaj! Zawsze masz prawo zwrécic sie do nas z zapytaniem czy watpliwosciami dotyczqcymi naszego dziatania w Twojej sprawie. Mozesz zwrdci¢
sie do nas telefonicznie pod numer (22) 444 44 44, za posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl lub pisemnie. Zawsze jesteSmy gotowi
udzieli¢ Ci wszelkich niezbednych wyjasnien.

V

Link4
§36
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia majq zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ustawy — Prawo o ruchu drogowym oraz innych stosownych aktow prawnych. Do uméw zawieranych za posrednictwem serwisu internetowego
Link4 zastosowanie ma takze regulamin $wiadczenia ustug drogq elektroniczng, przyjety Uchwalq Zarzqdu Link4 udostepniony w serwisie internetowym Link4
(www.link&.pl).

§37
Powddztwo o roszczenie wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sqd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§38
Prawem wiasciwym dla niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia jest prawo polskie.

§39
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone przez Zarzqd Link4 w dniu 16 lipca 2007 roku i majq zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 10 sierpnia 2007 roku.

Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA:

Zofia Dzik Zdzistawa Cwalifiska-Weychert
Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu
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Ogodlne Warunki Ubezpieczenia Kraj Pomoc 24

SPIS TRESCL:

I.  POSTANOWIENIA OGOLNE §1-82
@ II.  PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA §3-85
@h III.  SWIADCZENIA W RAMACH POMOCY TECHNICZNE] §6
@ IV. SWIADCZENIA W RAMACH POMOCY W PODROZY §7
@h V.  SWIADCZENIA W RAMACH UDOSTEPNIENIA SAMOCHODU ZASTEPCZEGO §8-514

VL. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI §15-§17

Kd VIL. UMOWA UBEZPIECZENIA I ZASADY PLATNOSCI SKLADKI §18-528

VIIL. POSTEPOWANIE W RAZIE ZDARZENIA §29-§31

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE §32-539

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

<2

§1
A Na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA, zwane dalej Link4, zawiera umowe ubezpieczenia z osobq
okreslong w dokumencie ubezpieczenia jako strona umowy ubezpieczenia, zwang dalej ubezpieczajgcym.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na cudzy rachunek, tj. na rachunek nie bedgcego ubezpieczajgcym wiasciciela samochodu, zwanego dalej
ubezpieczonym.

(jezeli jako wiasciciel w dokumentach Twojego samochodu wskazany jest np. bank) jako ubezpieczajqcy.

A

Stronami umowy ubezpieczenia, czyli tymi, ktorzy zawierajq umowe, jestesmy my, czyli Link4 jako ubezpieczyciel oraz Ty, czyli whasciciel lub uzytkownikj

Link4 I

13. Przez kierowce i pasazeréw samochodu rozumie sig wylgcznie osoby upowaznione przez ubezpieczajacego do korzystania z samochodu i bedqce kierowcq
lub pasazerem tego samochodu w chwili zajicia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,

1.4, Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wylqcznie po zlozeniu przez ubezpieczajacego wniosku ubezpieczeniowego w trakcie rozmowy telefonicznej
lub za posrednictwem serwisu internetowego Link4 (www.link.pl).
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Whiosek ubezpieczeniowy mozesz ztozy¢ telefonicznie lub przez Internet. Obydwa sposoby ztozenia wniosku skutkujq zawarciem umowy ubezpieczenia
na takich samych zasadach - okreslonych w niniejszych OWU.

Link4
§2
2.1, Umowa ubezpieczenia zawarta jest na zasadach okreslonych w niniejszych ogélnych warunkach oraz w dokumencie ubezpieczenia, pod warunkiem akceptacji
tych zasad przez ubezpieczajqcego.
22. W przypadku wniosku ubezpieczeniowego skladanego za posrednictwem serwisu internetowego Link4, umowa ubezpieczenia zawierana jest dodatkowo

pod warunkiem akceptacji przez ubezpieczajgcego zasad okreslonych w regulaminie Swiadczenia ustug drogq elektroniczng, udostepnionym w serwisie
internetowym Link& (www.link4.pl).

W dokumentach, o ktorych mowa w tym paragrafie, znajdujq sie wszystkie informacje, w oparciu o ktére zawarta zostata Twoja umowa ubezpieczenia,
wiqcznie z informacjq o tym, kto moze prowadzi¢ Twéj samochdd, w jaki sposob moze by¢ on uzytkowany, a takze w jakich sytuacjach i na jakich
zasadach spefnimy $wiadczenie.

Link4

II. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Link4 obejmuje ochrong ubezpieczeniowq, na zasadach okredlonych w niniejszych ogdlnych warunkach, kierowcow i pasazeréw samochodéw osobowych
i osobowo-ciezarowych o zamknietej przestrzeni tadunkowej, uzytkowanych w celach niezarobkowych, zarejestrowanych w Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z przepisami
prawa o ruchu drogowym, pod warunkiem ze sq one aktualnie ubezpieczone w Link4 w zakresie OC i/lub AC.

Mozesz ubezpieczy¢ u nas swéj samochdd, jezeli jego marka, model i typ odpowiadajq kwalifikacji do grupy samochodéw osobowych lub osobowo-
-cigzarowych, niezaleznie od oznaczenia w dowodzie rejestracyjnym o kwalifikacji pojazdu w rubryce ,Rodzaj pojazdu i przeznaczenie”. Oznacza to,
7e mozesz ubezpieczy¢ u nas samochdd osobowy z tzw. kratkq”, nawet jesli Wydziat Komunikacji uznat go za samochdéd ciezarowy.

V

Link4
§4

Link udziela ochrony polegajacej na organizacji i pokryciu kosztow udzielenia pomocy technicznej oraz innych Swiadczen assistance na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, na zasadach okreslonych w paragrafach §6 — §14 ponizej, w granicach okreslonych w niniejszych ogélnych warunkach, w zwigzku z zaistnieniem w okresie
ochrony ubezpieczeniowej ktregokolwiek z nastepujqcych zdarzed, niezaleznie od tego, w jakiej odlegtodci od okreslonego w dokumencie ubezpieczenia miejsca
zamieszkania ubezpieczonego nastgpito:
41. wypadku samochodu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia, rozumianego jako:

411, kolizja samochodu z innymi pojazdami, osobami, zwierzetami lub przedmiotami;

4.1.2. wywrocenie sie samochodu;

4.1.3.  pozar samochodu wywolany inng przyczyng niz jego awaria;

414, zatoniecie samochodu;

4.1.5.  akty wandalizmu lub wiamania powodujgce unieruchomienie samochodu;

4.2. kradziezy samochodu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia;

43. awarii samochodu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia, rozumianej jako unieruchomienie samochodu wynikajace z wewnetrznych przyczyn
pochodzenia elektrycznego, elektronicznego, mechanicznego lub hydraulicznego i uniemozliwiajgce kontynuacje bezpiecznej jazdy;

L4, unieruchomienia samochodu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia spowodowanego przypadkowym brakiem paliwa;

45. kradziezy lub utraty kluczykow do samochodu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia lub przypadkowego zatrzadniecia kluczykow w samochodzie.

W razie wypadku, kradziezy lub awarii Twojego samochodu na terytorium Polski, udzielimy natychmiastowej pomocy kierowcy i pasazerom ubezpieczonego

V

Link4
§5
5.1 Link4 organizuje nieodptatnie pomoc i inne $wiadczenia assistance wylqcznie na rzecz kierowcy i pasazeréw samochodu wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia w zwigzku ze zdarzeniami objetymi zakresem ubezpieczenia zaistnialymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

5.2. Link4 organizuje pomoc i inne $wiadczenia assistance jedynie poprzez podmioty wspétpracujace z Link4 lub przez siebie wyznaczone.
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©

Pamietajl Swiadczenia z tytutu polisy Kraj Pomoc 24 majq charakter niepieniezny i polegajq na organizacji i udzielaniu pomocy ubezpieczonym
wylqcznie przez przedstawicieli Link4. Polisa Kraj Pomoc 24 nie obejmuje zwrotu ani refundacji kosztéw poniesionych przez samych ubezpieczonych
czy tez inne firmy nie bedqce przedstawicielami Linké4.

V

2 )

Link4

I11. SWIADCZENIA W RAMACH POMOCY TECHNICZNEJ
56

W ramach ubezpieczenia organizujemy i pokrywamy koszty pomocy technicznej zwiqzanej z wypadkiem, awariq, unieruchomieniem lub kradziezq
ubezpieczonego samochodu na terenie Polski - niezaleznie od tego, gdzie one sie wydarzyly. Organizujemy pomoc i pokrywamy jej koszty do wysokosci
kwot wskazanych w niniejszym paragrafie.

Link4 g

Z tytulu umowy ubezpieczenia, w przypadku gdy wskazany w dokumencie ubezpieczenia samochéd ulegnie unieruchomieniu wskutek: wypadku, kradziezy, awarii
lub przypadkowego braku paliwa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, niezaleznie od odleglosci dzielgcej miejsce zdarzenia od okredlonego w dokumencie
ubezpieczenia miejsca zamieszkania ubezpieczonego, Link4 zorganizuje i pokryje koszty — do wysokosci sumy ubezpieczenia stanowiqcej gérng granice
odpowiedzialnosci Link4 ustalong odrebnie dla kazdego z nastepujacych swiadczed, obejmujacych:

6.1. naprawe samochodu na miejscu zdarzenia, organizowang w sytuacji uszkodzenia uniemozliwiajgcego dalszq jazde samochodu - to jest zorganizowanie
i pokrycie do wysokosci 250 zlotych kosztéw naprawy samochodu, w zakresie w jakim naprawa moze by¢ dokonana na drodze w miejscu zdarzenia,
bez koniecznosci holowania unieruchomionego samochodu do warsztatu. Mozliwos¢ naprawy samochodu na miejscu zdarzenia ocenia przedstawiciel
Link4, pokrywaijqc jej koszty, nie wigcej jednak niz 250 ztotych;

=

(]ez‘el/' Twoj samochod moze byé naprawiony na miejscu zdarzenia, zorganizujemy odpowiedniq pomoc serwisowq. )
Link4
6.2. holowanie unieruchomionego samochodu z miejsca zdarzenia, organizowane w sytuadji, gdy nie ma mozliwosci naprawy uszkodzonego samochodu

na drodze w miejscu zdarzenia, ale istnieje mozliwo3¢ usunigcia uszkodzeh w ciggu 3 dni od dnia awarii lub w ciggu 7 dni od dnia wypadku - to jest
zorganizowanie i pokrycie do wysokosci 250 zotych kosztow holowania samochodu do wskazanego przez Link4 najblizszego warsztatu, moggcego dokona¢
naprawy samochodu;

W razie koniecznosci holowania nie tylko odholujemy Twéj samochéd, pokrywajac koszty holowania do wysokosci 250 ztotych, ale réwniez wskazemy
Ci najblizszy warsztat, w ktérym bedziesz mogt go naprawic.

Link4 I

6.3. holowanie samochodu odzyskanego po kradziezy lub samochodu uszkodzonego w sposdb uniemozliwiajacy naprawe w ciggu 3 dni od dnia awarii
lubw ciggu 7 dni od dnia wypadku - to jest zorganizowanie i pokrycie do wysokosci 650 ztotych kosztow holowania samochodu nie dalej niz do wskazanego
w dokumencie ubezpieczenia miejsca zamieszkania ubezpieczonego. Brak mozliwosci naprawy samochodu w powyzszych terminach stwierdza przedstawiciel
Linké;

Gdyby naprawa nie byta mozliwa w okreslonych przez nas terminach, zorganizujemy i pokryjemy koszty holowania samochodu do okreslonego w polisie
Twojego miejsca zamieszkania do wysokosci 650 ztotych.

Link4 g

6.4, zZtomowanie samochodu, organizowane w sytuacji, gdy w opinii Link4 unieruchomiony wskutek awarii lub wypadku samochéd nie moze by¢ naprawiony
- to jest zorganizowanie na wniosek wiasciciela samochodu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia i pokrycie kosztéw holowania do najblizszego miejsca
zZlomowania oraz kosztow jego ztomowania;

6.5. dostarczenie paliwa, organizowane w sytuacji, gdy jego przypadkowy brak uniemozliwia kontynuacje jazdy - to jest zorganizowanie i pokrycie kosztow
dostarczenia do miejsca zatrzymania samochodu odpowiedniego paliwa w ilosci niezbednej do dojechania do najblizszej czynnej stacji paliw. Ubezpieczony
pokrywa koszt zakupu paliwa, dostarczonego przez Link4;

(Gdyby przypadkiem zabrakto Ci paliwa, dowieziemy go tyle, abys mégt dojecha¢ do najblizszej stacji. Za paliwo musisz jednak zaptaci¢ sam. )

V

Link4



www.linkZ.pl @

6.6. pomoc w otwarciu samochodu unieruchomionego wskutek zgubienia lub kradziezy kluczykéw, albo ich przypadkowego zatrzadniecia, organizowang
poprzez:
6.6.1.  otwarcie samochodu na miejscu zdarzenia, jezeli jest ono mozliwe bez koniecznoci holowania samochodu do warsztatu. Mozliwos¢ otwarcia
samochodu na miejscu ocenia przedstawiciel Link4, pokrywajqc jego koszty, nie wiecej jednak niz do wysokosci 250 ztotych;
6.6.2.  holowanie unieruchomionego samochodu z miejsca zdarzenia, gdy nie ma mozliwodci otwarcia samochodu na miejscu zdarzenia - to jest
zorganizowanie i pokrycie, do wysokosci 250 zlotych, kosztow holowania samochodu do wskazanego przez Link4 najblizszego warsztatu mogacego
uruchomi¢ samochéd.

Na naszq pomoc mozesz liczy¢ takze w przypadku, gdy zqubisz lub utracisz, np. na skutek kradziezy, kluczyki do Twojego samochodu, albo przypadkowo
zatrzasniesz je wewnqtrz samochodu. W takiej sytuacji zorganizujemy i pokryjemy koszty otwarcia Twojego samochodu lub odholujemy samochéd
do warsztatu.

V

Link4

E 1V. SWIADCZENIA W RAMACH POMOCY W PODROZY

§7
Z tytutu umowy ubezpieczenia, w przypadku, gdy wskazany w dokumencie ubezpieczenia samochdd ulegnie unieruchomieniu wskutek: wypadku, kradziezy
lub awarii, w przypadku, gdy zdarzenie objete ochrong zaistniato w odlegtosci ponad 50 km od okreslonego w dokumencie ubezpieczenia miejsca zamieszkania
ubezpieczonego, Link4 zorganizuje i pokryje koszty - do wysokosci sumy ubezpieczenia stanowigcej gorng granice odpowiedzialnodci Link4 ustalong odrebnie
dla kazdego z nastepujacych swiadczef, obejmujgcych:
7.0, przewdz 0s0b, organizowany w sytuacji, gdy uszkodzony lub skradziony samochdd w ocenie przedstawiciela Link4 nie moze by¢ naprawiony lub odzyskany
po kradziezy w ciqgu 3 dni od daty zdarzenia - to jest zorganizowanie i pokrycie kosztow przejazdu Srodkiem transportu wybranym przez przedstawiciela
Linké, dla kierowcy i pasazerow samochodu do miejsca ich zamieszkania lub do celu podrézy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (o ile koszt przejazdu
do celu podrézy nie jest wyzszy od kosztu przejazdu do miejsca zamieszkania);

Zorganizujemy i pokryjemy koszty zwiqzane z dojazdem kierowcy i pasazeréw Twojego samochodu do miejsca ich zamieszkania lub celu podrézy
na terenie Polski (zaleznie od tego, ktory koszt bedzie nizszy), jesli naprawa lub odzyskanie samochodu nie bedg mozliwe w ciggu 3 dni.

Link4 I

7.2. zakwaterowanie, organizowane w sytuacji, gdy uszkodzony lub skradziony samochdd w ocenie przedstawiciela Link4 nie moze by¢ naprawiony lub odzyskany
po kradziezy w dniu zgtoszenia zdarzenia do Link4 - to jest zorganizowanie i pokrycie kosztow przejazdu Srodkiem transportu wybranym przez przedstawiciela
Linké, kierowcy i pasazerow samochodu do najblizszego hotelu oraz zorganizowanie i pokrycie do wysokosci 150 ztotych za dobe za kazdg osobe kosztow
zakwaterowania w tym hotelu do czasu naprawienia lub odzyskania samochodu, nie diuzej jednak niz przez 3 doby;

Zaraz po Twojej informacji o zdarzeniu przystapimy do organizacji transportu i zakwaterowania, o ile naprawa badz odzyskanie samochodu nie bedaq
mozliwe tego samego dnia. Koszty zorganizowanej przez nas pomocy pokrywamy do wysokosci 150 ztotych za osobe, nie dtuzej niz 3 dni.

Link4 g

73. odbiér samochodu naprawionego lub odzyskanego po kradziezy w odlegtodci co najmniej 50 km od miejsca zamieszkania ubezpieczonego, w sytuadji,
gdy uszkodzony lub skradziony pojazd zostat odzyskany po uptywie 3 dni od daty kradziezy lub naprawiony po uptywie 3 dni od daty awarii lub 7 dni
od daty wypadku - to jest zorganizowanie i pokrycie kosztow przejazdu ubezpieczonego w celu odbioru samochodu srodkiem transportu wybranym
przez przedstawiciela Link4;

Gdyby Twéj samochdd zostaf naprawiony lub odzyskany po Twoim powrocie do miejsca zamieszkania odlegtego co najmniej o 50 km od miejsca zdarzenia
lub odzyskania samochodu - to zorganizujemy i pokryjemy koszty przejazdu po odbiér Twojego samochodu, dla Ciebie lub innego upowaznionego
przez Ciebie kierowcy.

Link4 &

7.4, transport sanitarny organizowany w sytuacji, gdy w opinii lekarza Link& konieczna jest hospitalizacja kierowcy lub pasazeréw rannych w wypadku samochodu,

wskazanego w dokumencie ubezpieczenia - to jest zorganizowanie i pokrycie kosztéw jednej z nizej wymienionych ustug:

7.4.1.  transportu sanitarnego rannych do najblizszego szpitala;

7.4.2.  transportu sanitarnego rannych ze szpitala, w ktorym sie znajdujq, do szpitala potozonego najblizej miejsca zamieszkania rannych — o ile ich stan
pozwala na taki transport;

7.43.  przewozu rannych do miejsca ich zamieszkania - o ile ich stan pozwala na taki transport;

744, lekarz Link4, po konsultacji z lekarzem prowadzgcym, podejmuje decyzje o czasie i docelowym miejscu oraz $rodku transportu. Odrzucenie tych
decyzji przez rannych lub podejmowanie przez nich samowolnych decyzji, sprzecznych z zaleceniami lekarzy Link4, powoduje utrate tego i innych
Swiadczen assistance;
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Jesli w wyniku wypadku ubezpieczeni wymagajq leczenia szpitalnego, to zorganizujemy transport do szpitala i pokryjemy jego koszty. O koniecznosci
pobytu w szpitalu oraz o tym, czym i dokqd bedq przewozeni ranni, decyduje wyznaczony przez nas lekarz w uzgodnieniu z lekarzem prowadzqcym.
Niezastosowanie si¢ do ich zalecen skutkuje utratq prawa do swiadczen assistance.

Link4 I

75. transport zwlok, organizowany w zwigzku ze $mierciq kierowcy lub pasazerow w nastepstwie wypadku samochodu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia
—to jest zorganizowanie i pokrycie kosztow przewozu zwlok kierowcy i/lub pasazera do miejsca pochdwku w Rzeczypospolitej Polskiej, z wylqczeniem kosztow
kremacji, pochowku oraz pogrzebu;

7.6. pomoc informacyjng, obejmujaca:
7.6.1.  informacje o warsztatach - to jest udzielenie telefonicznej informacji o lokalnych sieciach warsztatow samochodowych i lokalnych mozliwosciach
naprawy samochodu;

7.6.2.  informacje o pomocy drogowej w razie awarii - to jest udzielenie telefonicznej informacji o pomocy drogowej na terenie catego kraju;
7.63. informacje o wynajmowaniu pojazdéw zastepczych — to jest udzielenie telefonicznej informacji o lokalnych mozliwosciach wynajmu
przez ubezpieczonego kierowce i na jego koszt samochodu zastepczego;

Zadzwon do nas zawsze, gdy potrzebujesz informacji zwigzanych z naprawg/awarig Twojego samochodu. Jestesmy do Twojej dyspozycji 24 godziny
na dobe, 7 dni w tygodniu.

Link4

7.6.4.  przekazanie pilnej wiadomosci - to jest przekazanie na zlecenie ubezpieczonego wskazanej przez niego osobie w kraju pilnych informacji w zwigzku
z zaistnieniem zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowd.

(Na Twoje Zyczenie przekazemy wskazanej przez Ciebie osobie niezbedne wiadomosci dotyczqce zaistniatego zdarzenia. )

V
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E V. SWIADCZENIA W RAMACH UDOSTEPNIENIA SAMOCHODU ZASTEPCZEGO

§8
W ramach ubezpieczenia Kraj Pomoc 24 Link4 zorganizuje i pokryje koszty wynajmu samochodu zastepczego w zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszych
ogdélnych warunkach w sytuacji, gdy niezaleznie od odlegtosci dzielqcej miejsce zdarzenia od okreslonego w dokumencie ubezpieczenia miejsca zamieszkania
ubezpieczonego, wskazany w umowie ubezpieczenia samochdd:

8.1. ulegt wypadkowi na skutek ktrego zostat unieruchomiony na okres dtuzszy niz 12 godzin od momentu zgtoszenia zdarzenia do Link4 — na okres trwania
naprawy unieruchomionego samochodu, nie diuzej jednak niz przez 7 dni kalendarzowych;
8.2. zostat skradziony - na okres od momentu formalnego zgtoszenia kradziezy do Link4, do dnia odzyskania samochodu przez policje albo do dnia otrzymania

przez ubezpieczonego decyzji o wyptacie lub odmowie wyptaty odszkodowania nie diuzej jednak niz na okres 7 dni kalendarzowych.

Jezeli Twdj samochéd zostanie skradziony lub ulegnie wypadkowi, ktéry spowoduje jego powazne uszkodzenie, w ramach ubezpieczenia bedziesz
mogt skorzystac z samochodu zastepczego na warunkach okreslonych w niniejszych OWU, niezaleznie od odlegfosci, w ktérej miato miejsce zdarzenie
uzasadniajqce konieczno$¢ spefnienia przez nas tego Swiadczenia.

V

Link4
§9
Za pierwszy dzien najmu samochodu uznaje sie dzien, w ktorym ubezpieczony odebrat kluczyki i dokumenty wynajetego samochodu. Dzief rozpoczety uznaje sig
za pelny.

§10

Warunkiem uprawniajgcym ubezpieczonego do skorzystania ze Swiadczenia w postaci samochodu zastepczego jest niezwloczne, nie pozniej jednak niz w ciggu
24 godzin od zaistnienia zdarzenia, poinformowanie Link4 o jego zaistnieniu, pisemne wyrazenie zgody na warunki korzystania z samochodu zastepczego,
a ponadto:
101, wrazie wypadku — odholowanie samochodu z miejsca zdarzenia przez przedstawiciela Link4, zgodnie z postanowieniami niniejszych ogdlnych warunkéw;
102, wrazie kradziezy - potwierdzenie faktu zgtoszenia kradziezy samochodu na policje, poprzez:

10.2.1. przekazanie przez telefon do Link& informacji o dokonaniu zgtoszenia policji, w zakresie koniecznym do identyfikacji tego zgtoszenia, lub

10.2.2.  przestanie faksem do Link4 kopii standardowego druku potwierdzenia przyjecia przez policje zgtoszenia kradziezy samochodu.
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Bedziesz mégt skorzysta¢ z samochodu zastepczego, jesli po wypadku Twéj samochéd zostanie odholowany z miejsca zdarzenia przez naszego
przedstawiciela i w jego opinii naprawa uszkodzonego samochodu potrwa dtuzej niz 12 godzin od momentu holowania.

Natomiast w przypadku kradziezy warunkiem skorzystania z samochodu zastepczego bedzie przekazanie nam informacji potwierdzajqcych zgtoszenie
faktu kradziezy na policje, tj. numeru zgtoszenia, komisariatu przyjmujqgcego zgloszenie, daty zgfoszenia. Pamietaj - zglaszajqc kradziez Policji zawsze
popros o dokument, potwierdzajqcy przyjecie zgfoszenia — wszystkie informacje potrzebne nam do rozpoczecia procesu organizacji samochodu
zastepczego powinny by¢ zapisane w tym dokumencie. Wydajac Ci samochdd, nasz przedstawiciel poprosi Cig o zapoznanie si¢ z warunkami wynajmu
i wyrazeniem na nie zgody. Pamietaj — zawsze bardzo doktadnie zapoznaj sie z przedstawionym dokumentem, okresla on Twoje prawa i obowiqzki
wobec wynajmujqcego.

V
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§11
111, Wramach $wiadczed, o ktorych mowa w niniejszym rozdziale, Link4 pokrywa wytgcznie koszty wynajmu samochodu kategorii A lub B, zgodnie ze standardami
podmiotéw Swiadczqgcych ustugi wynajmu pojazdéw i za okres nie duzszy niz 7 dni.

(Nie zawsze bedziemy mogli zapewnic Ci w ramach ubezpieczenia pojazd takiej klasy jak ten, ktéry ulegt uszkodzeniu. )
Link4 &
112, Wyboru samochodu zastepczego dokonuje Link4 w zaleznoci od lokalnych mozliwosci.

§12
W przypadku korzystania z samochodu zastepczego ubezpieczony zobowigzany jest w szczegélnosci do:
121, uzytkowania samochodu w sposob zgodny z jego przeznaczeniem;
122, zwrotu kosztow w przypadku zniszczenia lub uszkodzenia samochodu zastepczego lub jego wyposazenia powstatych w trakcie korzystania z samochodu;
123.  pokrycia kosztow zwigzanych z eksploatacjq samochodu zastepczego, w tym muin. kosztow paliwa, kosztow parkowania, dodatkowego ubezpieczenia i innych
oplat dodatkowych itp.;
124, zwrotu samochodu przedsiebiorstwu Swiadczgcemu ustugi wynajmu w terminie okreslonym w umowie najmu lub w razie ustania przyczyny uzasadniajgcej
wynajem (tj. naprawienia samochodu po wypadku lub jego odzyskania po kradziezy).

Pamietaj - koszty wynajmu samochodu zastepczego ponosimy my. Ty natomiast jeste$ zobowigzany do nalezytej dbatosci o udostepniony samochod
i zwrécenia go wynajmujqcemu w stanie niepogorszonym. Zawsze pamigtaj o koniecznosci zapoznania sie z warunkami wynajmu samochodu i przestrzegaj
postanowien umowy.

Umowa z wynajmujgcym samochdd okresla réwniez, jakie optaty zwigzane z uzytkowaniem samochodu w okresie wynajmu bedziesz pokrywat Ty.

V

Link4
§13
Z zakresu Swiadczen spefnianych przez Link4 w zwigzku z udostepnieniem samochodu zastepczego wylqczone sq:
13.1.  koszty paliwa i inne oplaty dodatkowe, zwigzane z korzystaniem z samochodu zastepczego;
13.2. koszty poniesione przez ubezpieczonego na wynajem samochodu bez porozumienia z Link4;
133, koszty wynajmu samochodu w przypadku wykorzystywania go przez ubezpieczonego do celow zarobkowych;
134, koszty parkingu i garazowania.
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Pamigtaj! Niektore koszty uzytkowania samochodu bedg obcigzaé Ciebie jako wynajmujgcego. Sq to przede wszystkim koszty eksploatacyjne (koszty
paliwa, ubezpieczenia, parkowania itp.). Jezeli jednak wynajmiesz samochéd bez porozumienia z nami, albo bedziesz uzytkowat wynajety samochéd
do celéw zarobkowych, bedziesz zobowigzany do pokrycia catosci kosztéw zwigzanych z wynajmem samochodu.

V
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814
Skorzystanie ze Swiadczenia w postaci samochodu zastepczego wyklucza mozliwos¢ skorzystania ze Swiadczen okreslonych w § 7.1 1§ 7.2 niniejszych OWU.

Samochéd zastepczy ma umozliwi¢ Ci funkcjonowanie w takim stopniu, jakby Twoj samochéd nie ulegf uszkodzeniu lub nie zostaf skradziony. Oznacza
to jednak, ze bedziesz musiat w niektorych przypadkach zdecydowaé, czy chcesz korzysta¢ z samochodu, czy tez ze $wiadczer polegajqcych na organizacji
i pokryciu kosztow zakwaterowania kierowcy i pasazerow w hotelu lub przewozu tych oséb do celu podrézy lub do miejsca zamieszkania.

V
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VL. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§15

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje oraz Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci i jest zwolnione z obowigzku organizacji pomocy i innych swiadczeh zwigzanych
ze zdarzeniami objetymi ochrong ubezpieczeniowq, jesli:

15.1.
15.2.

153.

154,

zaistnialy one przed dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczenioweyj;

zostaty one spowodowane:

15.2.1.  dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami, aktami terroru lub sabotazu;

15.2.2.  powodzig, huraganem, katastrofg nuklearng lub radioaktywnoscig;

15.2.3.  uczestnictwem ubezpieczonego samochodu w rajdach, wyscigach samochodowych lub treningach do takich imprez;

15.2.4.  prowadzeniem ubezpieczonego samochodu przez kierowce bedgcego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych érodkéw odurzajgcych
albo tez nie posiadajgcego waznego prawa jazdy;

15.2.5.  uczestnictwem ubezpieczonego w przestepstwie lub usitowaniu popetnienia przestepstwa albo uczestnictwem w bojce z wylqczeniem przypadku
dziatania w obronie koniecznej;

15.2.6.  samobdjstwem lub jego probg, a takze samookaleczeniem ubezpieczonego;

15.2.7. umysinym dziataniem lub zaniechaniem ubezpieczonego;

polegajq one na:

15.3.1.  zastosowaniu niewlasciwego paliwa w ubezpieczonym samochodzie;

15.3.2. unieruchomieniu ubezpieczonego samochodu wskutek jego przefadowania;

15.3.3.  powtarzajqcych sig usterkach, w przypadku ktorych Link4 organizowato wezedniej Swiadczenia assistance, w szczegdlnodci nawracajgcych awariach
instalacji elektrycznej lub alarmoweyj;

kierowca lub pasazerowie wymagajq hospitalizacji lub transportu sanitarnego, w zwiqzku z urazami, obrazeniami ciata lub chorobag, ktére:

15.4.1. powstaty z innego powodu, niz wypadek ubezpieczonego samochodu;

15.4.2.  powstaly w zwigzku z wykonywaniem pracy zarobkowej;

15.43.  nie uniemozliwiajq kontynuacji podrézy publicznymi srodkami transportu;

15.4.4.  sqnastepstwem uprzednio leczonych chordb psychicznych lub choréb chronicznych, o nawrotach ktdrych ubezpieczony wiedziat przed rozpoczeciem
podrozy, a takze uszkodzeniami protez i wszczepow;

15.4.5.  sqzwiqzane z cigzq oraz jej powiklaniami, a takze przerwaniem cigzy;

15.46.  sqzwigzane z rekonwalescencjq lub leczeniem sanatoryjnym;

15.4.7.  sqzwigzane z zabiegami stomatologicznymi.

§16

Link nie ponosi odpowiedzialnosci i jest zwolnione z organizacji pomocy i innych $wiadczef wobec:

16.1.
16.2.

0s6b przewozonych zardwno odplatnie, jak tez okazjonalnie (np. autostopowiczow);
pasazerdw, o ile ich liczba w czasie zdarzenia przekraczata dopuszczalng liczbe miejsc okreslonych dla kierowcy i pasazerdw w dowodzie rejestracyjnym
samochodu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia.

§17

Link nie ponosi odpowiedzialnosci i jest zwolnione z obowigzku zwrotu wszelkich kosztow:

17.1.

v‘::
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Umowa u

poniesionych bez porozumienia z Link4, nawet jezeli zdarzenia z ktorymi sq zwigzane sq objete zakresem ochrony i mieszczq si¢ w granicach i sumach

ubezpieczenia okreslonych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia, nawet jezeli:

17.1.1. zgloszenie zdarzenia do Link nie bylo mozliwe;

17.1.2. spelnienie Swiadczenia przez Link4 zostato uniemozliwione lub opdznione przez dziatanie sit wyzszych, takich jak: trzesienie ziemi, powddz, huragan,
pozar lasu, awaria lub brak urzqdzen telekomunikacyjnych;

dotyczqcych szkod w mieniu lub na osobie oraz szkdd w postaci utraconych korzy3ci, powstatych przy wykonywaniu czynnosci zwigzanych z udzielaniem
Swiadczen assistance; w takim przypadku przystuguje roszczenie do sprawcy szkody na zasadach ogélnych;
dotyczqcych transportu zwierzqt, patnego nadbagazu, optat celnych i drogowych oraz wyzywienia w czasie podrézy.

VIL. UMOWA UBEZPIECZENIA I ZASADY PLATNOSCI SKLADKI

§18
bezpieczenia zawierana jest przez ubezpieczajacego na rzecz kierowcy i pasazeréw samochodu wskazanego w dokumencie ubezpieczenia.

(Nic musisz osobiscie zawiera¢ z nami umowy. Moze to zrobi¢ osoba trzecia, jednak w takim przypadku poprosimy Cie o potwierdzenie zgody. )

Link4
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§19
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku lub krétszy, zawierajqcy sie w okresie ochrony OC i/lub AC, okreslony w dokumencie ubezpieczenia.

(Sprawdz’, czy terminy wskazane w Twojej polisie sq zgodne z podanymi przez Ciebie w trakcie wypetniania wniosku ubezpieczeniowego. )

V

Link4
§20
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie informacji podanych Link4 dotyczqgcych:
20.1.  danych personalnych wiasciciela samochodu oraz uzytkownika lub uzytkownikéw samochodu oraz ich doswiadczenia w prowadzeniu samochodu;
202, danych i cech identyfikacyjnych samochodu, podstawy prawnej jego nabycia oraz dokumentow potwierdzajgcych fakt nabycia pojazdu i dokumentow
rejestracyjnych;
203.  sposobu uzytkowania samochodu;
204, wskazanego przez ubezpieczajgcego okresu ubezpieczenia.

Pamietaj! Umowa ubezpieczenia oparta jest na informacjach podanych przez Ciebie w trakcie wypefniania wniosku ubezpieczeniowego. Wszystkie dane
muszq by¢ zgodne ze stanem faktycznym. Jesli tak nie jest - zadzwori pod numer (22) 444 44 44, niezaleznie od tego, czy wniosek ubezpieczeniowy
zZozytes telefonicznie czy przez Intemet.

V
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§21
Informacje podane Link4, dotyczqce ubezpieczanego samochodu, jego uzytkownika oraz zakresu ubezpieczenia umieszczone zostajq w dokumencie ubezpieczenia,
przy czym:

211, ubezpieczajgcy ma prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania dokumentow:
2111, telefonicznie wystqpic o dokonanie zmian danych zamieszczonych w dokumencie ubezpieczenia, o ile odbiegajq one od stanu faktycznego lub sq
niezgodne z przekazanymi Link4 informacjami;

W ciggu 7 dni od daty doreczenia dokumentéw ubezpieczenia mozesz wystgpi¢ do nas o dokonanie zmian w informacjach zawartych w polisie
ubezpieczeniowej. Pamietaj! Termin 7 dni liczony jest od daty otrzymania przez Ciebie polisy lub aneksu. Jesli w ciqgu 7 dni od daty otrzymania naszych
dokumentéw nie zgtosisz zadnych zastrzezer, uznamy, ze zaakceptowates tres¢ umowy ubezpieczenia, a tym samym potwierdzites swojq decyzje o jej
zawarciu na zasadach i w terminach okreslonych w polisie oraz 0gélnych Warunkach Ubezpieczenia.

Link4 g

21.1.2. Link4 dokona zmian wnoszonych przez ubezpieczajgcego, o ile nie bedg one pozostawaty w sprzecznoci z umowg ubezpieczenia, co do przedmiotu,
zakresu ubezpieczenia lub Ogélnych Warunkoéw Ubezpieczenia. W przeciwnym razie Link4 moze zaproponowaé ubezpieczajgcemu zmiane
warunkéw umowy ubezpieczenia lub Strony mogq wypowiedzie¢ umowe.

Jesli zgtaszane przez Ciebie zmiany istotnie wpfywajq na zakres naszej odpowiedzialnoci, zaproponujemy Ci zmiane warunkéw umowy — np. podniesienie
lub obnizenie Twojej sktadki. Jezeli nie zaakceptujesz zaproponowanych warunkéw, mozesz od umowy odstgpic. Takie samo uprawnienie przystuguje
takze nam.

Link4 g

21.2.  wtrakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej:
21.2.1.  ubezpieczajacy ma obowigzek niezwlocznie powiadomic telefonicznie Link4 o wszelkich zmianach danych podanych Link4, a w szczegélnosci:
dotyczqcych uzytkownikow ubezpieczonego samochodu oraz jego stanu, sprawnosci, wyposazenia, zmiany whadciciela, przeznaczenia, zachodzgcych
w trakcie trwania umowy ubezpieczenia;

Poinformuj nas telefonicznie - niezaleznie od tego, czy wniosek ubezpieczeniowy ztozyles telefonicznie czy przez Internet - o wszelkich zmianach
dotyczqcych Twojego samochodu lub jego uzytkownikéw niezwtocznie po ich zaistnieniu.

Link4 I

21.2.2.  Link4 ma prawo do weryfikacji informacji podanych przez ubezpieczajacego oraz do zqdania przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych
te informacje, szczegélnie w przypadku wystgpienia szkody w samochodzie bedgcym przedmiotem ubezpieczenia.

Pamigtaj, mozemy poprosic Cie o udostepnienie samochodu lub jego dokumentéw w celu sprawdzenia zgodnosci podanych przez Ciebie informacji
ze stanem faktycznym.

V
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21.2.3.  Link4 ma prawo odméwic¢ spetnienia Swiadczenia w przypadku stwierdzenia niezgodnosci pomiedzy informacjami podanymi przez ubezpieczajgcego,
astanem faktycznym, o ile niezgodnos¢ ta pozostawata w zwigzku przyczynowym z zaistnieniem szkody lub ze zwigkszeniem jej rozmiarow.

Pamietaj! Podajqc nieprawdziwe informacje lub je zatajajqc, narazasz sie nie tylko na koniecznos¢ dopfaty sktadki, ale takze — w niektorych sytuacjach
- na odmowe spefnienia $wiadczenia.

V
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§22
Skladka za ubezpieczenie jest naliczana:
221, zgodnie z taryfq obowiqzujacq przy zawarciu umowy ubezpieczenic;
222.  zacaly okres ubezpieczenia, okreslony w dokumencie ubezpieczenia i nie podlega indeksacji przez caly okres ubezpieczenia.

Gwarantujemy, ze raz naliczona sktadka za caly okres ochrony nie ulegnie zmianie w ciqgu tego okresu, o ile nie wprowadzono zmian do umowy
w trakcie jej trwania.

Link4 I

223. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociqga za sobq istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zqda¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznodé, nie wezedniej jednak niz od poczqatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zqdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§23
Skiadka ubezpieczeniowa jest oplacana jednorazowo lub w ratach, zgodnie z terminami okredlonymi w dokumencie ubezpieczenia, przy czym w przypadku
niedotrzymania przez ubezpieczajgcego terminu platnosci raty, okreslonego w harmonogramie platnosci, wszystkie przyszle raty stajq sie wymagalne w dniu
wymagalnoci raty, ktéra nie zostata optacona.

(Skladke mozesz optacic jednorazowo lub w ratach - zgodnie z wybranym przez Ciebie i uzgodnionym z nami systemem. )

V
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§24
Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartq od godziny 24:00 dnia, w ktérym doreczone zostaly dokumenty ubezpieczeniowe oraz niniejsze Ogolne Warunki
Ubezpieczenia i optacona skladka; o ile przed uptywem tego terminu ubezpieczajqcy nie zgtosit telefonicznie do Link4 informacji o odstgpieniu od zawarcia umowy
ubezpieczenia na warunkach okreslonych w wymienionych powyzej dokumentach.

W przesyice, ktdrq od nas otrzymasz przed zawarciem umowy ubezpieczenia, znajdziesz polise lub potwierdzenie ztozenia wniosku ubezpieczeniowego
(w zaleznosci od wybranej przez Ciebie formy przesytki) oraz Ogélne Warunki Ubezpieczenia. Zapoznaj sie z trescig tych dokumentéw. Pamietaj, ze brak
informacji o odstgpieniu przez Ciebie od umowy uznamy za akceptacje przekazanych dokumentéw i zgode na zawarcie umowy ubezpieczenia.

V
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§25
Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna si¢ od daty okreslonej w dokumencie ubezpieczenia jako poczqtek okresu ochrony, nie wezedniej jednak niz po spefnieniu sie
tqcznie nastepujacych warunkow:
251, doreczeniu niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia i
25.2.  oplaceniu catosci skiadki lub pierwszej raty skiadki.

Pamigtaj! To ptatnos¢ cafosci lub pierwszej raty sktadki, a nie telefoniczne zaakceptowanie przez nas umowy, czy nawet dostarczenie Ci dokumentow
ubezpieczeniowych powoduje rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej z tytutu zawartej z nami umowy.

V

Link4
§26
Link4 ma prawo odstgpi¢ od zawarcia umowy ubezpieczenia, jezeli skladka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie 14 dni od daty wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia jako poczqtek okresu ubezpieczenia.

Po uptywie 14 dni od daty wskazanej w polisie jako data poczqtku ochrony mozemy uznac, ze nieoptacenie przez Ciebie sktadki jest réwnoznaczne
Z rezygnacjq z zawarcia umowy ubezpieczenia.

V
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§27

Odpowiedzialno3¢ Link4 konczy sie w dniu rozwigzania umowy spowodowanego:

271, uptywem kohcowego terminu okresu ubezpieczenia okreslonego w dokumencie ubezpieczenia;

27.2.  niezaplaceniem kolejnej raty skiadki w terminie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, o ile ubezpieczajqcy nie oplacit kolejnej raty w ciggu 7 dni od otrzymania
od Link& wezwania do zaplaty. Link4 na wniosek ubezpieczajacego moze podjac decyzje o kontynuowaniu ochrony po oplaceniu przez ubezpieczajacego naleznej
sktadki po terminie 7 dni od otrzymania wezwania do zaplaty z zastrzezeniem, ze okres nastepujacy po uptywie terminu wskazanego w wezwaniu do zaplaty, do dnia
zaplaty jest wylqczony z odpowiedzialnosci Link4. Wyrazajqc zgode na kontynuacje umowy, Link4 réwnoczesnie okresla warunki przywrocenia ochrony;

Jezeli nie zapfacites raty skfadki w terminie okreSlonym w polisie, zostaniesz przez nas powiadomiony o zalegtosci, wyznaczymy Ci tez dodatkowy,
7-dniowy termin na jej urequlowanie. Jezeli nie dotrzymasz tego terminu, nasza odpowiedzialnos¢ ustaje.

Link4
27.3. wystgpieniem zdarzenia powodujqcego catkowite zniszczenie lub utrate samochodu wskazanego w umowie ubezpieczenia;

Jezeli Twéj samochéd zostanie skradziony lub zniszczony na skutek wypadku w stopniu uniemozliwiajgcym jego naprawe, to rozwigzemy takze Twojq
umowe ubezpieczenia i zakonczy sie ochrona ubezpieczeniowa z jej tytutu.

Link4 I

27.4.  przeniesieniem wlasnosci samochodu, chyba ze przeniesienie to jest dokonywane miedzy ubezpieczonym (wiascicielem samochodu), a ubezpieczajgcym
(osobag, ktdra zawarla umowe ubezpieczenia);

Pamigtaj! Jezeli wtasnos¢ Twojego samochodu zostanie przeniesiona na inng osobe, ochrona ubezpieczeniowa przestaje obowigzywac. W niektérych
szczegolnych przypadkach umowa moze by¢ jednak kontynuowana, np. w przypadku przeniesienia wtasnosci z banku na Ciebie po spfacie kredytu.

Link4 g

27.5.  wyrejestrowaniem samochodu;
27.6.  odstgpieniem od umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajgcego w ciggu 30 dni od daty jej zawarcia;

(Moz’esz zrezygnowac z polisy w terminie do 30 dni od daty zawarcia z nami umowy. )
Link4 &
27.7.  wprzypadku wypowiedzenia umowy w sytuacji o ktdrej mowa w ust. 21.1.2.122.3,,

§28
Jedliz jednej z przyczyn okredlonych w §27 rozwigzano umowe ubezpieczenia przed uptywem koficowego terminu okresu ubezpieczenia, wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia, to ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot czedci zaptaconej skladki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej, liczonej proporcjonalnie za kazdy
dzief pozostajqcy do korca umowy ubezpieczenia.

Zwrécimy Ci sktadke za niewykorzystany okres ubezpieczenia, jesli z przyczyn wymienionych w poprzednim paragrafie nastapi rozwigzanie umowy
ubezpieczenia.

V
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VIII. POSTEPOWANIE W RAZIE ZDARZENIA
§29

W razie zaistnienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq Kraj Pomoc 24, ubezpieczony, osoba dziatajgca w jego imieniu, kierowca lub pasazer powinien:
29.1.  podjaé dziatania zapewniajqce bezpieczefistwo ruchu w miejscu zdarzenia oraz fagodzqce skutki tego zdarzenia;

Zrob wszystko, co mozliwe, aby zaistniata sytuacja nie narazata innych uzytkownikéw drogi na niebezpieczenstwo. Zadbaj tez o to, zeby samochod
nie zostat dodatkowo uszkodzony w wyniku Twojego zaniedbania.

Link4 g

29.2.  niezwlocznie, nie pozniej niz w ciagu 24 godzin od zaistnienia zdarzenia, skontaktowac sie z dziatajacym catodobowo numeremn telefonu Link i podac wszelkie dostepne
informacje potrzebne do udzielenia pomocy zgodnej z zakresem Swiadczen okreslonych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia, a w szczegélnosci:
29.2.1.  swoje nazwisko i adres zamieszkania;
29.2.2.  nazwisko wiasciciela samochodu i numer rejestracyjny samochodu;
29.23.  dokladne miejsce zdarzenia oraz numer telefonu, pod ktérym Link4 moze skontaktowac sie z ubezpieczonym lub jego przedstawicielem;
29.2.4.  opis zdarzenia i rodzaj potrzebnej pomocy;
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@ Link4 Ogélne Warunki Ubezpieczenia

Skontaktuj sie z nami telefonicznie niezwtocznie po zdarzeniu. Nasz numer telefonu (22) 444 44 44 jest czynny przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu. W kazdej chwili jesteSmy gotowi do udzielenia Ci pomocy. Musisz tylko zawiadomic nas, Ze jej potrzebujesz.

Link4

293.  postepowac zgodnie z telefonicznymi dyspozycjami Link4 do czasu bezposredniego kontaktu z udzielajgcym pomocy przedstawicielem Linké;

294, okaza¢ dokumenty potwierdzajqce zgodnosc danych kierowcy, pasazerow i ubezpieczonego samochodu z informacjami podanymi w telefonicznym zgloszeniu
przy bezposrednim kontakcie z przedstawicielem Link4;

295.  wprzypadku korzystania ze Swiadczen medycznych organizowanych przez Link4, ubezpieczony ma obowigzek upowaznic lekarza prowadzqcego do udzielenia
lekarzowi Link4 wszelkich informacji dotyczqcych stanu zdrowia i przebiegu leczenia ubezpieczonego, niezbednych do zorganizowania pomocy przez Linké.

Pamigtaj! O zorganizowaniu odpowiedniej pomocy medycznej zawsze decyduje nasz lekarz - musimy wiec, w celu podjecia wiasciwej decyzji, zna¢
Twéj aktualny stan zdrowia.
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§30
Link4, w granicach bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, jest uprawniony do ograniczenia badz odmowy spetnienia $wiadczenia w catosci, jezeli kierowca
ubezpieczonego samochodu, ubezpieczony lub pasazer, odstapi od okreslonych w §29 obowidzkéw, jak tez w przypadku podjecia przez nich, bez uzgodnienia z Linké,
samodzielnych dziatarn w odniesieniu do Swiadczen stanowiqcych zakres ubezpieczenia Kraj Pomoc 24.

W ubezpieczeniu Kraj Pomoc 24 najwazniejsze jest, zebys uzyskat pomoc i wsparcie na miejscu zdarzenia. Dlatego gwarantujemy Ci naszq obecnos¢,
a nie $wiadczenie pienigzne, np. zwrot kosztow, ktére zdecydujesz sie ponies¢ sam.
Pamigtaj, ze szybki telefon dziata na Twojq korzys¢ i umozliwia nam realizacje przystugujacych Ci $wiadczen.
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§31
Przy udzielaniu pomocy lub Swiadczeniu ustug Link4 ma prawo postugiwac sie podmiotami zawodowo Swiadczgcymi ustugi objete odpowiedzialnoscig Link4.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE
§32

Wszelkie owiadczenia i zawiadomienia ubezpieczajqcego lub ubezpieczonego mogq by¢ skutecznie dokonywane w rozmowie telefonicznej rejestrowanej
i archiwizowanej przez Link4 lub w pismie przestanym na adres Link listem poleconym lub drogg elektroniczng, zgodnie z ogélnymi zasadami dotyczqcymi oswiadczen
woli. W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ztozonego za posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl za skuteczne odwiadczenie woli iozenia
whiosku uznaje sie akceptacje dokonanq przez ubezpieczajacego w serwisie internetowym.

§33
Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia woli skladane przez Link4 w zwigzku z umowg ubezpieczenia sq dokonywane telefonicznie lub przesylane ubezpieczonemu
i ubezpieczajgcemu listem zwyktym lub poleconym albo przesytkq za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Zawiadomienia i oswiadczenia sktadane przez Link4 mogq
by¢ réwniez dostarczane drogq elektroniczng, o ile Strony dopuscity takq mozliwosé.

(Pamietaj.’ Wszystkie informacje zwigzane z Twojq polisq mozesz zawsze uzyskac lub potwierdzi¢ przez telefon - (22) 444 44 44. )
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§34
Link4 powinien zosta¢ poinformowany o zmianie adresu ubezpieczonego i ubezpieczajgcego. Niedopelnienie tego obowigzku powoduje, iz pisma kierowane
na posiadany przez Link4 adres ubezpieczonego i ubezpieczajacego uznaje sie za skutecznie doreczone.

(Jez'e/f nie poinformujesz nas o zmianie adresu, uznamy, ze przesytka wystana na stary adres zostata doreczona. )
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§35
Kazdemu ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo pisemnego wystgpienia do Zarzqdu Link4 ze skargg
lub zazaleniem zwigzanym z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

Pamietaj! Zawsze masz prawo zwrdcic sie do nas z zapytaniem czy watpliwosciami dotyczqcymi naszego dziatania w Twojej sprawie. Mozesz zwrécic
sie do nas telefonicznie pod numer (22) 444 44 44, za posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl lub pisemnie. Zawsze jesteSmy gotowi
udzieli¢ Ci wszelkich niezbednych wyjasnien.
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§36
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia majq zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ustawy — Prawo o ruchu drogowym oraz innych stosownych aktow prawnych. Do uméw zawieranych za posrednictwem serwisu internetowego
Link4 zastosowanie ma takze regulamin Swiadczenia ustug drogq elektroniczng przyjety Uchwalq Zarzqdu Link4, udostepniony w serwisie internetowym Link4
(www.link&.pl).

§37
Powddztwo o roszczenie wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sqd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§38
Prawem wiasciwym dla niniejszych Ogolnych Warunkow Ubezpieczenia jest prawo polskie.

§39
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone przez Zarzqd Link4 w dniu 16 lipca 2007 roku i majq zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 10 sierpnia 2007 roku.

Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA:

Zofia Dzik Zdzistawa Cwalifiska-Weychert
Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu
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