OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
SZYBY 24

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§l

I.1. Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia
Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A., zwane dalej Link4, zawiera
umowe ubezpieczenia z osobg okreslong w dokumencie ubezpiecze-
nia jako strona umowy ubezpieczenia, zwang dalej ubezpieczajacym.
I.2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na cudzy rachunek,
tj. na rachunek niebgdacego ubezpieczajacym wiasciciela samochodu,
zwanego dalej ubezpieczonym.

I.3. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wytacznie po ztozeniu
przez ubezpieczajacego wniosku ubezpieczeniowego w trakcie roz-
mowy telefonicznej lub za posrednictwem serwisu internetowego
Link4 (www.link4.pl).

§2

2.1. Umowa ubezpieczenia zawarta jest na zasadach okreslonych
w niniejszych ogdélnych warunkach oraz w dokumencie ubezpiecze-
nia, pod warunkiem akceptacji tych zasad przez ubezpieczajacego.
2.2. W przypadku wniosku ubezpieczeniowego sktadanego za posred-
nictwem serwisu internetowego Link4, umowa ubezpieczenia
zawierana jest dodatkowo pod warunkiem akceptacji przez ubez-
pieczajacego zasad okreslonych w regulaminie $wiadczenia ustug
droga elektroniczna, udostgpnionym w serwisie internetowym Link4
(www.link4.pl).

II. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia s3 szyby pojazdu: czotowa, boczne
i tylna samochodu objgtego ochrong ubezpieczeniowa, pod warun-
kiem Ze jest on jednoczesnie ubezpieczony w Link4 w zakresie OC.
4.1. Ochrong ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem wytaczen okre-
Slonych w §5, sa objete szkody powstate w nastepstwie zdarzen,
zaistniatych w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej, polegajace
na uszkodzeniu badz zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia, w wyniku
wystapienia co najmniej jednego z wymienionych ponizej czynnikow:
4.1.1. zderzenia samochodu z innymi pojazdami, osobami, zwierzetami
lub przedmiotami pochodzacymi z zewnatrz samochodu;

4.1.2. dziatania oséb trzecich;

4.1.3. pozaru, wybuchu lub dziatania czynnika termicznego lub che-
micznego pochodzacych z zewnatrz samochodu;
4.1.4. zatopienia;
4.1.5. nagtego dziatania sit przyrody, np. huraganu, gradu, uderzenia
pioruna, powodzi, zapadania lub osuwania sig ziemi, lawiny lub innych
sit przyrody.
4.2. Link4 pokrywa koszty naprawy lub wymiany uszkodzonej
lub zniszczonej szyby do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej
w dokumencie ubezpieczenia.
4.3. Ochrong ubezpieczeniowsg sa objete szkody, o ktérych mowa
w ust. 4.1., zaistniate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§5
W zakresie ubezpieczenia nie mieszczg sie i nie sa objete ochrong
ubezpieczeniowa szkody powstate w okresie ubezpieczenia:
5.1. jezeli zostaty spowodowane przez wiasciciela lub uzytkownika
samochodu, lub osoby zatrudnione przez wtasciciela lub uzytkownika
samochodu — bez wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia, lub upo-
waznione przez niego do uzytkowania samochodu, o ile osoby te:
5.1.1. spowodowaty szkode umysinie;
5.1.2. spowodowaty szkode uzywajac samochodu jako narzedzia
przestepstwa;
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5.1.3. spowodowaty szkode dziatajac pod wptywem alkoholu, narko-
tykoéw lub innych srodkéw odurzajacych;

5.1.4. nie posiadaty wymaganych prawem uprawnien do kierowania
samochodem, réowniez w sytuacji, gdy wymagane dokumenty zatrzy-
mano im czasowo lub na state;

5.1.5. zbiegty z miejsca zdarzenia;

5.2. jezeli powstaty w samochodzie:

5.2.1. ktéry nie miat waznej rejestracji lub waznych badan technicz-
nych, poswiadczonych wpisem do dowodu rejestracyjnego;

5.2.2. ktory zostat sprzedany lub ktéry zostat przekazany osobie
trzeciej w celu odsprzedazy;

5.2.3. stanowiacym wiasnos¢ innej osoby niz ubezpieczony, (chyba
ze Link4 w trakcie wypetniania wniosku ubezpieczeniowego wyrazi
zgode na objecie tego samochodu ochrong i potwierdzi ten fakt
odpowiednim zapisem w dokumencie ubezpieczenia);

5.2.4. uzywanym do ktoéregokolwiek z wymienionych celéw: nauki
jazdy, a takze jazd probnych lub pokazowych, odptatnego wynajmu,
odpfatnego przewozu oséb lub tadunkéw oraz dzierzawionym,
lub oddanym osobie trzeciej do odptatnego korzystania na podsta-
wie umowy, niezaleznie od jej kwalifikacji prawnej (chyba ze Link4
w trakcie wypetniania wniosku ubezpieczeniowego wyrazi zgode
na objecie tego samochodu ochrong i potwierdzi ten fakt odpowied-
nim zapisem w dokumencie ubezpieczenia);

5.2.5. nielegalnie wprowadzonym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, w szczegolnosci z naruszeniem przepiséw administracyjnych
lub podatkowych;

5.2.6. pochodzacym z przestgpstwa;

5.2.7. uzytkowanym niezgodnie z jego przeznaczeniem, w tym takze
szkody spowodowane przez przewozony tadunek;

5.3. ktore:

5.3.1. stanowia nastgpstwo normalnej eksploatacji, wad fabrycznych,
niewfasciwych napraw i konserwacji;

5.3.2. powstaty w innych okolicznosciach niz podane w zgtoszeniu
szkody;

5.3.3. stanowia nastgpstwo niewtasciwego zatadowania towaru
lub przewozenia towaru;

5.3.4. powstaty w trakcie wykonywania naprawy lub w pojezdzie
przekazanym do naprawy;

5.4. powstate podczas lub na skutek:

54.1. dziatan wojennych, stanu wojennego, wyjatkowego
lub zamieszek, akcji protestacyjnej lub demonstracji, a takze ataku
terrorystycznego lub blokady drég albo zdarzen o podobnym cha-
rakterze;

5.4.2. trzesienia ziemi lub dziatania broni jadrowej;

5.4.3. uzycia samochodu na rzecz wojska lub policji;

5.4.4. udziatu samochodu w wyscigach lub rajdach, a takze konkursach
lub prébach szybkosciowych;

5.4.5. pozostawienia w samochodzie w miejscu widocznym przed-
miotow, ktore zwigkszaja ryzyko dokonania wtamania;

5.5. polegajace na:

5.5.1. uszkodzeniu lub zniszczeniu innych niz wymienione w §3 szyb
samochodu, w tym przede wszystkim okien dachowych (szyberda-
chéw) oraz szklanych elementéw samochodu (szkiet reflektorow,
Swiatet itp.);

5.5.2. uszkodzeniu lub zniszczeniu elementéw wyposazenia na state
zwiazanych z szybami, takich jak np. uszczelki, listwy, folie antywta-
maniowe, ogrzewanie, instalacja alarmowa;

5.5.3. uszkodzeniu lub zniszczeniu szyby posiadajacej wczesniejsze
uszkodzenia.
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Il. UMOWA UBEZPIECZENIA | ZASADY PLATNOSCI
SKEADKI

§6
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku,
pokrywajacy si¢ z okresem ochrony OC, potwierdzony zapisem
w dokumencie ubezpieczenia.

§7
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie informacji poda-
nych Link4:
7.1. dotyczacych danych personalnych wtasciciela, uzytkownika
lub uzytkownikéw samochodu oraz ich doswiadczenia w prowa-
dzeniu samochodu;
7.2. dotyczacych danych i cech identyfikacyjnych samochodu, pod-
stawy prawnej jego nabycia oraz dokumentéw potwierdzajacych fakt
nabycia pojazdu i dokumentéw rejestracyjnych;
7.3. dotyczacych stanu samochodu oraz dokumentéw potwierdzaja-
cych stan samochodu, a takze sprawnos¢ jego urzadzen;
7.4. dotyczacych uzytkownikéw samochodu, sposobu jego uzyt-
kowania, przeznaczenia, miejsca parkowania, dotychczasowych
uszkodzen i napraw dokonywanych w samochodzie, poprzednich
wiascicieli lub posiadaczy.

§8
Informacje podane Link4 dotyczace ubezpieczanego samochodu,
jego uzytkownika oraz zakresu ubezpieczenia umieszczone zostaja
w dokumencie ubezpieczenia, przy czym:
8.1. ubezpieczajacy ma prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania
dokumentow:
8.1.1. telefonicznie wystapi¢ o dokonanie zmian danych zamiesz-
czonych w dokumencie ubezpieczenia, o ile odbiegaja one od stanu
faktycznego lub sa niezgodne z przekazanymi Link4 informacjami;
8.1.2. Link4 dokona zmian wnoszonych przez ubezpieczajacego, o ile
nie beda one pozostawaty w sprzecznosci z umowa ubezpieczenia,
co do przedmiotu, zakresu ubezpieczenia lub Ogdlnych Warunkéw
Ubezpieczenia. W przeciwnym razie Link4 moze zapropono-
wac ubezpieczajacemu zmiane warunkéw umowy ubezpieczenia
lub Strony moga wypowiedzie¢ umoweg;
8.2. w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej:
8.2.1. ubezpieczajacy ma obowiazek niezwtocznie powiadomic¢
telefonicznie Link4 o wszelkich zmianach danych podanych Link4,
a w szczegdlnosci: dotyczacych uzytkownikéow ubezpieczonego
samochodu oraz jego stanu, sprawnosci, wyposazenia, zmiany wta-
Sciciela, przeznaczenia, zachodzacych w trakcie trwania umowy
ubezpieczenia;
8.2.2. Link4 ma prawo do weryfikacji informacji podanych przez ubez-
pieczajacego oraz do zadania przedstawienia dokumentéw
potwierdzajacych te informacje, szczegélnie w przypadku wystapienia
szkody w przedmiocie ubezpieczenia;
8.2.3. Link4 ma prawo odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci
lub w czesci w przypadku stwierdzenia niezgodnosci pomiedzy infor-
macjami podawanymi przez ubezpieczajacego a stanem faktycznym,
o ile niezgodnos¢ ta pozostawata w zwiazku przyczynowym z zaist-
nieniem szkody lub ze zwigkszeniem jej rozmiaréw.

§9
Sktadka za ubezpieczenie jest naliczana:
9.1. zgodnie z taryfa obowiazujaca przy zawarciu umowy ubezpiecze-
nia z uwzglednieniem parametroéw, o ktore ubezpieczajacy byt pytany
w trakcie wypetniania wniosku ubezpieczeniowego;
9.2. z uwzglednieniem okreslonego w dokumencie ubezpieczenia
udziatu wtasnego w odszkodowaniach z tytutu uszkodzenia lub znisz-
czenia przedmiotu ubezpieczenia;
9.3. za caty okres ubezpieczenia, okreslony w dokumencie ubez-
pieczenia i nie podlega indeksacji przez caty okres ubezpieczenia;
9.4. w razie ujawnienia okolicznosci, ktora pociaga za sobg istotng
zmiang prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili,
w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania

druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skut-
kiem natychmiastowym.

§10
Sktadka ubezpieczeniowa jest optacana jednorazowo lub w ratach,
zgodnie z terminami okreslonymi w dokumencie ubezpieczenia, przy
czym wszystkie przyszte raty staja si¢ wymagalne:
10.1. w przypadku wyptaty przez Link4 odszkodowania — w dniu
wypfaty;
10.2. w przypadku niedotrzymania przez ubezpieczajacego terminu
pfatnosci raty, okreslonego w harmonogramie ptatnosci — w dniu
wymagalnosci raty, ktora nie zostata opfacona.

§1
Umowe ubezpieczenia uwaza si¢ za zawarta od godziny 24:00
dnia, w ktorym doreczone zostaty dokumenty ubezpieczeniowe
oraz niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia i optacona skfadka,
o ile przed uptywem tego terminu ubezpieczajacy nie zgtosit tele-
fonicznie do Link4 informacji o odstapieniu od zawarcia umowy
ubezpieczenia na warunkach okreslonych w wymienionych powy-
zej dokumentach.

§12
Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna si¢ od daty okreslonej
w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia,
nie wczesniej jednak niz po spetnieniu si¢ facznie nastepujacych
warunkow:
12.1. doreczeniu niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia i
12.2. optaceniu catosci sktadki lub pierwszej raty skfadki.

§13
Link4 ma prawo odstapi¢ od zawarcia umowy ubezpieczenia, jezeli
skfadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie 14 dni
od daty wskazanej w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu
ubezpieczenia.

§14
Odpowiedzialnos¢ Link4 konczy si¢ w dniu rozwiazania umowy
ubezpieczenia spowodowanego:
14.1. uptywem koncowego terminu okresu ubezpieczenia okreslo-
nego w dokumencie ubezpieczenia;
14.2. niezaptaceniem kolejnej raty sktadki w terminie okreslonym
w dokumencie ubezpieczenia, o ile ubezpieczajacy nie opfacit kolejnej
raty w ciagu 7 dni od otrzymania od Link4 wezwania do zaptaty. Link4
na wniosek ubezpieczajacego moze podjac decyzje o kontynuowaniu
ochrony po opfaceniu przez ubezpieczajacego naleznej sktadki po ter-
minie 7 dni od otrzymania wezwania do zaptaty z zastrzezeniem,
ze okres nastepujacy po uptywie terminu wskazanego w wezwaniu
do zaptaty, do dnia zaptaty jest wytaczony z odpowiedzialnosci Link4.
Wyrazajac zgode na kontynuacje umowy, Link4 réwnoczesnie okresla
warunki przywrécenia ochrony;
14.3. wystapieniem zdarzenia powodujacego catkowite zniszczenie
lub utrate samochodu, ktérego szyby stanowia przedmiot ubezpie-
czenia;
14.4. przeniesieniem wtasnosci samochodu, chyba ze przenie-
sienie to jest dokonywane migdzy ubezpieczonym (wiascicielem
samochodu), a ubezpieczajacym (osoba, ktéra zawarta umowe
ubezpieczenia);
14.5. wyrejestrowaniem samochodu;
14.6. odstapieniem od umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajacego
w ciagu 30 dni od daty jej zawarcia;
14.7. w przypadku wypowiedzenia umowy w sytuacji o ktérej mowa
wust. 8.1.2.194.

§I5
Jesli z jednej z przyczyn okreslonych w §14 rozwiazano umowe ubez-
pieczenia przed uptywem koncowego terminu okresu ubezpieczenia,
wskazanego w dokumencie ubezpieczenia, to ubezpieczajacemu przy-
stuguje zwrot czesci zaptaconej skfadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowej, liczony proporcjonalnie za kazdy dzien
pozostajacy do konca umowy ubezpieczenia.



IV. POSTEPOWANIE W RAZIE SZKODY
§l6

16.1. W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia szyby, $wiadczenia
Link4 polegaja na:

16.1.1. naprawie uszkodzonej szyby, o ile jej dokonanie jest mozliwe
w ocenie przedstawiciela Link4;
16.1.2. wymianie szyby zniszczonej lub uszkodzonej w stopniu unie-
mozliwiajacym naprawe na nowa.
16.2. O mozliwosci dokonania naprawy lub koniecznosci wymiany
uszkodzonej lub zniszczonej szyby na nowa kazdorazowo decyduje
uprawniony przedstawiciel Link4.

§17
W przypadku gdy spetnienie $wiadczenia przez Link4 polega na orga-
nizacji i pokryciu kosztéw wymiany szyby, Link4 zobowiazany jest
do pokrycia kosztow zakupu i wymiany szyby wiasciwej dla danego
modelu samochodu.

§i8
18.1. W razie zaistnienia zdarzenia, skutkujacego uszkodzeniem
lub zniszczeniem przedmiotu ubezpieczenia, ubezpieczony zobo-
wiazany jest do niezwtocznego, nie pozniej niz w ciagu 24 godzin
od powzigcia informacji o zaistnieniu zdarzenia, powiadomienia Link4
o zdarzeniu.
18.2. W przypadku nie dochowania powyzszego terminu z winy
umyslnej lub razacego niedbalstwa, Link4 ma prawo do odpowied-
niego zmniejszenia wysokosci $wiadczenia, o ile pozniejsze zgtoszenie
miato wptyw na mozliwos¢ ustalenia przez Link4 czasu, przebiegu
i okolicznosci zdarzenia lub jego skutkéw oraz rozmiaréw szkody.

§19
19.1. Po otrzymaniu zgtoszenia szkody objetej ochrona w ramach
ubezpieczenia Szyby 24 Link4 ustala rodzaj uszkodzen i zakres
potrzebnych swiadczen oraz informuje ubezpieczonego o najblizszym
warsztacie przedstawiciela Link4, uprawnionego do dokonywania
napraw i wymiany szyb. Link4 zobowiazuje sie do skierowania ubez-
pieczonego do warsztatu przedstawiciela Link4, dajacego gwarancje
wykonania ustugi z najwyzsza starannoscia.
19.2. Ubezpieczony ma obowiazek udostepni¢ samochéd do ogledzin
w terminie 15 dni od dnia zgtoszenia szkody; niedotrzymanie tego
terminu z winy ubezpieczonego jest rownoznaczne z jego rezygnacja
z roszczenia.

§20
20.1. Link4 pokrywa koszty naprawy lub wymiany uszkodzonej szyby
w warsztacie wskazanym przez Link4 do wysokosci sumy ubezpiecze-
nia okreslonej w polisie. Koszty przekraczajace sume ubezpieczenia
okreslona w polisie ponosi ubezpieczony.
20.2. W przypadku wymiany szyby czotowej ubezpieczony zobowia-
zany jest do zaptacenia przedstawicielowi Link4 kwoty stanowiacej
réwnowartosc¢ udziatu whasnego w szkodzie. Wysokos¢ udziatu wta-
snego okreslona zostata w dokumencie ubezpieczenia.

§21
Ubezpieczony zobowiazany jest do wykonania naprawy lub wymiany
uszkodzonej lub zniszczonej szyby w warsztacie przedstawiciela
Link4. W przypadku wykonania naprawy lub wymiany uszkodzonej
lub zniszczonej szyby bez porozumienia z Link4 lub w warsztacie
niebedacym przedstawicielem Link4, Link4 nie jest zobowiazany
do zwrotu poniesionych przez ubezpieczonego kosztéw, o ile fakt
skorzystania z warsztatu nie zostat zaakceptowany przez Link4.

§22
Jezeli ubezpieczony nie moze bezpiecznie kontynuowac jazdy
do wskazanego przez Link4 warsztatu, a ustuga wymiany lub naprawy
szyby moze by¢ wykonana na miejscu zdarzenia, przedstawiciel Link4
wykona ustuge na miejscu zdarzenia lub w miejscu ustalonym w poro-
zumieniu z ubezpieczonym.
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§23

23.1. W przypadku gdy dokonanie naprawy lub wymiany uszko-
dzonej szyby nie bedzie mozliwe w dniu zgtoszenia szkody, Link4
pokryje koszty parkowania uszkodzonego samochodu na parkingu
strzezonym przez okres 48 godzin, nie wigcej jednak niz do kwoty
500 ztotych. O niemozliwosci wykonania ustugi i zasadnosci sko-
rzystania z parkowania decyduje uprawniony przedstawiciel Link4.
23.2. Link4 nie jest zobowiazany do zwrotu kosztéw parkowania
w sytuacji, gdy konieczno$¢ skorzystania z tej ustugi nie byta uzgod-
niona z Link4.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

§24
Wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia ubezpieczajacego lub ubez-
pieczonego moga by¢ skutecznie dokonywane w rozmowie
telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez Link4 lub w pismie
przestanym na adres Link4 listem poleconym lub droga elektro-
niczna, zgodnie z ogdlnymi zasadami dotyczacymi o$wiadczen woli.
W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ztozonego
za posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl za skuteczne
oswiadczenie woli ztozenia wniosku uznaje sig akceptacje dokonang
przez ubezpieczajacego w serwisie internetowym.

§25
Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia woli sktadane przez Link4
w zwiazku z umowa ubezpieczenia s3 dokonywane telefonicznie
lub przesytane ubezpieczonemu i ubezpieczajacemu listem zwy-
ktym lub poleconym albo przesytka za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru. Zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez Link4 moga
by¢ réwniez dostarczane droga elektroniczna, o ile Strony dopuscity
taka mozliwosé.

§26
Link4 powinien zosta¢ poinformowany o zmianie adresu ubezpieczo-
nego i ubezpieczajacego. Niedopetnienie tego obowiazku powoduje,
iz pisma kierowane na posiadany przez Link4 adres ubezpieczonego
i ubezpieczajacego uznaje sig za skutecznie doreczone.

§27
Kazdemu ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo pisemnego wystapienia
do Zarzadu Link4 ze skarga lub zazaleniem zwiazanym z zawieraniem
lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

§28
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej, ustawy — Prawo
o ruchu drogowym oraz innych stosownych aktéw prawnych.
Do uméw zawieranych za posrednictwem serwisu internetowego
Link4 zastosowanie ma takze regulamin $wiadczenia ustug droga elek-
troniczng przyjety Uchwata Zarzadu Link4 udostepniony w serwisie
internetowym Link4 (www.link4.pl).

§29
Powdédztwo o roszczenie wynikajace z umow ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ przed sad whasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

§30
Prawem wiasciwym dla niniejszych Ogdlnych Warunkéw
Ubezpieczenia jest prawo polskie.

§31
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
przez Zarzad Link4 w dniu 3 kwietnia 2009 roku i maja zastosowa-
nie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od dnia | maja 2009 roku.
Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A.:
Arkadiusz Lew-Kiedrowski Zdzistawa Cwalinska-Weychert
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