
Ogólne Warunki Ubezpieczenia
Jak zabezpieczyć rodzinę – ubezpieczenie terminowe na życie

Kod IMTE02001 

Tekst prawny przedstawiony poniżej może wydawać się skomplikowany. Dlatego wprowadzamy komentarze, które pozwolą Ci lepiej zrozumieć 

warunki, na jakich zawarłeś ubezpieczenie. W komentarzach będziemy używać formy komunikacji bezpośredniej, zwracając się do Ciebie – czyli 

Klienta naszej fi rmy. Zamiast używać nazwy Link4 Life Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie S.A., będziemy mówić po prostu „my”. Pamiętaj, 
że nasze komentarze pełnią rolę dodatkowego wyjaśnienia i w żadnym razie nie zastępują tekstu prawnego. 
Z częścią informacji zawartych w niniejszych Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia będziesz miał do czynienia jako ubezpieczający (czyli opłacający 

składkę i decydujący o zakresie umowy ubezpieczenia), natomiast niektóre dedykowane są ubezpieczonemu (osobie, której życie objęte jest 

umową ubezpieczenia).

I. DEFINICJE
§1

Ilekroć w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, pismach i formularzach składanych przez strony w związku z umową ubezpieczenia przed jej zawarciem 
lub w trakcie jej trwania, w oświadczeniach związanych z umową ubezpieczenia składanych przez strony, a także w polisie używa się wymienionych poniżej 
terminów, należy przez nie rozumieć:
a)  umowa ubezpieczenia – umowę ubezpieczenia zawieraną na wniosek ubezpieczającego, na zasadach i warunkach określonych w OWU oraz doku-

mentach ubezpieczeniowych;
b)  dokumenty ubezpieczeniowe – polisę oraz wszelkie aneksy, postanowienia dodatkowe, listy indeksacyjne, potwierdzające zasady, na jakich została 

zawarta umowa ubezpieczenia lub stanowiące jej uzupełnienie;

W dokumentach, o których mowa w tych punktach, znajdują się zarówno wszystkie informacje, na bazie których zawarte zostało Twoje ubezpieczenie, 

jak również precyzyjne określenie warunków Twojej umowy. Pamiętaj! Zapoznaj się z tymi dokumentami zaraz po ich otrzymaniu i sprawdź, 
czy informacje w nich zawarte są zgodne z naszymi telefonicznymi uzgodnieniami. Jeśli masz jakiekolwiek wątpliwości – zadzwoń pod numer 
(22) 444 44 44 i wyjaśnij je. Pamiętaj, żeby poinformować nas o wszelkich zmianach w informacjach podawanych przez Ciebie.

c) Link4 Life – Link4 Life Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie Spółka Akcyjna; 
d) OWU – niniejsze Ogólne Warunki Ubezpieczenia;
e)  ubezpieczający – osobę fi zyczną, która w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia miała ukończony 18. rok życia, lub inny podmiot nie będący osobą fi zyczną 

posiadający zdolność do czynności prawnych, który zawarł umowę ubezpieczenia z Link4 Life;

Ubezpieczającym może być zarówno osoba fi zyczna, jak również osoba prawna, np. fi rma, przedsiębiorca, instytucja, która zawarła z nami 

umowę ubezpieczenia i która zdecydowała się opłacać składki.

Na ogół ubezpieczający i ubezpieczony to ta sama osoba. Czasami może się zdarzyć, że będą to dwie różne osoby: np. mąż (ubezpieczający) 

podpisuje umowę ubezpieczenia i opłaca składki za swoją żonę (ubezpieczonego). Warto jednak pamiętać, że cały proces zawierania umowy 
ubezpieczenia jest znacznie prostszy, jeśli jest to ta sama osoba, czyli np. Ty ubezpieczasz siebie, samodzielnie decydujesz o zakresie umowy 

oraz opłacasz składkę (ubezpieczający jest w tym przypadku ubezpieczonym).

f) ubezpieczony – osobę fi zyczną, wymienioną imiennie w polisie, której życie jest przedmiotem ubezpieczenia na podstawie umowy ubezpieczenia; 
g) uposażony – podmiot wskazany przez ubezpieczonego jako uprawniony do świadczenia z tytułu śmierci ubezpieczonego;

Uposażonym może być jakikolwiek podmiot, nie tylko osoba fi zyczna, ale także np. fi rma, przedsiębiorca, instytucja.

h)  uprawniony – osobę uprawnioną do otrzymania świadczenia z tytułu umowy ubezpieczenia w przypadku zajścia zdarzenia ubezpieczeniowego, 
w szczególności uposażonego;
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Na ogół uprawnionym jest wskazany przez ubezpieczonego uposażony. Niemniej czasami może się zdarzyć, że ubezpieczony nie wskazał 

uposażonego. Wtedy świadczenie w przypadku jego śmierci otrzymają osoby wymienione w §21 ust. 2, które nazywamy uprawnionymi.

i)  wiek ubezpieczonego – wiek ubezpieczonego określony jako różnica lat między aktualnym rokiem kalendarzowym a rokiem urodzenia ubezpieczonego, 
ustalany w dacie początku ubezpieczenia lub w rocznicę polisy; 

j) polisa – dokument wystawiony przez Link4 Life, który potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia; 
k) rocznica polisy – każdą kolejną rocznicę daty początku ubezpieczenia;
l)  miesiąc polisy – okres rozpoczynający się od dnia odpowiadającego w danym miesiącu kalendarzowym dacie początku ubezpieczenia, a kończący się 

na dniu poprzedzającym taki dzień w kolejnym miesiącu kalendarzowym; w przypadku braku w miesiącu kalendarzowym odpowiednika dnia początku 
ubezpieczenia przyjmuje się, że jest to ostatni dzień miesiąca kalendarzowego;

Najlepiej wyjaśnić tę defi nicję na przykładzie. Jeśli data początku Twojego ubezpieczenia wypada np. w dniu 26 maja, to 26. dzień każdego 

miesiąca kalendarzowego jest właśnie pierwszym dniem każdego miesiąca polisy Twojego ubezpieczenia. Miesiąc polisy liczymy więc od 26. dnia 

miesiąca do 25. dnia kolejnego miesiąca. 

m) zdarzenie ubezpieczeniowe – śmierć ubezpieczonego;
n) data początku ubezpieczenia – datę wskazaną w polisie; 
o)  wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia – oświadczenie ubezpieczonego – oświadczenie ubezpieczonego, zawierające odpowiedzi na pytania zadane 

przez Link4 Life istotne dla oceny zdolności ubezpieczeniowej, złożone w formie pisemnej na formularzu przygotowanym przez Link4 Life lub złożone 
w trakcie rozmowy telefonicznej i poświadczone w formie pisemnej na formularzu przygotowanym przez Link4 Life;

p)  zdolność ubezpieczeniowa – zespół okoliczności faktycznych, dotyczących ubezpieczonego, który w oparciu o ocenę ryzyka ubezpieczeniowego dokonaną 
przez Link4 Life umożliwia objęcie ubezpieczonego ochroną ubezpieczeniową na podstawie umowy ubezpieczenia;

r)  list indeksacyjny – przekazywaną ubezpieczającemu informację roczną na temat umowy ubezpieczenia, wysokości świadczeń oraz możliwości dokonania 
podwyższenia składki i sumy ubezpieczenia ze względu na ewentualny wzrost cen towarów i usług (infl ację);

s) strony umowy ubezpieczenia – ubezpieczającego oraz Link4 Life.

II. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2

Przedmiotem ubezpieczenia jest życie ubezpieczonego.

§3
1. Zakres ubezpieczenia obejmuje śmierć ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia.

2.  Zakres ubezpieczenia może zostać rozszerzony na wniosek ubezpieczającego i za zgodą Link4 Life poprzez zawarcie umów dodatkowych na zasadach 
przewidzianych w odrębnych ogólnych warunkach ubezpieczenia tych umów. 

Jeśli zdecydujesz się rozszerzyć zakres swojej umowy o ubezpieczenia dodatkowe, każde z nich ma swoje odrębne ogólne warunki ubezpieczenia. 

Zwróć szczególną uwagę na dodatkowy zakres ubezpieczenia, a tym samym dodatkowe korzyści, jakie ono przynosi, a także na wyłączenia 

odpowiedzialności, czyli opis sytuacji, których zaistnienie spowoduje, iż Link4 Life nie wypłaci świadczenia.

III. ŚWIADCZENIA

§4
W przypadku śmierci ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia, Link4 Life wypłaci świadczenie w wysokości 100% sumy ubezpieczenia, obowiązującej w dniu 
śmierci ubezpieczonego, z zastrzeżeniem §26 i §27.

Oznacza to, że w przypadku śmierci ubezpieczonego, o ile przyczyna tej śmierci nie została wykluczona z objęcia ochroną (tzw. wyłączenia 

odpowiedzialności), wypłacimy uposażonym aktualną na dzień śmierci ubezpieczonego wartość sumy ubezpieczenia. Jeżeli został wskazany 

więcej niż jeden uposażony, kwota ta zostanie rozdzielona według wskazanego przez ubezpieczonego procentu uposażenia.
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IV. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§5
1.  Umowa ubezpieczenia jest zawarta na zasadach ustalonych w OWU oraz w dokumentach ubezpieczeniowych, pod warunkiem akceptacji tych zasad 

przez ubezpieczającego. 

Pamiętaj, że zawsze możesz zapoznać się z zapisami ogólnych warunków ubezpieczeń, które znajdują się na naszej stronie internetowej 

www.link4life.pl. Ponadto zapoznaj się ze wszystkimi dokumentami ubezpieczeniowymi bezpośrednio po ich otrzymaniu i sprawdź, 
czy informacje w nich zawarte są zgodne z naszymi uzgodnieniami. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości skontaktuj się z nami 
pod numerem telefonu (22) 444 44 44. 

2. Ubezpieczający jest jednocześnie ubezpieczonym, o ile nie zostało to inaczej określone we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia. 

3. Ubezpieczonym może być osoba fi zyczna, która w dacie początku ubezpieczenia ma ukończony 18. rok życia, a nie ukończyła 69. roku życia.

§6
1. Umowa ubezpieczenia może zostać zawarta wyłącznie po:
 1.1. złożeniu przez ubezpieczającego wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia podczas rozmowy telefonicznej;
 1.2.  złożeniu wszystkich wymaganych przez Link4 Life dokumentów mających znaczenie dla ustalenia przez Link4 Life zdolności ubezpieczeniowej 

ubezpieczonego, w tym wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia – oświadczenie ubezpieczonego złożonego przez ubezpieczonego;
 1.3. wyrażeniu zgody przez ubezpieczonego i złożeniu przez niego odpowiednich oświadczeń na formularzu przygotowanym przez Link4 Life;
 1.4. zaakceptowaniu oświadczeń wskazanych w pkt. 1.1-1.3 przez Link4 Life 
 oraz
 1.5. dokonaniu przez ubezpieczającego wpłaty zaliczki na poczet składki w wysokości pierwszej składki. 

Pamiętaj! Jeśli zależy Ci na szybkim zawarciu umowy ubezpieczenia, podaj nam jak najszybciej wszystkie informacje, o które występujemy, 

oraz wpłać zaliczkę na poczet pierwszej składki w wysokości podanej przez nas w rozmowie telefonicznej.

2.  Umowa ubezpieczenia może także zostać zawarta po złożeniu przez ubezpieczającego i odpowiednio ubezpieczonego oraz zaakceptowaniu przez Link4 Life 
wniosku i innych stosownych oświadczeń za pośrednictwem serwisu internetowego Link4 Life, o ile Link4 Life opublikuje na stronie internetowej 
www.link4life.pl informację o udostępnieniu takiej możliwości zawierania umowy, uruchomi serwis internetowy oraz udostępni na podanej wyżej stronie 
internetowej przyjęty uchwałą Zarządu Link4 Life regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną. 

3. Link4 Life może przed zawarciem umowy zażądać, aby ubezpieczony poddał się badaniom medycznym, które wykonane będą na koszt Link4 Life.

Jeśli zostaniesz poproszony o wykonanie badań, będziesz mógł wskazać placówkę medyczną spośród przedstawionych Tobie przez naszego 

konsultanta. Możesz wybrać najdogodniejsze dla siebie miejsce. Badania wykonywane są wyłącznie w autoryzowanych przez nas placówkach 

medycznych. Badanie to nie tylko wymóg ubezpieczeniowy, ale także jedna z form tzw. profi laktyki zdrowotnej. 

§7
1.  W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia składanego za pośrednictwem serwisu internetowego Link4 Life umowa ubezpieczenia zawierana 

jest dodatkowo pod warunkiem akceptacji przez ubezpieczającego zasad określonych w regulaminie świadczenia usług drogą elektroniczną przyjętym 
uchwałą Zarządu Link4 Life, udostępnionym w serwisie internetowym www.link4life.pl.

2.  Umowę ubezpieczenia uważa się za zawartą z chwilą doręczenia ubezpieczającemu polisy i opłacenia składki, pod warunkiem otrzymania przez Link4 Life 
podpisanego przez ubezpieczonego wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia – oświadczenie ubezpieczonego lub odpowiednio poświadczenia wniosku, 
sporządzonego na formularzu przygotowanym przez Link4 Life. Spełnienie ww. warunku ma moc wsteczną od chwili doręczenia ubezpieczającemu polisy 
i opłacenia składki.

3.  W przypadku nieotrzymania przez Link4 Life podpisanego przez ubezpieczonego wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia – oświadczenie ubezpieczonego 
lub odpowiednio poświadczenia wniosku, sporządzonego na formularzu przygotowanym przez Link4 Life, umowa ubezpieczenia nie dochodzi do skutku. 
W takim przypadku Link4 Life niezwłocznie, ale nie później niż w terminie 30 dni licząc od dnia doręczenia ubezpieczającemu polisy, poinformuje 
ubezpieczającego i ubezpieczonego, iż umowa ubezpieczenia nie została zawarta, a jeśli ubezpieczający dokonał wpłaty zaliczki na poczet składki 
w wysokości pierwszej składki, Link4 Life dokona zwrotu zaliczki w pełnej wysokości.
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§8
1. Umowa ubezpieczenia nie dochodzi do skutku, jeśli ubezpieczony zmarł przed datą zawarcia umowy ubezpieczenia.

2.  Link4 Life może odmówić zawarcia umowy ubezpieczenia. W tym przypadku, jeśli ubezpieczający dokonał wpłaty zaliczki na poczet składki w wysokości 
pierwszej składki, Link4 Life dokona zwrotu zaliczki w pełnej wysokości.

3.  Na podstawie zebranych informacji z wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia – oświadczenie ubezpieczonego, jak również z dodatkowych dokumentów, 
badań medycznych służących do weryfi kacji zdolności ubezpieczeniowej ubezpieczonego, Link4 Life zastrzega sobie prawo do zaproponowania 
ubezpieczającemu umowy na warunkach innych niż określone we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia. 

Składka za ubezpieczenie na życie jest wyliczana indywidualnie dla każdego ubezpieczonego. Oznacza to, że dopiero po uzyskaniu pełnych informacji 

o ubezpieczonym, o które poprosiliśmy Cię w trakcie rozmowy telefonicznej, przedstawimy ofertę przygotowaną specjalnie dla Ciebie. 

4.  W przypadku określonym w ust. 3, jeżeli ubezpieczający i ubezpieczony nie zaakceptowali wcześniej zaproponowanych przez Link4 Life zmienionych 
warunków, Link4 Life ma obowiązek załączyć do doręczanej polisy pismo, w którym zwróci uwagę na różnice w stosunku do treści wniosku. Ubezpieczający 
ma prawo zgłosić sprzeciw w terminie 7 dni od daty doręczenia pisma. W razie niewykonania przez Link4 Life tego obowiązku zmiany dokonane 
na niekorzyść ubezpieczającego nie są skuteczne, a umowa jest zawarta zgodnie z warunkami wniosku. W przypadku braku sprzeciwu uważa się, że umowa 
ubezpieczenia została zawarta zgodnie z treścią polisy, w dniu następnym po upływie terminu na zgłoszenie sprzeciwu. W razie wniesienia sprzeciwu 
ubezpieczającego, umowa ubezpieczenia nie zostaje zawarta. 

Gdyby warunki umowy wskazane na polisie różniły się od warunków zawartych we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, o czym nie byłeś 

wcześniej poinformowany, wtedy wskażemy na różnice w piśmie załączanym do polisy.

V. OKRES UBEZPIECZENIA
§9

1. Okres ubezpieczenia oznacza okres, w którym Link4 Life ponosi odpowiedzialność z tytułu zawartej umowy ubezpieczenia.

2.  Okres ubezpieczenia rozpoczyna się z dniem określonym jako data początku ubezpieczenia, nie wcześniej jednak niż od dnia następnego po opłaceniu 
pierwszej składki. 

Pamiętaj! Okres ubezpieczenia wskazany jest w polisie, przy czym odpowiedzialność Link4 Life wobec ubezpieczonego (ochrona ubezpieczeniowa) 

rozpoczyna się z datą początku ubezpieczenia, która widnieje na polisie, lecz nie wcześniej niż od dnia następnego po opłaceniu składki. 

Zawsze możesz wcześniej opłacić zaliczkę na poczet pierwszej składki, aby rozpocząć ochronę ubezpieczeniową, począwszy od daty początku 

ubezpieczenia wskazanej w polisie.

3. Okres ubezpieczenia określony jest w polisie, przy czym:
 3.1. minimalny okres ubezpieczenia wynosi 1 rok;
 3.2.  okres ubezpieczenia kończy się najpóźniej w rocznicę polisy przypadającą w roku kalendarzowym, w którym ubezpieczony kończy 70. rok życia;
 3.3. okres ubezpieczenia kończy się z dniem śmierci ubezpieczonego;
 3.4. z upływem okresu ubezpieczenia rozwiązuje się umowa ubezpieczenia.

VI. WYGAŚNIĘCIE UMOWY UBEZPIECZENIA PRZED UPŁYWEM OKRESU UBEZPIECZENIA

§10
1.  Ubezpieczający ma prawo odstąpić od umowy ubezpieczenia w ciągu 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczający jest przedsiębiorcą, w terminie 7 dni, 

licząc od daty zawarcia umowy ubezpieczenia.

Jako ubezpieczający możesz zrezygnować z polisy ubezpieczeniowej i uzyskać zwrot składki, jeśli poinformujesz nas o tym w ciągu 30 dni 

od daty zawarcia umowy ubezpieczenia (z reguły będzie to data otrzymania polisy i opłacenia składki), ale jeśli występując jako ubezpieczający 

jesteś przedsiębiorcą, możesz to uczynić tylko w ciągu 7 dni od daty zawarcia umowy ubezpieczenia. Składka, którą zwrotnie otrzymasz, zostanie 

pomniejszona jedynie o koszt udzielonej ochrony. Pamiętaj! Liczy się data, w której powiadomisz nas o odstąpieniu od umowy.

Link4 Life

Link4 Life

Link4 Life

Link4 Life



www.link4life.pl 5

2.  Odstąpienie od umowy ubezpieczenia staje się skuteczne z dniem otrzymania przez Link4 Life oświadczenia o odstąpieniu przez ubezpieczającego 
od umowy ubezpieczenia.

3.  W przypadku odstąpienia ubezpieczającego od umowy ubezpieczenia we wskazanym powyżej terminie, Link4 Life zwraca ubezpieczającemu składkę 
pomniejszoną o część odpowiadającą okresowi, w którym ochrona ubezpieczeniowa była udzielana. 

§11
1.  Ubezpieczający ma prawo wypowiedzieć umowę ubezpieczenia w każdym momencie jej trwania, z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, 

ze skutkiem na ostatni dzień miesiąca polisy.

2.  Okres wypowiedzenia rozpoczyna się od pierwszego dnia miesiąca polisy następującego po dniu otrzymania przez Link4 Life oświadczenia o wypowiedzeniu.

3.  Ubezpieczający ma obowiązek opłacić składkę należną za okres wypowiedzenia.

Jako osoba zawierająca umowę i opłacająca składki, zawsze masz prawo wypowiedzieć umowę ubezpieczenia. Miesięczny okres wypowiedzenia 

umowy liczy się od pierwszego dnia miesiąca polisowego następującego bezpośrednio po wypowiedzeniu. Przykład: Twoja umowa została 

zawarta z datą początku ubezpieczenia w dniu 25 maja. Wypowiedziałeś umowę ubezpieczenia (powiadomiłeś Link4 Life) w dniu 14 września. 

Miesięczny okres wypowiedzenia umowy rozpoczyna się od 25 września, a kończy się z dniem 24 października. Przez ten miesiąc udzielamy 

ubezpieczonemu ochrony, a Ty masz obowiązek opłacić składkę.

4.  W przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez ubezpieczającego, Link4 Life skontaktuje się z ubezpieczonym z propozycją przejęcia praw 
i obowiązków ubezpieczającego. W przypadku pisemnej akceptacji przejęcia praw i obowiązków ubezpieczającego przez ubezpieczonego, przeniesienie 
praw nastąpi po uzyskaniu pisemnej zgody od ubezpieczającego.

Pamiętaj, że gdy inna osoba występuje jako ubezpieczający, a inna jako ubezpieczony, to w przypadku gdy ubezpieczający zaprzestanie 

opłacania składek lub będzie chciał zrezygnować z ubezpieczenia, skontaktujemy się z ubezpieczonym i zaproponujemy mu, aby przejął za zgodą 

ubezpieczającego jego prawa i obowiązki – czyli kontynuował umowę ubezpieczenia poprzez opłacanie składki. 

5.  W przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia i nieprzejęcia praw i obowiązków ubezpieczającego przez ubezpieczonego, umowa ubezpieczenia 
ulega rozwiązaniu z upływem okresu wypowiedzenia.

6.  W przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia Link4 Life dokona zwrotu składki za niewykorzystany okres ubezpieczenia.

Przy wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia, jeśli płacisz składki z inną częstotliwością niż miesięczna, może okazać się, że nadpłaciłeś składkę 

za okres, w którym ubezpieczony po wypowiedzeniu nie będzie już objęty ochroną. 

Pamiętaj, że zawsze zwrócimy Ci składkę za cały niewykorzystany okres ubezpieczenia.

§12
Poza przypadkami wymienionymi w §10 i §11 umowa ubezpieczenia ulega rozwiązaniu z upływem dodatkowego okresu do zapłaty składki – jednego miesiąca 
polisy – liczonego od dnia wymagalności składki, w przypadku gdy składka nie zostanie opłacona w terminie jej wymagalności, pomimo uprzedniego wezwania 
do zapłaty wraz ze wskazaniem skutków niezapłacenia składki w dodatkowym terminie.

W polisie oraz w liście przewodnim do polisy wskazujemy daty, na kiedy powinny być opłacone kolejne składki (o ile nie opłaciłeś polisy składką 

jednorazową). Jeśli nie opłacisz składki w wymaganym terminie, przypomnimy Ci o zaległości. W takiej sytuacji będziesz miał cały miesiąc polisy 

na dokonanie płatności składki. Jest to jednak termin ostateczny – nieopłacenie zaległej składki we wskazanym terminie spowoduje rozwiązanie 

umowy ubezpieczenia. Pamiętaj więc o terminowym opłacaniu składek za umowę ubezpieczenia, w terminach wskazanych w polisie.

VII. ZMIANY W UMOWIE UBEZPIECZENIA
§13

1.  Ubezpieczony może w dowolnym momencie trwania umowy ubezpieczenia dokonać zmiany uposażonych. Zgłoszenie zmian może nastąpić w formie 
pisemnej, telefonicznie pod numerem (22) 444 44 44 lub za pośrednictwem serwisu internetowego, o ile Link4 Life opublikuje na stronie internetowej 
www.link4life.pl informację o udostępnieniu takiej możliwości. Zmiana uposażonych wchodzi w życie po uzyskaniu przez Link4 Life informacji o tej 
zmianie. Zmiana uposażonych nie stanowi zmiany warunków umowy ubezpieczenia.
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2.  Ubezpieczający i ubezpieczony są zobowiązani do aktualizacji swoich danych osobowych w Link4 Life. Ubezpieczony jest ponadto zobowiązany 
do aktualizacji danych osobowych swoich uposażonych w Link4 Life. W przypadku opłacania składki poleceniem zapłaty lub za pomocą karty kredytowej 
lub karty typu charge, ubezpieczający zobowiązany jest do aktualizacji danych niezbędnych do realizacji zleceń płatności.

Ważne jest, abyś na bieżąco aktualizował u nas swoje dane osobowe, adresowe i kontaktowe. Wtedy masz pewność, że zawsze będziemy 

mogli skontaktować się z Tobą. Pamiętaj też o aktualizacji danych związanych z płatnością składki – a więc gdy zmienisz bank lub kartę 

przy płatnościach kartą lub poleceniem zapłaty. Brak aktualnych informacji uniemożliwi nam pobranie należności za umowę ubezpieczenia 

i może spowodować jej wygaśnięcie.

§14
1.  Ubezpieczający może nie później niż na 30 dni przed terminem płatności składki zgłosić wniosek o zmianę częstotliwości płatności składki, jeśli składka 

była płatna regularnie. Zmiana ta staje się skuteczna w najbliższym terminie płatności składki po dokonaniu zgłoszenia zmiany. Zmiana ta nie stanowi 
zmiany warunków umowy ubezpieczenia.

Pamiętaj! Jeśli wybrana przez Ciebie częstotliwość płatności składki stała się niedogodna, możesz zgłosić nam chęć jej zmiany. Zmiana ta stanie 

się skuteczna od następnego terminu wymagalności składki po zgłoszeniu zmiany.

2.  Ubezpieczający może nie później niż na 30 dni przed terminem płatności składki zgłosić wniosek o dokonanie zmiany umowy ubezpieczenia, polegającej na:
 2.1. obniżeniu sumy ubezpieczenia;
 2.2. rozszerzeniu zakresu ubezpieczenia o ubezpieczenia dodatkowe znajdujące się w ofercie Link4 Life.

3.  W przypadku gdy składka z tytułu umowy ubezpieczenia płatna jest jednorazowo, zmiany wymienione w pkt. 2.2 wchodzą w życie, z zastrzeżeniem ust. 4, 
w pierwszym dniu miesiąca polisy, pod warunkiem zgłoszenia wniosku o dokonanie zmian nie później niż na 30 dni przed tym dniem. 

4. Zmiany wymienione w ust. 1 i w ust. 2 mogą wejść w życie za zgodą i w granicach ustalonych przez Link4 Life.

Jeśli z jakiś przyczyn Twoja obecna suma ubezpieczenia przestała być dla Ciebie dogodna, możesz wystąpić o jej obniżenie. Wystarczy, że do nas 

zadzwonisz – nasz numer (22) 444 44 44 jest zawsze do Twojej dyspozycji.

§15
1.   Warunki umowy ubezpieczenia mogą ulec zmianie w trakcie jej trwania jedynie za zgodą ubezpieczającego oraz dodatkowo ubezpieczonego, jeśli zmiany 

te miałyby naruszać prawa ubezpieczonego lub prawa uprawnionego.

Może się zdarzyć, że w trakcie trwania Twojej umowy zaproponujemy Ci zmianę warunków umowy ubezpieczenia. Zawsze jednak to Ty decydujesz, 

czy chcesz zmienić warunki umowy, czy też pozostać przy warunkach pierwotnych.

2.  Link4 Life obowiązane jest poinformować ubezpieczającego o zmianie warunków umowy ubezpieczenia wraz z określeniem wpływu zmian na wartość 
świadczeń przysługujących z tytułu zawartej umowy ubezpieczenia przed wyrażeniem przez strony zgody na zmianę warunków umowy ubezpieczenia 
lub zmianę prawa właściwego dla zawartej umowy ubezpieczenia. 

Pamiętaj! Zawsze będziemy przekazywać Ci informacje o każdej ważnej zmianie Twojej umowy.

3.  Ubezpieczający zobowiązany jest do przekazania ubezpieczonemu na piśmie informacji określonych w ust. 2, przy czym informacje te powinny być 
przekazane ubezpieczonemu przed wyrażeniem przez ubezpieczającego zgody na zmianę warunków umowy ubezpieczenia.

4.  W przypadku nieprzekazania ubezpieczonemu powyższych informacji ubezpieczający ponosi wobec niego odpowiedzialność na zasadach ogólnych.

Zasady ogólne oznaczają zasady regulowane kodeksem cywilnym.
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§16
1.  Ubezpieczający, za zgodą ubezpieczonego, ma prawo przenieść w całości lub części prawa i obowiązki z tytułu umowy ubezpieczenia na osobę trzecią, 

wyłącznie za pisemną zgodą Link4 Life. Z chwilą przeniesienia praw i obowiązków wynikających z umowy ubezpieczenia w całości, osoba trzecia, na którą 
zostały one przeniesione, staje się ubezpieczającym. 

Jeśli z jakichś przyczyn nie możesz opłacać składki jako ubezpieczający, możesz umówić się z inną osobą, że przejmie ona Twoje prawa i obowiązki. 

Taka zmiana wymaga jednak zawsze zgody ubezpieczonego (w przypadku gdy ubezpieczony nie jest ubezpieczającym).

2.  Link4 Life zobowiązany jest do informowania ubezpieczającego o wysokości świadczeń przysługujących z tytułu zawartej umowy ubezpieczenia, 
nie rzadziej niż raz w roku, chyba że nie uległy one zmianie.

Pamiętaj! Zawsze będziemy przekazywać Ci informacje o każdej zmianie wysokości przysługujących świadczeń z tytułu umowy 

ubezpieczenia.

3.  Ubezpieczający zobowiązany jest do przekazania ubezpieczonemu na piśmie informacji określonych w ust. 2, przy czym informacje te powinny być 
przekazane ubezpieczonemu niezwłocznie po przekazaniu ich ubezpieczającemu przez Link4 Life.

4.  W przypadku nieprzekazania ubezpieczonemu powyższych informacji ubezpieczający ponosi wobec niego odpowiedzialność na zasadach ogólnych.

Zasady ogólne oznaczają zasady regulowane kodeksem cywilnym.

VIII. SUMA UBEZPIECZENIA

§17
1.  Wysokość sumy ubezpieczenia na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia określona jest w polisie i nie może być mniejsza niż minimalna suma 

ubezpieczenia ustalona przez Link4 Life. Informacje o wysokości minimalnej sumy ubezpieczenia są powszechnie dostępne pod numerem telefonu 
Link4 Life (22) 444 44 44 lub na stronie internetowej www.link4life.pl.

2.  W każdą rocznicę polisy, z zastrzeżeniem §19 ust. 4 i ust. 10, ubezpieczający ma prawo bez ponownej oceny ryzyka podwyższyć sumę ubezpieczenia 
w wyniku indeksacji składki zgodnie z zasadami określonymi w §19. 

Co roku przed rocznicą polisy (o ile infl acja w skali roku byłaby większa niż 10%) będziesz mógł, jako ubezpieczający, podwyższyć sumę 

ubezpieczenia w wyniku indeksacji składki. Sposób indeksowania składki opisany został w §19 OWU.

3.  Suma ubezpieczenia może zostać obniżona na warunkach określonych w §14. Obniżenie sumy ubezpieczenia pociąga za sobą zmianę wysokości składki. 

IX. SKŁADKA

§18
1. Ubezpieczający zobowiązany jest opłacać składkę z góry, w terminach wymagalności składki i w pełnej wymaganej wysokości.

2.  Składka może być płatna jednorazowo za cały okres ubezpieczenia (składka jednorazowa) lub regularnie (składka regularna) z częstotliwością roczną, 
półroczną, kwartalną lub miesięczną.

Możesz wybrać, z jaką częstotliwością chcesz opłacać składki. Gdy wybierzesz minimalny okres ubezpieczenia, tj. 1 rok, składkę możesz opłacać 

z częstotliwością roczną, półroczną, kwartalną lub miesięczną.

3.  Wysokość składki w pierwszym roku trwania umowy ubezpieczenia oraz częstotliwość jej opłaty określona jest w polisie, a w przypadku składki płatnej 
regularnie w polisie podane są też terminy jej wymagalności.
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4.  Wysokości składek w kolejnych latach trwania umowy ubezpieczenia określone są przez strony zgodnie z §19.

5.  Wysokość składki ustalana jest przez Link4 Life na podstawie:
 5.1.  obowiązującej taryfy ubezpieczenia określonej dla wieku i płci ubezpieczonego oraz według częstotliwości płatności składki i okresu, na który 

została zawarta umowa ubezpieczenia;
 5.2. wysokości sumy ubezpieczenia oraz wyników oceny zdolności ubezpieczeniowej, w tym:
  • wykonywanego przez ubezpieczonego zawodu;
  • uprawianego przez ubezpieczonego sportu/hobby;
  • stanu zdrowia ubezpieczonego.

Jeśli zapytamy ubezpieczonego o stan zdrowia, sport, hobby, zawód wykonywany, zrobimy to wyłącznie w Jego dobrze pojętym interesie. 

W ten sposób oceniamy zdolność ubezpieczeniową ubezpieczonego, w wyniku której ubezpieczający płaci wyłącznie tyle, ile powinien zapłacić. 

Nie chcemy, abyś przepłacał za ubezpieczenie.

6. Składkę uznaje się za opłaconą z datą dokonania wpłaty przez ubezpieczającego.

X. INDEKSACJA SKŁADKI

§19
1.  W każdą rocznicę polisy, z zastrzeżeniem ust. 4 i ust. 10, ubezpieczający ma prawo podwyższyć składkę (indeksacja składki) bez ponawiania przez Link4 Life 

oceny ryzyka ubezpieczeniowego, podwyższając tym samym wysokość sumy ubezpieczenia. Indeksacja ta nie stanowi zmiany umowy ubezpieczenia.

Aby uchronić umowę ubezpieczenia przez skutkami ewentualnej infl acji w przyszłości (czyli zmniejszeniem realnej wartości sumy ubezpieczenia), 

dajemy Ci raz w roku (w rocznicę polisy) możliwość podwyższenia składki o wyliczony wskaźnik indeksacji. 

2.  W procesie indeksacji składka ulega podwyższeniu o ustalony przez Link4 Life wskaźnik indeksacji, co powoduje podwyższenie sumy ubezpieczenia 
o kwotę obliczoną przez Link4 Life. Kwota podwyżki sumy ubezpieczenia zostanie obliczona na podstawie tabeli taryf dla podwyżek odpowiedniej 
dla wieku ubezpieczonego w dniu dokonywania indeksacji oraz czasu pozostałego do końca okresu, na który została zawarta umowa ubezpieczenia.

Podwyższenie składki spowoduje również podwyższenie sumy ubezpieczenia, zgodnie z zapisami powyżej. Za dodatkową składkę podwyższasz 

sumę ubezpieczenia, bez ponownej weryfi kacji stanu zdrowia ubezpieczonego.

3.  Wskaźnik indeksacji ustalany jest przez Link4 Life na podstawie średniej arytmetycznej 12 wskaźników infl acji rocznej publikowanych przez GUS za miesiące 
od października roku poprzedniego do września danego roku włącznie. Ustalony na tej podstawie wskaźnik indeksacji stosowany będzie do umów 
ubezpieczenia, których rocznica polisy przypada pomiędzy 1 stycznia a 31 grudnia następnego roku.

4.  Link4 Life zastrzega sobie prawo nieoferowania wskaźnika indeksacji składki na kolejny rok umowy ubezpieczenia, gdyby wskaźnik indeksacji wyliczony 
zgodnie z ust. 3 na ten rok był niższy niż 10%.

5.  Link4 Life przekaże ubezpieczającemu pisemną propozycję indeksowania wysokości składki oraz wynikającej z tego zmiany w wysokości sumy ubezpieczenia 
w terminie najpóźniej 30 dni przed rocznicą polisy, informując równocześnie o wpływie tych zmian na wysokość świadczeń. 

Naszą propozycję zmiany składki i związanej z nią podwyżki sumy ubezpieczenia zawsze otrzymasz listem, co najmniej na miesiąc przed rocznicą 

polisy.

6.  O rezygnacji z prawa do indeksacji ubezpieczający ma obowiązek poinformować Link4 Life przed rocznicą polisy. Brak takiego zawiadomienia traktowany 
jest jako wyrażenie zgody na propozycję indeksacji w oparciu o wskaźnik indeksacji. 

Jeśli nie chcesz skorzystać z prawa do indeksacji, poinformuj nas telefonicznie pod numerem (22) 444 44 44 lub listownie przed rocznicą 

polisy.
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7. Po zindeksowaniu składki ubezpieczający ma obowiązek opłaty składki w kwocie podwyższonej. 

8.  Odpowiedzialność Link4 Life z tytułu podwyższonej sumy ubezpieczenia w wyniku indeksacji składki zaczyna obowiązywać od rocznicy polisy, w której 
dokonywana jest indeksacja, pod warunkiem opłacenia podwyższonych składek. 

9.  Opłata składki w wysokości sprzed indeksacji, mimo braku powiadomienia Link4 Life o rezygnacji z prawa do indeksacji, jest traktowana jako rezygnacja 
z prawa do indeksacji składki i tym samym jako rezygnacja z podwyższenia sumy ubezpieczenia, bez dokonywania dodatkowych wyjaśnień. W takim 
wypadku postanowienia ust. 6 nie mają zastosowania.

Jeśli zapomniałeś poinformować nas o rezygnacji z indeksacji i będziesz wpłacać w kolejnym roku umowy ubezpieczenia tę samą wysokość 

składki, potraktujemy to jako Twoją rezygnację z indeksacji. 

10.  Link4 Life nie oferuje wskaźnika indeksacji na kolejny rok umowy ubezpieczenia w przypadku umowy ubezpieczenia opłaconej składką jednorazową.

XI. UPRAWNIENI DO ŚWIADCZENIA

§20
1.  Ubezpieczony jest wyłącznie uprawniony do wskazania uposażonych. Ubezpieczony wskazuje uposażonych we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia 

– oświadczenie ubezpieczonego lub w innym oświadczeniu składanym w trakcie obowiązywania umowy ubezpieczenia. Zmiana uposażonych odbywa 
się na zasadach określonych w §13 ust. 1.

Jako ubezpieczony wskazujesz osoby, które mają otrzymać świadczenie w przypadku Twojej śmierci. W dowolnym momencie trwania umowy 

ubezpieczenia możesz zmienić uposażonych. 

2.  Świadczenie z tytułu umowy ubezpieczenia wypłacane jest uposażonym wskazanym przez ubezpieczonego w częściach określonych przez ubez-
pieczonego.

§21
1.  W przypadku gdy ubezpieczony wskazał kilku uposażonych, a niektórzy spośród nich zmarli przed śmiercią ubezpieczonego lub utracili prawo 

do świadczenia, wówczas przypadająca im część świadczenia zostaje rozdzielona pomiędzy pozostałych uposażonych proporcjonalnie do wielkości 
części określonych przez ubezpieczonego.

2.  Jeżeli ubezpieczony nie wskazał uposażonego albo gdy wszyscy uposażeni zmarli przed śmiercią ubezpieczonego lub utracili prawo do świadczenia, 
wówczas świadczenie przysługuje członkom rodziny ubezpieczonego według kolejności pierwszeństwa:

 2.1. małżonek;
 2.2. dzieci w równych częściach;
 2.3. rodzice w równych częściach;
 2.4. rodzeństwo w równych częściach;
 2.5. inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczonego nie wymienieni w pkt. 2.1-2.4 w częściach równych.

3. Świadczenie nie przysługuje osobie, która umyślnie przyczyniła się do śmierci ubezpieczonego.

XII. REALIZACJA ŚWIADCZEŃ

§22
1. Uprawniony, zgłaszając roszczenie o wykonanie zobowiązania z tytułu umowy ubezpieczenia, zobowiązany jest przekazać do Link4 Life:
 1.1. zgłoszenie roszczenia;
 1.2. akt zgonu ubezpieczonego;
 1.3. kartę zgonu lub inne dokumenty potwierdzające przyczynę zgonu ubezpieczonego;
 1.4. dokumenty potwierdzające tożsamość uprawnionego;
 1.5.  inne dokumenty i informacje, których Link4 Life nie może uzyskać samodzielnie działając na podstawie posiadanych upoważnień lub uprawnień 

wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa albo które umożliwią samodzielne działanie Link4 Life w oparciu o podstawy opisane 
powyżej, a są niezbędne do ustalenia okoliczności faktycznych zdarzenia ubezpieczeniowego, zasadności roszczenia i wysokości świadczenia 
– na żądanie Link4 Life. Link4 Life ma prawo zwrócić się do uprawnionego o złożenie innych dokumentów znajdujących się w posiadaniu 
uprawnionego wówczas, gdy może przyczynić się to do przyspieszenia oceny zasadności roszczenia i wysokości świadczenia.

Link4 Life
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Pamiętaj! Im wcześniej zainteresowani uposażeni zgłoszą roszczenie i dostarczą wszystkie wymagane dokumenty, tym szybciej zostanie im 

wypłacone świadczenie.

2. Po otrzymaniu zgłoszenia roszczenia o wykonanie zobowiązania z tytułu umowy ubezpieczenia, Link4 Life:
 2.1. potwierdza uprawnionemu fakt przyjęcia zgłoszenia;
 2.2. w terminie 7 dni od daty zgłoszenia informuje o tym fakcie ubezpieczającego, jeżeli żyje i nie jest on osobą zgłaszającą roszczenie;
 2.3. informuje uprawnionego, jakie dokumenty niezbędne są do ustalenia wysokości świadczenia i zasadności jego wypłaty;
 2.4. rozpoczyna postępowanie dotyczące ustalenia stanu faktycznego zdarzenia ubezpieczeniowego,     zasadności roszczeń oraz wysokości świadczenia.

Niezwłocznie po zgłoszeniu roszczenia rozpoczniemy proces umożliwiający wypłatę świadczenia osobom uprawnionym.

§23
1. Link4 Life dokonuje wypłaty świadczenia w ciągu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

Dotrzymujemy określonych w tym paragrafi e terminów, a świadczenia wypłacamy w jak najkrótszym terminie. Pamiętaj, że czas realizacji 

świadczenia jest uzależniony od tego, kiedy otrzymamy od Ciebie lub uprawnionych wszelkie informacje niezbędne do wypłaty świadczenia.

2.  Gdyby wyjaśnienie w terminie określonym w ust. 1 okoliczności koniecznych do ustalenia odpowiedzialności Link4 Life albo wysokości świadczenia 
okazało się niemożliwe, wówczas Link4 Life pisemnie powiadamia uprawnionego o przyczynach niemożności zaspokojenia w całości lub części jego 
roszczeń, a decyzja o przysługującym świadczeniu lub o odmowie uznania roszczenia jest podejmowana najpóźniej w ciągu 14 dni od dnia, w którym 
przy należycie zachowanej staranności wyjaśnienie tych okoliczności stało się możliwe. Jednakże bezsporną część świadczenia Link4 Life wypłaci w terminie 
wskazanym w ust.1. 

§24
Jeżeli świadczenie nie przysługuje w całości lub części, Link4 Life poinformuje o tym pisemnie uprawnionego, wskazując na okoliczności oraz podstawę prawną 
uzasadniającą całkowitą lub częściową odmowę wypłaty świadczenia.

§25
Link4 Life udostępnia ubezpieczającemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialności 
Link4 Life lub wysokości świadczeń. Wgląd wymienionych powyżej osób w akta świadczeniowe oraz wydawanie kopii i odpisów z dokumentów świadczeniowych 
przez te osoby odbywa się na ich pisemny wniosek i na ich koszt. 

Pamiętaj! Zawsze możesz zapoznać się z dokumentami, które miały wpływ na ustalenie prawa do świadczenia i na jego wysokość.

XIII. WYŁĄCZENIA I OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI LINK4 LIFE

§26
Stwierdzona przez Link4 Life niezgodność stanu faktycznego z informacjami podanymi przez ubezpieczającego, jego przedstawiciela lub ubezpieczonego 
we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia – oświadczenie ubezpieczonego lub innych oświadczeniach złożonych przed zawarciem umowy ubezpieczenia 
zawierających odpowiedzi na pytania Link4 Life, uprawnia Link4 Life do odmowy wypłaty świadczenia z tytułu śmierci ubezpieczonego, jeżeli zdarzenie 
to nastąpiło w ciągu trzech pierwszych lat od daty zawarcia umowy ubezpieczenia, o ile zatajone lub nieprawdziwe informacje pozostawały w adekwatnym 
związku przyczynowym ze śmiercią ubezpieczonego. Jeżeli do zatajenia lub podania nieprawdziwych informacji doszło z winy umyślnej, w razie wątpliwości 
przyjmuje się, że śmierć ubezpieczonego jest skutkiem tych zatajonych lub nieprawdziwych informacji. Powyższe postanowienia należy interpretować zgodnie 
z brzmieniem przepisów art. 815 k.c. w zw. z art. 834 k.c. 

Zgodnie z przywołanymi w powyższym paragrafi e przepisami Kodeksu cywilnego masz obowiązek podać nam, zgodnie z prawdą, wszystkie 

informacje, które w naszej ocenie są niezbędne do oceny ryzyka. Jeżeli umyślnie nie wywiążesz się z tego obowiązku, będziemy musieli odmówić 

wypłaty świadczenia.
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§27
Link4 Life nie ponosi odpowiedzialności z tytułu śmierci ubezpieczonego, która zaszła bezpośrednio lub pośrednio w wyniku:
a) samobójstwa ubezpieczonego w ciągu dwóch pierwszych lat od daty zawarcia umowy ubezpieczenia;
b)  działań wojennych, wojskowych misji pokojowych, aktów terroryzmu lub udziału w rozruchach społecznych lub zamieszkach o charakterze chuligańskim;
c) świadomego i dobrowolnego uczestnictwa ubezpieczonego w czynach przestępczych, z wyłączeniem obrony własnej.

Pamiętaj o wskazanych w tym paragrafi e wyłączeniach odpowiedzialności (braku ochrony). Sytuacje opisane powyżej nie wchodzą do zakresu 

umowy ubezpieczenia (są wyłączone z naszej odpowiedzialności).

XIV. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§28
1.  Każdemu ubezpieczającemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu przysługuje prawo pisemnego wystąpienia do Zarządu Link4 Life ze skargą 

lub zażaleniem związanym z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

Pamiętaj! Zawsze masz prawo zwrócić się do nas z zapytaniem czy wątpliwościami dotyczącymi naszego działania w Twojej sprawie. Możesz do nas 

zadzwonić pod numer (22) 444 44 44 lub wystąpić do nas pisemnie. Zawsze jesteśmy gotowi udzielić Ci wszelkich niezbędnych wyjaśnień.

2.  Skargi i zażalenia rozpatrywane są niezwłocznie po ich otrzymaniu, nie później jednak niż w terminie 30 dni od daty ich otrzymania. Jeśli rozpatrzenie skargi 
lub zażalenia nie jest możliwe w tym terminie, Link4 Life rozpatrzy skargę lub zażalenie najpóźniej w terminie 14 dni od dnia, w którym przy zachowaniu 
należytej staranności rozpatrzenie takie było możliwe.

Zależy nam na Twojej satysfakcji z naszych usług. Dlatego też w możliwie najkrótszym terminie udzielimy Ci odpowiedzi na złożoną skargę 

lub zażalenie. Zawsze możesz do nas zadzwonić pod numer (22) 444 44 44, aby dowiedzieć się, na jakim etapie jest załatwiana przez Ciebie 

sprawa. Od każdego z naszych konsultantów uzyskasz informację dotyczącą zaawansowania prac i wszystkie inne ważne dla Ciebie informacje. 

Współdziałając z nami, w istotny sposób przyspieszysz załatwienie swojej sprawy. 

§29
1.  Z wyłączeniem oświadczeń składanych pisemnie na odpowiednich formularzach Link4 Life przy zawieraniu umowy ubezpieczenia oraz oświadczeń 

wymaganych przez przepisy prawa w formie pisemnej lub szczególnej pod rygorem nieważności, wszelkie oświadczenia i zawiadomienia ubezpieczającego, 
ubezpieczonego lub uprawnionego mogą być skutecznie dokonywane w rozmowie telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez Link4 Life 
lub w piśmie przesłanym na adres Link4 Life listem poleconym lub drogą elektroniczną, pod warunkiem potwierdzenia przez Link4 Life odebrania 
wiadomości. W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia złożonego za pośrednictwem serwisu internetowego www.link4life.pl, za skuteczne 
oświadczenie woli złożenia wniosku uznaje się akceptację dokonaną przez ubezpieczającego w serwisie internetowym.

2.  Wszelkie zawiadomienia i oświadczenia woli składane przez Link4 Life w związku z umową ubezpieczenia dokonywane są telefonicznie lub przesyłane 
odpowiednio ubezpieczającemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu listem zwykłym lub poleconym albo przesyłką za zwrotnym potwierdzeniem 
odbioru. Zawiadomienia i oświadczenia składane przez Link4 Life mogą być również dostarczane drogą elektroniczną, o ile strony tak postanowią. 

Pamiętaj! W naszej fi rmie masz kilka form komunikacji z nami – telefon, mail (o ile potwierdzimy otrzymanie od Ciebie wiadomości mailem) 

lub list polecony. Wszystkie jednakowo ważne i skuteczne. Rozmowy telefoniczne z konsultantem nagrywamy i nagrania te archiwizujemy.

Pamiętaj! Wszystkie informacje związane z Twoją polisą możesz zawsze uzyskać lub potwierdzić przez telefon – (22) 444 44 44. 

Zapraszamy!

3.  Link4 Life powinno zostać poinformowane o zmianie adresu ubezpieczającego, ubezpieczonego i uprawnionego. Niedopełnienie tego obowiązku 
powoduje, że pisma kierowane na posiadany przez Link4 Life adres ubezpieczającego, ubezpieczonego, uprawnionego uznaje się za skutecznie 
doręczone. 

Pamiętaj! Zawiadom nas niezwłocznie o zmianie adresu lub numeru telefonu, abyśmy mogli informować Cię o wszelkich ważnych dla Ciebie 

sprawach związanych z zawartą z nami umową. Jeżeli nie poinformujesz nas o zmianie adresu, przesyłka wysłana przez nas na stary adres 

będzie uznana za doręczoną.
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4.  Link4 Life powinno zostać poinformowane o zmianach danych niezbędnych do realizacji płatności poleceniem zapłaty, kartą kredytową lub kartą typu 
charge (zmiana numeru rachunku bankowego, zmiana banku czy też zmiana numeru karty). Niedopełnienie tego obowiązku uniemożliwi pobranie 
składki, co może spowodować rozwiązanie umowy ubezpieczenia z powodu nieopłacenia składki.

Pamiętaj! Gdy zmienisz numer rachunku bankowego zgłoszony do nas, aby wpłacać składki poleceniem zapłaty, czy też zmienisz bank lub numer 

karty, z której pobierane są składki z tytułu umowy ubezpieczenia, zawiadom nas o zmianie, abyśmy mogli nadal skutecznie pobierać wymagane 

składki i aby Twoja umowa mogła dalej trwać, dając ubezpieczonemu pełną ochronę ubezpieczeniową.

5.  Wzór podpisu ubezpieczonego składany jest na wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia – oświadczenie ubezpieczonego lub jego pisemnym 
poświadczeniu. Wszystkie później składane podpisy powinny być zgodne z powyższym wzorem podpisu. Link4 Life nie ponosi odpowiedzialności 
za ewentualne szkody powstałe po stronie ubezpieczonego lub uprawnionego, jeżeli złożony podpis nie jest zgodny z wzorem podpisu przekazanym 
uprzednio Link4 Life.

Zapamiętaj, jako ubezpieczony, swój wzór złożonego podpisu! To z nim będzie porównywany Twój podpis składany na wszelkich wnioskach 

i dokumentach.

6.  Wszelkie dokumenty, których przekazanie Link4 Life jest niezbędne, powinny być sporządzone w języku polskim lub przetłumaczone na język polski 
przez tłumacza przysięgłego. Zagraniczne dokumenty dowodowe muszą być uwierzytelnione zgodnie z obowiązującymi przepisami, a w razie ich braku 
– przez polską placówkę dyplomatyczną.

§30
1.  Powództwo o roszczenie wynikające z umowy ubezpieczenia można wytoczyć albo według właściwości ogólnej albo przed sąd właściwy dla miejsca 

zamieszkania lub siedziby ubezpieczającego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

2.  Prawem właściwym dla niniejszej umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

3.  W sprawach nieuregulowanych w OWU mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o działalności ubezpieczeniowej oraz inne 
stosowne akty prawne. Do umów zawieranych za pośrednictwem serwisu internetowego Link4 Life zastosowanie ma także regulamin świadczenia usług 
drogą elektroniczną, przyjęty uchwałą Zarządu Link4 Life, udostępniony w serwisie internetowym Link4 Life (www.link4life.pl).

§31
1.  Opodatkowanie świadczeń Link4 Life z tytułu umowy ubezpieczenia uregulowane jest w przepisach prawa podatkowego, w szczególności w przepisach 

dotyczących podatków dochodowych od osób fi zycznych i prawnych.

2.  W przypadku gdy Link4 Life w związku z wykonaniem któregokolwiek ze zobowiązań wynikających z umowy ubezpieczenia obowiązane jest zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa pobrać i odprowadzić jakiekolwiek kwoty, w tym w szczególności kwoty na poczet zobowiązań podatkowych osób 
uprawnionych, kwoty pobrane i odprowadzone przez Link4 Life pomniejszają kwoty stosownych wypłat płatnych przez Link4 Life na podstawie umowy 
ubezpieczenia.

§32
Niniejsze Ogólne Warunki Ubezpieczenia zostały zatwierdzone przez Zarząd Link4 Life Uchwałą nr 16/2008 z dnia 29 kwietnia 2008 r. i mają zastosowanie 
do umów ubezpieczenia „Jak zabezpieczyć rodzinę – ubezpieczenie terminowe na życie” zawieranych od dnia 7 maja 2008 r. 

Link4 Life Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie Spó∏ka Akcyjna:

 Adam Horosz  Agnieszka Patoleta
 Wiceprezes Zarządu Link4 Life Cz∏onek Zarządu Link4 Life
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