REGULAMIN PRZYZNAWANIA ZNIZEK W LINK4 TU S.A.

1. Postanowienia ogdlne

1) Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania przez Klientéw Link4, zwanych dalej
Ubezpieczajgcymi, ze Znizek i Ofert specjalnych przygotowywanych przez Link4 Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie, w celu uatrakcyjnienia oferty Link4.

2) Znizki i Oferty Specjalne, przygotowywane przez Link4 moga polegaé na obnizeniu o
okreslony procent ceny danego produktu lub ustugi Link4 oraz umozliwieniu Ubezpieczajgcym
skorzystania ze specjalnie przygotowanych przez Link4 we wspétpracy z firmami
wspotpracujgcymi znizek na produkty lub ustugi Firm trzecich.

2. Definicje

Nastepujgce terminy i sformutowania pisane w Regulaminie wielkg literg majg znaczenie
nadane im ponize;j:

Firma firma wspotpracujgca z Link4 na zasadach i warunkach
okreslonych w odrebnej umowie i jej zatgcznikach, umozliwiajaca
Ubezpieczajgcym skorzystanie ze specjalnie przygotowanej, we
wspotpracy z Link4, Oferty Specjalnej na produkty lub ustugi;

Znizki, Oferty Specjalne znizki na:
Specjalne + produkt lub ustuge Link4,
» produkt lub ustuge Firmy

oferowane wszystkim Ubezpieczajgcym. Ubezpieczajacy nabywa
prawo do skorzystania z Ofert Specjalnych i/lub Znizek po Zawarciu
Umowy z Link4;

Link4 Link4 Towarzystwo Ubezpieczeh S.A. z siedzibg w Warszawie, ul.
Postepu 15, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000142452;

Katalog informacja o Ofertach Specjalnych i Znizkach na produkty lub
Informacyjny ustugi Link4 i/lub na produkty lub ustugi Firm, oferowane Klientom
Link4, przesytana Ubezpieczajacym tacznie z Polisa, a takze
dostepna na stronie internetowej www.link4.pl i w siedzibie
Link4;

Polisa dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy, w tym w szczegdlnosci
okres na jaki zostala zawarta Umowa, jej przedmiot, zakres i
strony;

Certyfikat polisy OC dokument  potwierdzajgcy  zawarcie przez  klienta umowy
ubezpieczenia w zakresie obejmujgcym  obowigzkowe
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych w Link4;

Regulamin niniejszy regulamin okreslajacy zasady i warunki korzystania
przez  Ubezpieczajacych ze  Znizek i Ofert Specjalnych
przygotowywanych przez Link4;
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Zatacznik integralna czes$¢ niniejszego Regulaminu okres$lajgca wysoko$¢ i
zasady przyznawania Znizki Specjalnej

Umowa umowa ubezpieczenia pojazdu mechanicznego w zakresie
obejmujacym: OC lub OC i AC zawarta przez Ubezpieczajacego z
Link4;

Ubezpieczajacy osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci
prawnych, ktéra zostata wskazana w treSci polisy dotyczacej
wiasciwej Umowy jako wiasciciel lub wspotwiasciciel
ubezpieczanego samochodu lub jego gtéwny (jedyny) uzytkownik (w
sytuacji, gdy wiascicielem samochodu jest bank lub inna osoba
prawna), bezposrednio nie wykorzystujaca tego samochodu do
celéw zarobkowych

Ztozenie Wniosku ztozenie przez Ubezpieczajgcego telefonicznie lub za
Ubezpieczeniowego posrednictwem serwisu internetowego www.link4.pl wniosku o

Zawarcie Umowy Ubezpieczenia, okres$lajagcego zakres umowy, jej
przedmiot, okres ochrony oraz inne dane, niezbedne w ocenie
Link4 do zawarcia i prawidlowego wykonywania  umowy
ubezpieczenia, bedacy podstawg zawarcia umowy ubezpieczenia;

Zawarcie Umowy akceptacja  warunkow  umowy  ubezpieczenia w zakresie

Ubezpieczenia okreslonym we wniosku ubezpieczeniowym, wyrazone poprzez
odebranie przez Ubezpieczajgcego dokumentow potwierdzajgcych
zawarcie umowy ubezpieczenia i jej zakres oraz optacenie
skladki lub jej pierwszejraty, w zaleznosci od wybranego przez
Ubezpieczonego sposobu ptatnosci

3. Prawo do skorzystania ze Znizek i Ofert Specjalnych

Prawo do skorzystania ze Znizek i Ofert Specjalnych przystuguje kazdemu
Ubezpieczajacemu, ktéry spetnia warunki okreslone w niniejszym Regulaminie i jego Zatgcznikach.

4. Znizki, Oferty Specjalne

1) Ubezpieczajacy jest uprawniony do skorzystania, na zasadach okreslonych w Regulaminie, ze
Znizek/Ofert Specjalnych oferowanych przez Link4 lub Firme.

2) Ubezpieczajacy nabywa prawo do skorzystania ze Znizek/Ofert Specjalnych z chwilg zawarcia
Umowy z Link4, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie. Prawo do skorzystania
ze Znizek/Ofert Specjalnych wygasa z chwilg zakohczenia okresu ochrony, wskazanego
przez Ubezpieczajgcego w trakcie Ztozenia Whniosku i potwierdzonego w Polisie.

3) Rodzaj i wysokos¢ Znizek/Ofert Specjalnych oferowanych przez Link4 oraz poszczegdlne
Firmy wyszczegdlnione sg w Zatgcznikach do niniejszego Regulaminu oraz w Katalogu,
dostarczanym tagcznie z Polisg oraz dostepnym na stronie internetowej www.link4.pl i w siedzibie
Link4.

5. Katalog Informacyjny

1) Przy przygotowywaniu Katalogu, doborze ofert i ich opisie Link4 kieruje sie mozliwie
najwiekszg troskg o petng satysfakcje Klienta. Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ i
stopien uzytecznosci wybranych ofert.
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2) Ubezpieczajacy otrzymuje, tacznie z Polisg, Katalog informacyjny o przystugujacych mu
Znizkach/Ofertach Specjalnych, oferowanych przez Link4 oraz poszczegdine Firmy.

3) Ubezpieczajacy ma prawo do skorzystania ze wszystkich Znizek/Ofert Specjalnych,
wyszczegolnionych w Katalogu informacyjnym wielokrotnie w trakcie trwania Umowy, chyba ze
w Katalogu wyraznie zaznaczono, ze prawo do skorzystania z okreslonej Znizki/Oferty Specjalnegj
jest jednorazowe.

4) Warunkiem skorzystania przez Ubezpieczajacego ze Znizki/Oferty Specjalnej oferowanej przez
Firme, jest okazanie przez Ubezpieczajgcego waznego Certyfikatu OC Iub Polisy w
momencie dokonywania ptatnosci w punkcie sprzedazy/przedstawicielstwie Firmy, chyba ze w
Katalogu informacyjnym lub w odpowiednim Zataczniku do niniejszego Regulaminu zostanie
wyraznie okreslony inny tryb potwierdzania uprawnieh do Znizki.

6. Firmy

1) Kazda Firma wspotpracujgca z Link4 umozliwia Ubezpieczajacym skorzystanie ze Znizki/Oferty
Specjalnej okreslonej w Katalogu informacyjnym jako oferta danej Firmy.

2) Ubezpieczajacy moze zrealizowac¢ swoje prawo do Znizki/Oferty Specjalnej w kazdym punkcie
sprzedazy/przedstawicielstwie tej Firmy, ktéra — zgodnie z informacjgq zamieszczong w
Katalogu informacyjnym — jest oferentem danej Znizki/Oferty Specjalne;j.

3) W przypadku wylgczenia danego punktu sprzedazy/przedstawicielstwa Firmy, informacja o
wylgczeniu zostanie zamieszczona w stosownym Zatgczniku do Regulaminu.

4) Kazda z Firm jest odpowiedzialna wobec Ubezpieczajacego za nalezyte wykonanie
zobowigzania okreslonego w Katalogu informacyjnym jako Znizka/Oferta Specjalna danej
Firmy.

7. Promocje czasowe

1) Dla podniesienia atrakcyjnosci oferty Link4 ma prawo ogtaszania promocji lub akcji na okres
przejsciowy, dla ktérych wprowadza sie strone trzecig jako czasowego partnera na okres
trwania promocji. O oddzielnych przepisach takiej akcji Link4 poinformuje Ubezpieczajgcych na
stronie internetowej www.link4.pl lub w bezposredniej korespondencji. Dla promocji na okres
przejsciowy Link4 ma prawo ustala¢ przepisy odbiegajace od ogoéinych, ale nie mogg one
naruszac

interesu Ubezpieczajacych.

2) Dla zagwarantowania najatrakcyjniejszej formy oferty Link4 oraz zapewnienia obstugi klientow
na jak najwyzszym poziomie, Link4 moze wigczy¢é inne podmioty w charakterze Firm. O
wilaczeniu Firmy Link4 poinformuje Ubezpieczajagcych w Katalogu informacyjnym, na stronie
internetowej www.link4.pl i/lub w korespondenciji bezposrednie;j.

8. Postepowanie reklamacyjne

1) Wszelkie reklamacje dotyczace Znizek/Ofert Specjalnych, a w szczegodlnosci reklamacije
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dotyczace nie wywigzania sie lub nienalezytego wywigzania sie Firmy z realizacji
Znizki/Oferty Specjalnej, nalezy =zgtasza¢ w formie pisemnej - listem poleconym, pocztg
kurierskg lub osobiscie na adres: Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. ul. Postepu 15, 02-676
Warszawa z dopiskiem ,Reklamacja — Oferta Specjalna”, chyba ze w stosownym zatgczniku
do Regulaminu oraz w Katalogu informacyjnym okreslono inny tryb zgtaszania reklamaciji.

2) Reklamacje powinny by¢ zgtoszone w ciggu 30 dni od dnia wystgpienia zdarzenia
bedacego podstawg reklamacji. Reklamacje zgtoszone po terminie wskazanym w zdaniu
poprzedzajacym nie bedg rozpatrywane.

3) Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, dokfadny adres Reklamujgcego, jak rowniez
opis i powod reklamacji.

4) Reklamacje beda rozpatrywane przez Link4 w terminie do 14 dni od daty ich otrzymania. O
decyzji Link4 Reklamujgcy zostanie powiadomiony pisemnie, listem poleconym wystanym
najpozniej nastepnego dnia po rozpatrzeniu reklamaciji.

9. Postanowienia koncowe

1) Skorzystanie przez Ubezpieczajacego ze Znizki/Oferty Specjalnej oznacza jego zgode na
warunki oferty, okreslone niniejszym Regulaminem.

2) Petna tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest w siedzibie Link4, oraz na stronie
internetowej www.link4.pl.

3) Link4 zastrzega sobie prawo dokonywania zmian Regulaminu, przy jednoczesnym
powiadamianiu o tym Ubezpieczajacych za posrednictwem strony internetowej www.link4.pl lub w
korespondenciji bezposrednie;j.

4) Wszelkie informacje dostepne w materiatach reklamowo-promocyjnych majg wytacznie
charakter informacyjny. Moc prawng majg wylgcznie postanowienia niniejszego Regulaminu.
W zakresie okreslenia wysokosci naleznych Ubezpieczajagcemu Znizek/Ofert Specjalnych
dokumentem wigzgacym sg dodatkowo zatgczniki do Regulaminu oraz Katalog informacyjny.

5) Ubezpieczajacy, zawierajgc Umowe ubezpieczenia, wyraza zgode na przetwarzanie
swoich danych osobowych dla celéw zwigzanych =z realizacjg okreslonych w niniejszym
Regulaminie Znizek/Ofert Specjalnych, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. z 2002 r.,, Nr 101, poz. 926 z po6zn. zm.) oraz dla celow
ubezpieczeniowych w zakresie i na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 22 maja 2003 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz. U. z 2003 r., nr 124, poz. 1151 z pdézn. zm.). Podanie
danych osobowych jest dobrowolne. Kazdy Ubezpieczajgcy ma prawo wgladu do swoich danych
oraz ich poprawiania, zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych oraz Ustawg o
dziatalno$ci ubezpieczeniowe;.

6) W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

7) Ewentualne spory wynikajace ze skorzystania przez Ubezpieczajacego ze Znizek/Ofert

Specjalnych, po zakohczeniu postepowania reklamacyjnego rozstrzygane bedg przez sad
wiasciwy dla siedziby Link4.
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Warszawa, 13.04.2006
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