
Regulamin promocji „TESCO BONY” 

 

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1.1. Niniejszy regulamin określa zasady promocji „TESCO BONY” przeznaczonej dla klientów sieci 

sklepów Tesco. 

1.2. Organizatorem Promocji jest Link4 Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. z siedzibą w Warszawie. 

1.3. Promocja polega na przyznaniu określonym klientom Tesco, zawierającym z Link4 Umowę, 

określonych w niniejszym Regulaminie korzyści dodatkowych. 

1.4. Promocja trwa od 5 maja 2011r. do 31 grudnia 2011r. 

 

2. DEFINICJE 

Zwroty użyte w niniejszym regulaminie i pisane wielką literą, otrzymują następujące znaczenie: 

2.1. Link4 - Link4 Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 15, wpisana 

do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS: 0000142452. 

2.2. Tesco – Tesco Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie, ul. Kapelanka 56, 30-347 Kraków, 

wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa - 

Śródmieścia, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000016108 

2.3. Promocja - promocja „TESCO BONY” organizowana przez Link4 i prowadzona na warunkach 

określonych w niniejszym Regulaminie. 

2.4. Regulamin - niniejszy regulamin promocji „TESCO BONY” określający zasady i warunki 

prowadzenia Promocji. 

2.5. Uczestnik – oznacza osobę fizyczną, posiadającą pełną zdolność do czynności prawnych, 

klienta jednego ze sklepów należących do sieci sklepów Tesco, który po spełnieniu warunków 

określonych w Regulaminie nabywa prawo do określonej w Regulaminie Nagrody. 

2.6. Umowa – umowa lub umowy ubezpieczenia zawarte przez Uczestnika z Link4 na 12 miesięcy, 

zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa oraz ogólnymi warunkami 

ubezpieczenia opracowanymi i stosowanymi przez Link4. Umowy ubezpieczenia są zawierane 

zgodnie z ofertą produktową Link4 obowiązującą na dzień zawarcia Umowy. Na Umowę mogą 

składać się, w zależności od woli stron, następujące produkty ubezpieczeniowe: 

2.6.1. OC posiadaczy pojazdów mechanicznych (zwane również OC), 

2.6.2. Auto Casco i Kradzieży (zwane również AC), 

2.6.3. Szyby 24, 

2.6.4. Podróże24, 



2.6.5. Program Pomocy z samochodem zastępczym, 

2.6.6. Następstw Nieszczęśliwych Wypadków, 

2.6.7. Assistance w wariancie Kraj Pomoc 24 i/lub Europa Pomoc 24, 

2.6.8. Smart Casco, 

2.6.9. Kluczyki Plus, 

2.6.10. Ubezpieczenie od kradzieży, 

2.6.11. Zielona Karta, 

Przy czym umowy ubezpieczenia, o których mowa w pkt. 2.6.1. do 2.6.4. mogą być zawierane 

niezależnie, natomiast umowy ubezpieczenia, o których mowa w pkt. 2.6.5. do 2.6.11. mogą być 

zawierane wyłącznie w pakietach ubezpieczeniowych, łącznie z co najmniej umową ubezpieczenia OC 

lub AC, w zależności od oferty produktowej Link4 

2.7. Umowa Dom - umowa ubezpieczenia „Dom” lub „Dom24” zawarta przez Uczestnika z Link4 na 

12 miesięcy, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie ogólnymi warunkami ubezpieczenia 

opracowanymi i stosowanymi przez Link4. Umowa Dom może być również łącznie z umowami 

ubezpieczenia wymienionymi w pkt. 2.6 określana jako „Umowa”, chyba że coś innego wynika 

wprost z Regulaminu. 

2.8. Składka – łączna składka należna Link4 z tytułu zawartej Umowy i/lublub Umowy Dom, do 

której zapłacenia zobowiązany jest Uczestnik, i która została wskazane w dokumencie 

ubezpieczenia. Składka jest zawsze obliczana za cały okres trwania Umowy lub Umowy Dom. 

Składka może być rozłożona na raty. 

2.9. Oferta - oferta zawarcia Umowy lub Umowy Dom, przygotowana w trakcie trwania Promocji na 

podstawie danych podanych przez Uczestnika, a wymaganych przez Link4. Oferta zostaje 

przygotowana w oparciu o taryfy obowiązujące w dniu jej sporządzenia. 

2.10. Konsultant Link4 - operator Telefonicznego Centrum Obsługi Klienta Link4, upoważniony przez 

Link4 m.in. do składania i przyjmowania oświadczeń woli w przedmiocie zawarcia umowy 

ubezpieczenia. 

2.11. Sklep – placówka handlowa prowadzona pod znakiem towarowym TESCO lub SAVIA i należąca 

do grupy Tesco Polska. W myśl niniejszego Regulaminu za Sklep nie będą uważane placówki 

handlowe innych podmiotów niż Tesco, a mieszczące się na pasażu handlowym w tym samym 

budynku, w którym znajduje się placówka handlowa należąca do Tesco, niezależnie od tego, 

czy cały budynek jest oznaczony znakiem towarowym Tesco, czy nie. 

2.12. Nagroda – określone świadczenie, przyznawane przez Link4 w bonach zakupowych, zgodnie 

z postanowieniami niniejszego Regulaminu. 

2.13. Bony - bony zakupowe o określonych na dokumencie Bonu nominałach. Bon uprawnia 

posiadacza do dokonania za jego pomocą zakupów o wartości do wysokości nominału 

wskazanego na bonie. Zakupów za pomocą Bonów można dokonać jedynie w Sklepach i 

przez okres ważności Bonu. Okres ważności jest wskazany na Bonie. Bony nie są wymieniane 

na gotówkę i nie jest możliwe wydawanie reszty w gotówce podczas dokonywania zakupów 



w sklepach Tesco. Szczegółowe informacje na temat możliwości wykorzystania bonu 

znajdują się na samym bonie oraz na stronie internetowej www.tesco.pl 

 

3. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCJI I OTRZYMANIA NAGRODY 

W Promocji bierze udział każdy Uczestnik, który w okresie trwania Promocji spełni łącznie następujące 

warunki: 

3.1. Odwiedzi stronę internetową www.tesco.pl/finanse/, na której udostępniony zostanie 

dedykowany numer telefonu do centrum obsługi klienta Link4 oraz bezpośrednie łącze do 

strony www.link4.pl oraz do umieszczonego na tej stronie narzędzia służącego do wyliczenia 

Oferty i zawarcia Umowy. Dedykowany numer telefonu wskazany będzie również na 

materiałach promocyjnych dystrybuowanych w Sklepach. 

3.2. Skontaktuje się z Link4 w celu otrzymania Oferty, przy czym za kontakt z Link4 rozumie się: 

3.2.1. kontakt z telefonicznym centrum obsługi klienta poprzez połączenie się z 

dedykowanym numerem telefonu ((22)4446744, (22)4446742 lub (22)4446741)  

wskazanym na stronie www.tesco.pl/finanse/ lub w inny sposób podanym 

Uczestnikowi przez Tesco, lub 

3.2.2. wejście na stronę www.tesco.pl/finanse/ , a następnie skorzystanie z umieszczonego 

na niej linka kierującego do strony www.link4.pl i wypełnienie formularza wniosku o 

zawarcie umowy ubezpieczenia, do którego kieruje przedmiotowy link. Dla uniknięcia 

wątpliwości nie będzie uważane za wzięcie udziału w promocji wypełnienie wniosku o 

zawarcie umowy ubezpieczenia znajdującego się na stronie www.link4.pl 

bezpośrednio, tzn. bez wcześniejszego przekierowania ze strony 

www.tesco.pl/finanse. 

3.3. Po otrzymaniu Oferty ale przed zakończeniem Promocji zaakceptuje Ofertę i złoży 

oświadczenie woli o zawarciu Umowy z Link4 przy pomocy platformy WebInsurer (służącej do 

zawierania umów ubezpieczenia za pośrednictwem strony internetowej www.link4.pl) lub 

podczas rozmowy telefonicznej z Konsultantem Link4. W przypadku odstąpienia przez 

Uczestnika od Umowy w trakcie pierwszych 30 dni trwania Umowy, uznaje się, że Uczestnik 

nie spełnił warunku, o którym mowa w zdaniu pierwszym i tym samym nie bierze udziału w 

Promocji. 

3.4. Opłaci całą Składkę należną Link4 z tytułu zawarcia Umowy lub jej pierwszą ratę, stosownie do 

ustaleń poczynionych w trakcie tworzenia Oferty. 

3.5. Na dzień stworzenia Oferty nie jest stroną umowy ubezpieczenia zawartej z Link4. Niniejsze 

zastrzeżenie nie ma zastosowania, gdy: 

3.5.1. Oferta dotyczy innego samochodu niż obowiązująca umowa ubezpieczenia, 

3.5.2. Oferta dotyczy innej nieruchomości niż obowiązująca umowa ubezpieczenia 

nieruchomości, 

http://www.tesco.pl/finanse/
http://www.link4.pl/
http://www.tesco.pl/finanse/
http://www.link4.pl/
http://www.link4.pl/


3.5.3. Oferta dotyczy ubezpieczenia komunikacyjnego, a Uczestnik jest stroną umowy 

ubezpieczenia nieruchomości (Dom lub Dom 24) lub ubezpieczenia Podróże 24, 

3.5.4. Oferta dotyczy ubezpieczenia nieruchomości (Dom lub Dom 24), a Uczestnik jest 

strona umowy ubezpieczenia komunikacyjnego lub ubezpieczenia Podróże 24. 

 

 

4. NAGRODA 

4.1. Uczestnik, poprzez udział w Promocji, po spełnieniu warunków określonych w pkt 3 powyżej, 

jest uprawniony do otrzymania Nagrody. 

4.2. W przypadku zawarcia przez Uczestnika ubezpieczeń komunikacyjnych, wymienionych w pkt 

2.6. Regulaminu, Nagroda będzie przyznana w Bonach o równowartości 10% Składki należnej 

Link4 z tytułu zawarcia Umowy jednak nie więcej niż 200 zł. Wartość Nagrody będzie obliczana 

na podstawie wartości Składki, niezależnie od tego, czy Uczestnik będzie opłacał Składkę 

jednorazowo, czy w ratach. W przypadku, gdy wartość Składki będzie większa niż 2000 zł, 

Uczestnikowi zostanie przyznana Nagroda w postaci Bonów o wartości 200 zł. 

4.3. Przy obliczaniu wartości Nagrody, Link4 zaokrągli jej wysokość w górę do kwoty będącej 

wielokrotnością kwoty 5 zł. 

4.4. W przypadku, gdy Uczestnik bierze udział w Promocji poprzez zawarcie Umowy Dom, po 

spełnieniu warunków określonych w pkt 3 powyżej jest uprawniony do otrzymania Nagrody w 

postaci Bonów o wartości 50zł. W takim przypadku nie stosuje się przepisów 4.2 i 4.3 

4.5. Nagroda będzie wysłana przez Link4 drogą pocztową w maksymalnym terminie 45 dni od daty 

zawarcia Umowy, po stwierdzeniu przez Link4, że Składka z tytułu zawarcia Umowy została 

opłacona w terminie, z zastrzeżeniem pkt 3.4 niniejszego Regulaminu. 

4.6. Link4 nie wypłaca równowartości Nagrody w gotówce ani w żadnej innej formie niż wskazana 

w pkt. odpowiednio 4.2 i 4.4. powyżej. 

 

5. POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 

5.1. Wszelkie reklamacje dotyczące Promocji, należy zgłaszać w formie pisemnej - listem 

poleconym, pocztą kurierską lub osobiście na adres: Link4 Towarzystwo Ubezpieczeń S.A., ul. 

Postępu 15, 02-676 Warszawa z dopiskiem „Reklamacja – TESCO BONY”. 

5.2. Reklamacje powinny być zgłoszone w ciągu 30 dni od dnia wystąpienia zdarzenia będącego 

podstawą reklamacji lub od dnia, w którym Uczestnik dowiedział się o zajściu takiego 

zdarzenia. Reklamacje zgłoszone po terminie wskazanym w zdaniu poprzedzającym nie będą 

rozpatrywane. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, dokładny adres reklamującego, 

jak również opis i powód reklamacji. 

5.3. Reklamacje będą rozpatrywane przez Link4 w terminie do 30 dni od daty ich otrzymania. O 

decyzji Link4 reklamujący zostanie powiadomiony pisemnie, listem zwykłym lub telefonicznie, 



przy czym informacja telefoniczna dopuszczalna jest jedynie w przypadku uwzględnienia 

reklamacji. Wskazany w zdaniu pierwszym termin może ulec przedłużeniu, jeżeli wyjaśnienie 

reklamacji będzie wymagało wymiany informacji pomiędzy Link4 a Tesco. 

 

6. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

6.1. Przystąpienie Uczestnika do Promocji poprzez zawarcie Umowy oznacza zgodę na warunki 

niniejszego Regulaminu. 

6.2. Promocja nie łączy się z innymi promocjami organizowanymi przez Link4 albo Tesco, za 

wyjątkiem promocji organizowanych łącznie przez Link4 i Tesco.. 

6.3. Pełna treść niniejszego Regulaminu dostępna jest na stronie internetowej www.link4.pl, 

www.tesco.pl\finanse lub w siedzibie Link4. 

6.4. Wszelkie informacje dostępne w materiałach reklamowo-promocyjnych mają wyłącznie 

charakter informacyjny. Moc wiążącą mają wyłącznie postanowienia niniejszego Regulaminu. 

6.5. Link4 ma prawo modyfikować niniejszy Regulamin, podając jego nowe brzmienie bezzwłocznie 

do wiedzy Uczestników w serwisie internetowym www.link4.pl oraz www.tesco.pl.  

Jakiekolwiek modyfikacje Regulaminu nie naruszą praw nabytych przed dokonaniem zmiany. 

6.6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem mają zastosowanie odpowiednie 

zapisy obowiązującego w Polsce prawa 

6.7. Ewentualne spory wynikające ze skorzystania przez Uczestnika z Promocji, po zakończeniu 

postępowania reklamacyjnego, rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Uczestnika. 

6.8. Niniejszy Regulamin został przyjęty przez Link4 w dniu 11 Kwietnia 2011 roku i wchodzi w 

życie z dniem 5 Maja 2011 roku. 

 

 


