Regulamin promocji , TESCO BONY”
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OSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejszy regulamin okre$la zasady promocji ,TESCO BONY” przeznaczonej dla klientow sieci
sklepéw Tesco.
Organizatorem Promocji jest Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie.
Promocja polega na przyznaniu okre$lonym klientom Tesco, zawierajagcym z Link4 Umowe,
okreslonych w niniejszym Regulaminie korzysci dodatkowych.

Promocja trwa od 5 maja 2011r. do 31 grudnia 2011r.

2. DEFINICIE

Zwroty uzyte w niniejszym regulaminie i pisane wielka literg, otrzymujq nastepujace znaczenie:

2.1,

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Link4 - Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 15, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000142452.

Tesco — Tesco Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Kapelanka 56, 30-347 Krakdw,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa -
Srédmiescia, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000016108

Promocja - promocja ,TESCO BONY” organizowana przez Link4 i prowadzona na warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Regulamin - niniejszy regulamin promocji ,, TESCO BONY” okreslajacy zasady i warunki
prowadzenia Promaocji.

Uczestnik — oznacza osobe fizyczng, posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
klienta jednego ze sklepdw nalezacych do sieci sklepéw Tesco, ktéry po spetnieniu warunkow
okreslonych w Regulaminie nabywa prawo do okreslonej w Regulaminie Nagrody.

Umowa — umowa lub umowy ubezpieczenia zawarte przez Uczestnika z Link4 na 12 miesiecy,
zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa oraz ogolnymi warunkami
ubezpieczenia opracowanymi i stosowanymi przez Link4. Umowy ubezpieczenia sg zawierane
zgodnie z ofertg produktowg Link4 obowiazujacg na dzien zawarcia Umowy. Na Umowe moga
sktadac sie, w zaleznosci od woli stron, nastepujace produkty ubezpieczeniowe:
2.6.1.  OC posiadaczy pojazddw mechanicznych (zwane réwniez OC),
2.6.2.  Auto Casco i Kradziezy (zwane réwniez AC),
2.6.3.  Szyby 24,
2.6.4. Podroze24,
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.6.5.  Program Pomocy z samochodem zastepczym,

.6.6.  Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkdw,

.6.7.  Assistance w wariancie Kraj Pomoc 24 i/lub Europa Pomoc 24,
.6.8.  Smart Casco,

.6.9.  Kluczyki Plus,

.6.10. Ubezpieczenie od kradziezy,

.6.11. Zielona Karta,

Przy czym umowy ubezpieczenia, o ktérych mowa w pkt. 2.6.1. do 2.6.4. mogq by¢ zawierane

niezaleznie, natomiast umowy ubezpieczenia, o ktdérych mowa w pkt. 2.6.5. do 2.6.11. mogg by¢

zawiera
lub AC,

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12

2.13.

ne wylacznie w pakietach ubezpieczeniowych, tacznie z co najmniej umowg ubezpieczenia OC

w zaleznosci od oferty produktowej Link4

Umowa Dom - umowa ubezpieczenia ,,Dom” lub ,Dom24” zawarta przez Uczestnika z Link4 na
12 miesiecy, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie ogdlnymi warunkami ubezpieczenia
opracowanymi i stosowanymi przez Link4. Umowa Dom moze by¢ réwniez tgcznie z umowami
ubezpieczenia wymienionymi w pkt. 2.6 okreslana jako ,Umowa”, chyba ze co$ innego wynika
wprost z Regulaminu.

Sktadka — taczna sktadka nalezna Link4 z tytutu zawartej Umowy i/lublub Umowy Dom, do
ktorej zaptacenia zobowigzany jest Uczestnik, i ktdra zostata wskazane w dokumencie
ubezpieczenia. Sktadka jest zawsze obliczana za caty okres trwania Umowy lub Umowy Dom.
Sktadka moze by¢ roztozona na raty.

Oferta - oferta zawarcia Umowy lub Umowy Dom, przygotowana w trakcie trwania Promocji na
podstawie danych podanych przez Uczestnika, a wymaganych przez Link4. Oferta zostaje
przygotowana w oparciu o taryfy obowigzujace w dniu jej sporzadzenia.

Konsultant Link4 - operator Telefonicznego Centrum Obstugi Klienta Link4, upowazniony przez
Link4 m.in. do skladania i przyjmowania o$wiadczen woli w przedmiocie zawarcia umowy
ubezpieczenia.

Sklep — placéwka handlowa prowadzona pod znakiem towarowym TESCO lub SAVIA i nalezaca
do grupy Tesco Polska. W mysl niniejszego Regulaminu za Sklep nie bedg uwazane placowki
handlowe innych podmiotéw niz Tesco, a mieszczace sie na pasazu handlowym w tym samym
budynku, w ktérym znajduje sie placowka handlowa nalezaca do Tesco, niezaleznie od tego,
czy caty budynek jest oznaczony znakiem towarowym Tesco, czy nie.

. Nagroda — okreslone $wiadczenie, przyznawane przez Link4 w bonach zakupowych, zgodnie
z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Bony - bony zakupowe o okreslonych na dokumencie Bonu nominatach. Bon uprawnia
posiadacza do dokonania za jego pomocg zakupow o wartosci do wysokosci nominatu
wskazanego na bonie. Zakupdéw za pomocg Bondw mozna dokonac¢ jedynie w Sklepach i
przez okres waznosci Bonu. Okres waznosci jest wskazany na Bonie. Bony nie sg wymieniane

na gotowke i nie jest mozliwe wydawanie reszty w gotowce podczas dokonywania zakupow



w sklepach Tesco. Szczegdtowe informacje na temat mozliwosci wykorzystania bonu

znajdujq sie na samym bonie oraz na stronie internetowej www.tesco.pl

3. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCIJII I OTRZYMANIA NAGRODY

W Promogji bierze udziat kazdy Uczestnik, ktéry w okresie trwania Promocji spetni tgcznie nastepujace

warunki:

3.1

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

Odwiedzi strone internetowg www.tesco.pl/finanse/, na ktérej udostepniony zostanie

dedykowany numer telefonu do centrum obstugi klienta Link4 oraz bezposrednie tacze do

strony www.link4.pl oraz do umieszczonego na tej stronie narzedzia stuzacego do wyliczenia

Oferty i zawarcia Umowy. Dedykowany numer telefonu wskazany bedzie réwniez na

materiatach promocyjnych dystrybuowanych w Sklepach.

Skontaktuje sie z Link4 w celu otrzymania Oferty, przy czym za kontakt z Link4 rozumie sie:

3.2.1. kontakt z telefonicznym centrum obstugi klienta poprzez potaczenie sie z
dedykowanym numerem telefonu ((22)4446744, (22)4446742 lub (22)4446741)

wskazanym na stronie www.tesco.pl/finanse/ lub w inny sposéb podanym

Uczestnikowi przez Tesco, lub
3.2.2. wejscie na strone www.tesco.pl/finanse/ , a nastepnie skorzystanie z umieszczonego
na niej linka kierujgcego do strony www.link4.pl i wypetnienie formularza wniosku o
zawarcie umowy ubezpieczenia, do ktérego kieruje przedmiotowy link. Dla unikniecia
watpliwosci nie bedzie uwazane za wziecie udziatu w promocji wypetnienie wniosku o
zawarcie umowy ubezpieczenia znajdujacego sie na stronie www.link4.pl
bezposrednio, tzn. bez  wczesniejszego przekierowania ze strony
www.tesco.pl/finanse.
Po otrzymaniu Oferty ale przed zakonczeniem Promocji zaakceptuje Oferte i ztozy
o$wiadczenie woli o zawarciu Umowy z Link4 przy pomocy platformy WeblInsurer (stuzacej do
zawierania umow ubezpieczenia za po$rednictwem strony internetowej www.link4.pl) lub
podczas rozmowy telefonicznej z Konsultantem Link4. W przypadku odstgpienia przez
Uczestnika od Umowy w trakcie pierwszych 30 dni trwania Umowy, uznaje sig, ze Uczestnik
nie spetnit warunku, o ktébrym mowa w zdaniu pierwszym i tym samym nie bierze udziatu w
Promogji.
Optaci catg Sktadke nalezng Link4 z tytutu zawarcia Umowy lub jej pierwsza rate, stosownie do
ustalen poczynionych w trakcie tworzenia Oferty.
Na dzien stworzenia Oferty nie jest strong umowy ubezpieczenia zawartej z Link4. Niniejsze
zastrzezenie nie ma zastosowania, gdy:
3.5.1.  Oferta dotyczy innego samochodu niz obowigzujgca umowa ubezpieczenia,
3.5.2. Oferta dotyczy innej nieruchomosci niz obowigzujgca umowa ubezpieczenia

nieruchomosci,
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3.5.3. Oferta dotyczy ubezpieczenia komunikacyjnego, a Uczestnik jest strong umowy
ubezpieczenia nieruchomosci (Dom lub Dom 24) lub ubezpieczenia Podroze 24,
3.5.4. Oferta dotyczy ubezpieczenia nieruchomosci (Dom lub Dom 24), a Uczestnik jest

strona umowy ubezpieczenia komunikacyjnego lub ubezpieczenia Podrdze 24.

4. NAGRODA

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Uczestnik, poprzez udziat w Promocji, po spetnieniu warunkdw okresSlonych w pkt 3 powyzej,
jest uprawniony do otrzymania Nagrody.

W przypadku zawarcia przez Uczestnika ubezpieczen komunikacyjnych, wymienionych w pkt
2.6. Regulaminu, Nagroda bedzie przyznana w Bonach o réwnowartosci 10% Sktadki naleznej
Link4 z tytutu zawarcia Umowy jednak nie wiecej niz 200 zt. Warto$¢ Nagrody bedzie obliczana
na podstawie wartosci Sktadki, niezaleznie od tego, czy Uczestnik bedzie optacat Sktadke
jednorazowo, czy w ratach. W przypadku, gdy warto$¢ Sktadki bedzie wieksza niz 2000 z,
Uczestnikowi zostanie przyznana Nagroda w postaci Bonéw o wartosci 200 zt.

Przy obliczaniu wartosci Nagrody, Link4 zaokragli jej wysoko$¢ w gore do kwoty bedacej
wielokrotnoscig kwoty 5 zt.

W przypadku, gdy Uczestnik bierze udziat w Promocji poprzez zawarcie Umowy Dom, po
spetnieniu warunkoéw okreslonych w pkt 3 powyzej jest uprawniony do otrzymania Nagrody w
postaci Bondéw o wartosci 50zt. W takim przypadku nie stosuje sie przepiséw 4.2 i 4.3

Nagroda bedzie wystana przez Link4 drogg pocztowg w maksymalnym terminie 45 dni od daty
zawarcia Umowy, po stwierdzeniu przez Link4, ze Sktadka z tytutu zawarcia Umowy zostata
optacona w terminie, z zastrzezeniem pkt 3.4 niniejszego Regulaminu.

Link4 nie wyptaca rdwnowartosci Nagrody w gotdwce ani w Zadnej innej formie niz wskazana

w pkt. odpowiednio 4.2 i 4.4. powyzej.

5. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

5.1.

5.2,

5.3.

Wszelkie reklamacje dotyczace Promocji, nalezy zgtasza¢c w formie pisemnej - listem
poleconym, pocztg kurierskg lub osobiscie na adres: Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul.
Postepu 15, 02-676 Warszawa z dopiskiem ,,Reklamacja — TESCO BONY”.

Reklamacje powinny by¢ zgtoszone w ciggu 30 dni od dnia wystgpienia zdarzenia bedacego
podstawg reklamacji lub od dnia, w ktdrym Uczestnik dowiedziat sie o zajéciu takiego
zdarzenia. Reklamacje zgtoszone po terminie wskazanym w zdaniu poprzedzajacym nie beda
rozpatrywane. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres reklamujacego,
jak réwniez opis i powdd reklamaciji.

Reklamacje beda rozpatrywane przez Link4 w terminie do 30 dni od daty ich otrzymania. O

decyzji Link4 reklamujacy zostanie powiadomiony pisemnie, listem zwyklym lub telefonicznie,



6.

przy czym informacja telefoniczna dopuszczalna jest jedynie w przypadku uwzglednienia
reklamacji. Wskazany w zdaniu pierwszym termin moze ulec przediuzeniu, jezeli wyjasnienie

reklamacji bedzie wymagato wymiany informacji pomiedzy Link4 a Tesco.

POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Przystgpienie Uczestnika do Promocji poprzez zawarcie Umowy oznacza zgode na warunki
niniejszego Regulaminu.

Promocja nie taczy sie z innymi promocjami organizowanymi przez Link4 albo Tesco, za
wyjatkiem promocji organizowanych tacznie przez Link4 i Tesco..

Petna tre$¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej www.link4.pl,
www.tesco.pl\finanse lub w siedzibie Link4.

Wszelkie informacje dostepne w materiatach reklamowo-promocyjnych maja wytacznie
charakter informacyjny. Moc wigzacg maja wytacznie postanowienia niniejszego Regulaminu.
Link4 ma prawo modyfikowaé niniejszy Regulamin, podajac jego nowe brzmienie bezzwiocznie
do wiedzy Uczestnikbw w serwisie internetowym www.link4.pl oraz www.tesco.pl.
Jakiekolwiek modyfikacje Regulaminu nie naruszg praw nabytych przed dokonaniem zmiany.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie odpowiednie
zapisy obowigzujacego w Polsce prawa

Ewentualne spory wynikajace ze skorzystania przez Uczestnika z Promocji, po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego, rozstrzygane bedg przez sad wiasciwy dla siedziby Uczestnika.
Niniejszy Regulamin zostat przyjety przez Link4 w dniu 11 Kwietnia 2011 roku i wchodzi w

zycie z dniem 5 Maja 2011 roku.



