Ocena Rady Nadzorczej

dotyczaca stosowania Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji
Nadzorowanych

przez Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

A. Informacja wstepna

W dniu 22 lipca 2014 r. Komisja Nadzoru Finansowego (,KNF”) wydata Zasady tadu
Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych (,,Zasady tadu Korporacyjnego”).

Zarzad oraz Rada Nadzorcza Link4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (,Link4")
respektujac obowigzujace przepisy prawa wyrazity gotowo$¢ stosowania Zasad tadu
Korporacyjnego w obiektywnie najszerszym mozliwym zakresie z uwzglednieniem zasady
proporcjonalnosci oraz zasady ,comply or explain”, wynikajacych z tresci przedmiotowych
zasad, podejmujac stosowne uchwaty:

e Zarzad Link4 podjat uchwate nr 76/2014 w dniu 11 grudnia 2014 r.,
¢ Rada Nadzorcza Link4 podjeta uchwate nr 14/2014 w dniu 18 grudnia 2014 r.

W dniu 26 czerwca 2015 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Link4 przyjeto do
wiadomosci informacje o stosowaniu w Link4 Zasad tadu Korporacyjnego oraz
zadeklarowato gotowo$¢ stosowania Zasad adresowanych do akcjonariuszy Link4 w
obiektywnie mozliwie najszerszym zakresie z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci
oraz zasady ,comply or explain”.

B. Stosowanie Zasad tadu Korporacyjnego przez Link4

Zgodnie z §27 Zasad tadu Korporacyjnego oraz w wykonaniu obowigzku okreslonego w
87 ust. 2 pkt. (xviii) Regulaminu Rady Nadzorczej, Rada Nadzorcza dokonata oceny
stosowania Zasad tadu Korporacyjnego w Link4 za rok 2015.

1) W ocenie Rady organizacja Link4 jest przejrzysta, adekwatna do skali i charakteru
prowadzonej dziatalnosci, umozliwiajaca osigganie dtugoterminowych celéw przy
jednoczesnym monitorowaniu ryzyka, i jest odzwierciedlona w strukturze
organizacyjnej. Podstawowa struktura organizacyjna jest opublikowana na stronie
internetowej Link4. Zakresy obowigzkdéw i odpowiedzialnosci sg wyrazne przypisane,
z uwzglednieniem powierzenia wykonywania zadan osobom posiadajgcym niezbedne
umiejetnosci i kompetencije.

2) Link4 przestrzega przepisbw prawa oraz uwzglednia w swojej dziatalnosci
rekomendacje nadzorcze.

3) Link4 posiada plany ciggtosci dziatania, majace na celu zapewnienia ciggtosci
dziatania i ograniczenie strat na wypadek zaktdécen w dziatalnosci spotki.

4) Link4 ma wiasciwe relacje z jedynym akcjonariuszem, posiadajagcym 100% akcji
spotki.

5) Rada Nadzorcza oraz Zarzad Link4 sg kompetentne i sprawujg powierzone funkcje w
sposdb zgodny z Zasadami tadu Korporacyjnego.

6) Link4 wdrozyl Polityke wynagradzania cztonkdw Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz oséb
petnigcych kluczowe funkcje, przy czym ocena tej polityki i jej funkcjonowania
zostanie przeprowadzona przez Rade Nadzorczg w odrebnym raporcie.



7)

8)

9)

10)

11)

12)
13)

14)

Link4 prowadzi przejrzysta polityke informacyjna uwzgledniajacq potrzeby
akcjonariusza oraz klientéw.

dziatalno$¢ promocyjna Link4 prowadzona jest z poszanowaniem powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa oraz dobrych obyczajéw. Link4 doktada wszelkich
staran aby przekaz reklamowy byt rzetelny.

Link4 posiada i udostepnia klientom zasady sktadania i rozpatrywania skarg i
reklamacji, zapewniajac wnikliwg, obiektywna i zgodng z przepisami prawa, w tym w
szczegollnosci przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym, obstuge
procesu reklamacyjnego.

W opinii Rady Nadzorczej Link4d ma efektywny i skuteczny system kontroli
wewnetrznej, adekwatny do zakresu dziatalnosci i poziomu ryzyka zwigzanego z
dziatalnoscig Spotki. Obowigzujgce w Spodice polityki i procedury opisujg mechanizmy
kontrolne realizacji przewidzianych w nich obowigzkéw. Zgodnie z regulacjami
wewnetrznymi Link4 kazda procedura okre$la mechanizmy zapewniajace weryfikacje
ustanowionego procesu w zakresie realizacji wymogdéw wprowadzanych dang
procedurg. Procedury sg co roku weryfikowane i w miare koniecznosci aktualizowane,
zapewniajac prawidtowos¢ ich dziatania. Przyjety w spotce model finansowej kontroli
wewnetrznej ogranicza ryzyko istotnych nieprawidiowosci w sprawozdawczosci
finansowej. Usystematyzowanie i opisanie w dokumencie System Zarzgdzania
procesow informacyjnych zapewni ich lepsze wykorzystanie i funkcjonowanie. W
grudniu 2015 r. przyjety zostat w Link4 nowy Regulamin Kontroli Wewnetrznej,
spéjny z regulacjami obowigzujacymi w Grupie PZU, w zwigzku z czym w 2016 r.
Spoétka bedzie wdrazata nowe mechanizmy kontrolne i samooceny przewidziane
przyjetym regulaminem.

W Link4 funkcjonuje skuteczna i niezalezna funkcja zapewniania zgodnosci dziatania
spotki z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi, z uwzglednieniem
rekomendacji nadzorczych (funkcja compliance). Obowigzujgce w Link4 polityki i
procedury z zakresu compliance oraz dziatania podejmowane w ramach realizacji
Planu Compliance na dany rok zapewniajg prawidtowe monitorowanie i zarzadzanie
ryzykiem. Oprocz standardowych zadan przypisanych do funkcji compliance na
podstawie biezacej analizy czy zidentyfikowanych nieprawidtowosci podejmowane sg,
dodatkowe dziatania wynikajace m.in. z zachodzacych zmian w prawie. Duzg wage
przywigzuje sie do procesu informowania pracownikdbw o obowigzujacych
procedurach i wynikajacych z nich obowigzkach zgtaszania zaréwno zaistniatych, jak i
potencjalnych nieprawidtowosci i konfliktdw intereséw oraz przyjetych przez Spoétke
standardéw postepowania.

Link4 posiada efektywng, skuteczng i niezalezng funkcje audytu wewnetrznego.

Link4 zapewnia osobom odpowiedzialnym za audyt wewnetrzny i compliance
mozliwos¢ bezposredniego komunikowania sie z Zarzadem oraz Radg Nadzorcza.
Osoby te przedstawiajg raporty bezposrednio Radzie Nadzorczej.

W Link4 dziata skuteczny system zarzadzania ryzykiem, uwzgledniajgcy strategie
zarzadzania ryzykiem obejmujacg tolerancje na ryzyko okreslong przez spotke.
Przyjety model systemu zarzadzania ryzykiem jest adekwatny do rozmiardw,
charakteru dziatalnosci i potrzeb Spétki a jego funkcjonowanie, oparte o trzy linie
obrony, efektywne. W 2015 r. w Spotce przeprowadzane byly kwartalne spotkania
Komitetu Ryzyka (w jego sktad wchodzi wiekszos$¢ dyrektoréow pierwszej linii, w tym
wszyscy cztonkowie Zarzadu), na ktérych w szczegdlnosci dokonywano identyfikacji,
pomiaru i oceny ryzyk a takze uzgadniano badz potwierdzano i monitorowano
wykonanie planéw dziatan =zarzadczych. Regularne raporty z tego obszaru
przekazywane byty takze do Rady Nadzorczej. Jednoczeénie w 2015 wdrozony zostat
regularny proces raportowania kluczowych wskaznikéw ryzyka do Grupy PZU
(miesieczny).



15) Link4, zgodnie z trescig Zasad tadu Korporacyjnego, udostepnit na swojej stronie
internetowej informacje o stosowaniu Zasad oraz o odstgpieniu od stosowania

okreslonych zasad. Na stronie

internetowej zamieszczona jest takze Polityka

informacyjna oraz podstawowa struktura organizacyjna Link4.

Rada

Nadzorcza

ocenia pozytywnie

przestrzeganie

przez Link4 Zasad tadu

Korporacyjnego opracowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego.

W ocenie Rady Nadzorczej stosowane Zasady tadu Korporacyjnego stuzg rozwojowi
Spotki, transparentnosci prowadzonych przez nig dziatan, postrzeganiu jej na zewnatrz
jako firmy nowoczesnej i bezpiecznej z punktu widzenia klientdw oraz zapewnienia
ochrony ich intereséw, stanowigc istotny element rozwigzan sktadajacych sie na system
zarzadzania jej dziatalnoscia.

C. Zasady, ktorych Link4 nie spetnia lub spetnia czesciowo oraz ktore nie
dotycza Link4

Ponizej przedstawiona jest informacja o poszczegdlnych zasadach, ktérych stosowanie
przez Link4 jest czesciowe lub ktére z uwagi na charakter prowadzonej dziatalnosci oraz
specyfike spotki nie dotyczg Link4.

Zasady tadu Korporacyjnego stosowane czesciowo przez Link4

Jednostka Zasada Uzasadnienie dla czesciowego
. stosowania

redakcyjna

§22ust. 2 | W szczegolnosci | Cztonkowie Rady Nadzorczej Link4, ktorzy
niezaleznoscig, powinni | posiadajag kompetencje z dziedziny
cechowac sie cztonkowie | rachunkowosci lub rewizji finansowej,
komitetu audytu lub | spetniajg kryteria niezaleznosci wskazane
cztonkowie organu | w ustawie z dnia 7 maja 2009 r. o
nadzorujacego, ktérzy | biegtych rewidentach i ich samorzadzie,
posiadaja kompetencje z | podmiotach uprawnionych do badania
dziedziny rachunkowosci lub | sprawozdan finansowych oraz o nadzorze
rewizji finansowej. publicznym.

§ 49 ust. 3 W instytucji nadzorowanej | Link4 przyjat zasade, iz wybor oraz
powotywanie i odwotywanie | odwotanie osoby kierujacej komorkg
osoby kierujagcej komorka | audytu wewnetrznego oraz osoby
audytu wewnetrznego oraz | kierujacej komorkg do spraw zapewnienia

osoby kierujacej komorka do
spraw zapewnienia zgodnosci
odbywa sie za zgoda organu
nadzorujgcego Ilub komitetu
audytu.

zgodnosci (compliance) dokonywany jest
przy uwzglednieniu opinii Rady
Nadzorczej. W ocenie Link4 przekazanie
uprawnien wtadczych Radzie Nadzorczej w
obszarze decyzji kadrowych -
operacyjnych zwigzanych z biezgacym
zarzadzaniem spotka, pozostawatoby w
sprzecznosci z przepisami ksh oraz
kodeksu pracy.




Zasady tadu Korporacyjnego, ktorych spetnianie nie dotyczy Link4

Jednostka Zasada Uzasadnienie
redakcyjna
§ 8 ust. 4 Instytucja nadzorowana, gdy jest to | Link4 ma jednego
uzasadnione liczbg udziatowcéw, powinna | udziatowca, ktéry posiada
dazy¢ do utatwiania udziatu wszystkim | 100% akcji spotki.
udzialtowcom w zgromadzeniu organu
stanowigcego instytucji nadzorowanej,
miedzy innymi poprzez zapewnienie
mozliwosci  elektronicznego  aktywnego
udziatu w posiedzeniach organu
stanowigcego.
§ 49 ust. 4 | W instytucji nadzorowanej, w ktérej nie | W Link4 funkcjonujg komarki
funkcjonuje komérka audytu lub komoérka | audytu i do spraw
do spraw zapewnienia zgodnosci | zapewnienia zgodnosci.
uprawnienia wynikajace z ust. 1-3
przystugujgq osobom odpowiedzialnym za
wykonywanie tych funkcji.
§ 52 ust. 2 | W instytucji nadzorowanej, w ktérej nie | W Link4 funkcjonujg komorki
funkcjonuje komérka audytu lub komoérka | audytu i do spraw
do spraw zapewnienia zgodnosci lub nie | zapewnienia zgodnosci.
wyznaczono komoérki odpowiedzialnej za
ten obszar, informacje, o ktérych mowa w
ust. 1 przekazujg osoby odpowiedzialne za
wykonywanie tych funkcji.
Rozdziat 9 Zasady dotyczace ~Wykonywania | Link4 nie oferuje produktow,

uprawnien z aktywdéw nabytych na ryzyko
klienta”.

ktore dotyczg zarzadzania
aktywami na ryzyko klienta.




